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Oplenito

RBA i DI REKT servis omoguluje Vam uvid u trenutna stanj
nenamj enski oro!epim depoziti ma, zadavanje kunskih i d
potpisanih izvjesdglaamj pmvezagpriohmmesa ma po transakcijskim r;
depozitima te autoriziran nalin komunikacije s Bankom.
Ugovaranjem ovlagtenja za korigtenje internetskoga bankse

T Ra!gni

T Plalanja

1 Depoziti

1 Financiranje

1 Moja Banka
Dodatno moget e ugovorit.i korigtenje usl uga i nvesta ci j ¢

popunjavanjem odgovarajuile dokumentaci j e,Postbmissubiektri/i u na w
Poslovnicama Banke

@ Racuni Placanja Depoziti Investicijskifondovi Skrbnistvo  Karticno poslovanje Financiranje Moja banka eDEAL

Ovisno o Vagim ovlagtenj i dostypnesnuu tVaarm ossl nj cevdreil he ifzubnokrcni ioknaa |

Ral uinpreged ral una po kojima st e, prvduazgitneannj et ep rnojmehtoav ap os t ra
stanju i promet u po ralunu te digitalno pot pimata po h i
transakcijdleopoj@&ldimal ne fakture).

Pl al ahjzadavanj e pa kueskog n advimogg platnog naloga, naloga za kupoprodaju deviza,
akreditva, u| i tSaEvPaAn jdeat ot etk ¢pdtad taek @ zzmdavaj@IERAmavipt @l @l enj a,
pregled istih, pregledi zr avni h zadevraenjeenjsau gl asnost i pregledisuglaseostiz@izraveor e I e
t er e | peylpdesyih naloga zadanih putem internetskoga bankarstva,te mo g uolsnt kr ei ranj a pr ed!|

Depoziti i zadavanje nal oga za o0 &addpezitaana fok donlegodme jpregies katoga za
orolavanje ili prijevremeno razr ol enj ed lmhkarsvh gpregled stamjp 0 g a
svih or ol engrhe udzeipnoaznijtea,di gi t al no potpisanih izvadaka po
obavijesti o automatskom prolongatu, pr euzi manj e digitalno potydepozimakp eUgov
nalog zadan putem internetskoga bankarstva, odnosno preuzi manj e Wdepoeitnrkai jeo or
potrebno potpisati ak ozitgzadamnakimodggin kanamm.o|l enj e depo

Investicijski fondovi i zadavanje i pregled zahtjeva za otkup i/ili izdavanje udjela, pr egl ed opl eimi t i h
o investicijskim fondovima, te pregled stanja udjela i transakcija.

Skrbniigpwvegl ed st anrjal usnkar bontiokriehni h u RBA te preglakod t r
takve postoje), zadavanje i pregledi nstrukcija skrbnil koj b anc preglesfdorakaj e po
njihovih statusa.

Karti |l no p oispregledastanjaei prometa po kreditnim karticama, pregled i preuzimanje izvadaka po
kreditnim karticama.

eBroker i zadavanjenalogaz a kupnj u/ prodaj u di oni c apregled ciradionEdna FIEO | b
u realnom vremenu (pregled 50 najboljih ponuda na kupnju i prodaju), pr i kaz trenutnog statusa
transakcija klijenta, uvid u trenutnu vrijednost portfelja uz prikaz prinosa i udjela pojedine dionice u portfelju, uvid

u trenutno stanje financijskih i nstrumenat a i prometaa gop 0l 0 ¢
novlanom ralunu, izvrgavanje registracije il iDF ¢odmatezgi st r
dal jnje korigtenje.
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Financiranje T pregled stanja okvira i svih plasmana iz okvira,za davanj e i pregl ed asmahao g a
izokvira,zadavanje instrukci | atepgregledo preutincapjefakanai okaviestii t u

Moja Banka 7 sl anj e poruka Banci, pregled primljenih i pos|
Obavijesti o prilievu i SWIFT potvrda, zadavanje i pregled zahtjeva za izdavanjem | zvjegia o
mogul nost preuzi nminganidh gli zvajl en¢plzapawanije $ prdgledezahtjevanzs promjenom
korespondentnih podataka, pr egl ed zahtjeva za i zdawvaanh euem hermetskoda o
bankarstva, preuzimanje digitalno p ot pi sani h P odlanje glimjedaba/teklamaciparpierma definiranim

pr edl| o pgregledrupisanih primjedaba/ r e k| amaci j a i njihovih statusa te pr

deautorizacije i brisanja reklamacije (ovisno o statusu).

Dodatne funkcionalnosti dostupne su u gornjem desnom dijelu ekrana:

ponedjefiak POSLOVNI SUBJEKTD.O.O. &

12

kolovoz  lg Neautorizirane stavke @) &3 Poruke @) & Postavke &] Odjava

Neautorizirane stavke 1 pregled neautoriziranih naloga i zahtieva, d o st upan samo kori snicim
autorizaciju te autorizacija naloga i zahtjeva.

Poruke 1 pregled primljenih poruka od Banke i poruka poslanih Banci kao i automatskih poruka sustava.
Postavke Tper sonali zacija sulelja.
Odjava i z a v alradéa.

Zamjena servisa T dostupno samo za korisni ke IRBAIDIREKTnsaryisa mgoVoee.

osobe ili oViumgtmanijve geo poma mogni hosubpdkav aa kerisnikailptjave | e d
na ralumkorigogka urelaja bedankatsivaave iz internetskog
Opis funkcionalnosti svih izbornika pronal.i fete u nastas
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Pristup
Putem web preglednika na adresi www.rba.hr i pritiskom na desni izbornik iDIREKT servisi
Pozicioniranjem miga na izbornik i DIREKT servisi otvar a

Poslovni subjekti
Internetsko bankarstvo / eBroker

Poslovni subjekti Q Trazi
Raiffeisen ~
BANK Proizvodi i usluge Istrazivanja Korisne informacije Alati © iDIREKT servisi v

Stanovnistvo

Internetsko bankarstvo / eBroker

e-Gradani

Poslovni subjekti

Internetsko bankarstvo / eBroker

s &

Cash Manam

Saznajte vise

Vise informacija »

Prijava

Zarad sRBAIDIREKT servisonpr i j avl jujete se pomolu urelaja koji ste

1 Identifikacijskog tokena
T mTokena
I USB/SmartCard sa FINA Certifikatom

Za uspjegnu prijavu potrebno | e odabrati i spravnu Vrs
instrukcijama koje ste primili wuz wurelaj

Prjavauz kori gtenje ur el ajsaFINdEatifikdtomar t Ca
Oznal ite sliku urelLaja kojim se prijavljujete.

Internetsko bankarstvo - prijava USB / SmartCard

Vrsta prijave

= B

=

Token mToken USB/SmariCard
« Nastavak |
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Nakon odabirav r st e wtvaealseaekran za prijavu.

Poslovni subjekti

Internetsko bankarstve - prijava USB / SmartCard
 Prijava | | 4 Povratak |

Pritiskom na tipku Prijava otvara se ekran za unos PIN-a.

Odabir certifikata

© SignErgy o

Informadije o certifikatu

CN=TOMISLAV » O=RAIFFEISEMNBANK AUSTRIA D.D.
Serijski broj: 00000000000000000000000000000000

uredaj: 0000000000000000:;

POTPISNI CERTIFIKAT

Molimo unesite Va3 PIN

PIN [ |

Potwd | Odustani |

U slulaju da koristiteiurcevlajgtenkl SAeCorot irfailkuantioma vi ge
ugovoreno korigtenje usluge internetskoga bankarstva i
korisnikamnaponi mpi mte ovlagteni

Poslovm subjekti

Odaberite korisnika
Fiziéke oscbe

TOMISLAV TOMISLAV
Poslovni subjekti

RAIFFEISENBANK AUSTRIA D.D.

RAIFFEISENBANK AUSTRIA D.D.

Raspologivost fRBAIBIREKE seokwsauovi si o kategoriiji ovl a
Postoje 3 osnovne kategorije ovlagtenja:
Ovliagtenjei Ear iusmisk Kkoji se prijavi za rad ovim oRBAagt e
iIDIREKT-a, osim autorizacije pl at ni h nal oga | ostalih vrsta zahtjeva z
izdavanje lzvjegla o solventnosti, z dihangjskiVi md & i i od/d \aan jee
podr gani

Ovlagtenje za laWKerisnikikejiasce j wri javi za rad ovim ovlagten
funkcionalnost RBAIDIREKTa , osim mogul nosti unosa podataka o platno

potrebno autorizirati od strane drugoga korisnika.

Ovliagtenje za unodgd Kiorbshbki Xa@¢iijwe prijavi za rad ovin
funkcionalnost RBAIDIREKTa te pripremati i autorizirati platne naloge i ostale vrste zahtjeva.
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Ral uni

Stanja raluna

Stanje raluna wuvodni je ekrmasakojjsbrhkaabipprappegl edn ®B:
ovliagteni te trenutno knjigno i raspologivo stanje na r
samo Ovlagtenici koji koriste per sonalPostavke Banekranu Stanjaa j e t
ral u@wal agteni k moge po pojedinim transakcijskim raluni ma
razini ovlasti, dostupne su razlilite akcije s izbornikese

Stanja ra¢una

£ Osviezi | | [ Preuzmi PDF | | B8 Preuzmi Excel |

PrikaZi | 25+ | zapisa po stranici Pretrazi

MNaziv racuna Qvlast Broj racuna Proknjizeno stanje RaspoloZivo stanje Akcije

Kunski racuni

MY KUNA ACC Unos i autorizacija 1100046484 237.349,73 HRK 237.349.73 HRK .J u n

=
]
Devizni racuni

1100046484 EUR Unaos i autorizacija 1100046484 1333 EUR 1333 EUR .J u n

1100046454 USD Unos i autorizacija 1100046484 15,63 USD 15,63 USD .J n n

Na ovom ekranu moget e:

1 pogledat i detal jnije podatke o stanju raluna i ovlagtenj
1 pogledatipromete za odr el eni r a,.JJn pritiskom na
1 zadati nov platni nalog pritiskom na L}
1 pogledati pl puiera RBADDIREKTA pritiskom nan
1 kreirati QR kod ili HUB3A uplatnicu pritiskom na -
Ako imate ovlagtenja z ®ree¢ imeodbertoej urpa|suanta, bu | po lkjog i poda
ekranuSt anj a ral uma | e jsleodesstwpandregledi ni ci

$tanja racuna

& Osviezi | | [ Preuzmi PDF | | B Preuzmi Excel |

Prikazi IZS_VI Zapisa po stranici Pretrazi my b e
Maziv racuna Ovlast Broj raéuna Proknjizeno stanje RaspoloZivo stanje Alkcije
Kungki raéuni
MY KUMA ACC Unos i aulorizacija 1100046454 237.349.73 HRK 237.349. 73 HRK .J u H LH
Prikazani su rauni 1 do 3 od ukupno 3 |T|

Detalji raluna

Da biste vidielidet al jni je informacije o Vagem ralunu, dovoljno
raluna, nakon ekandpatad jot valana

RBA INFO 072 92 92 92 | www.rba.hr | info@rba.hr




x Raiffeisen
BANK

Detalji raguna b
Naziv ratuna MY KUNA ACC | # Promijeni |
Broj racuna 1100046434
IBAN HR2524340051100045434
Valuta HREK
Status: Aktivan
Stanje
Proknjifeno stanje 237.349,73 HRK
Raspolofivo stanje 23734973 HRK
Dozvolieno prekorafenje 0,00 HRK
Dozvoljeno prekoracenje vrijedi do
Rezervacije karticnim poslovanjem 0,00 HRK
Zaprimljeni nalozi za placanje 0,00 HRK
Ukupan iznos najavijenih priligva: 0,00 HRK
Rezervirano ovrhama 0,00 HRK
Ovlastenja
Broj potpisa potrebnih za autorizaciju 1
naloga
Owlagtenja Unos i autorizacija
Akcije
23 Kreiraj QR kod/HUB3A |
NaekranuDet al j i nroajlewunea promi jeniti n @&omijeni t al una pritiskom n:
UpolieNaziv raesnae geljeniSpremizi v i pritisnite
Detalji raguna ¥
Naziv ratuna [w KUNA ACC
# Spremi | | % Odustani |
Promjena naziva r al uelkanwSdtmanh a er avliiudnlaj i va na
Stanja rac¢una
£ OsvieZi | | B8 Preuzmi PDF | | @ Preuzmi Excel |
Prikadi | 25~ | zapisa po stranici Pretrazi my x|

Maziv racuna Ovlast Broj raéuna Proknjizeno stanje RaspoloZivo stanje Akcije

Kungki ra¢uni
MY KUMA ACC Unos i autorizacija 1100046454 237.349.73 HRK 237.349,73 HRK .J u n LH

Prikazani su ratuni 1 do 3 od ukupno 3 (1)
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Prometi

Pr omet raluna prikazuje sve promete pregkqg i onda lpr ®ohoatp gii & |

prometa pomo@liunoadj@1.01.2015. Promete st arRefoeniizvaticinaved e
Promet raéuna
Ratun MY KUMA ACC - 1100046484 = |
Uplate / Isplate ") Sve |_J Uplate |/ Isplate
Datum 0d [12.08.2019 Do |12.08.2019 [ zadnji tiedan [ ovaj mjesec [ protekiih 30 dana
Iznos od Do
Racun primatelja [ platitelja
Maziv primatelja / platitelja
Opcije
Magin pregleda ") Osnovniprikaz | Rekapitulacija
Poredak ") Kronolodki |/ Prema broju fransakcije
£ Osvjezi
Pretragivanje mogete provoditi prema sljedeliim kriteriiji
T odabirom jednog od Vagih raluna
 odabiromwvrste pl al anja (uplate/isplate/sve)
1 odabirom vremenskog razdoblja (Od, Do) ili oblika zadnjih 7 d ana-ovaj mjesec-zadnjih 30 dana
1 definiranjem raspona iznosa (Od, Do)
f upisom raluna primateljal/platitelja
f upisom naziva raluna primateljal/platitelja
TakolLer mogete definirati nalin ispisa promet a:

1 odabirom vrste pregleda i osnovni prikaz, prikaz detalja ili samo rekapitulacija
1 odabirom poretka i k r o n oili pregnk lbroju transakcije

Mogete definirati kriteri] za prikaz svih prometa veli
IznosOd. Anal ogno tteondee,f imdget i kriteri] za prikaz svih pr
odrelenog i ziznass®a. u pol j e

Za definiranje ukupnoga broja stavaka prikazanih na ekranu pogledajte poglavlje Postavkeov e Uput e.daU s |
i spis sadrgi vige stavaka, na dnu ispisa omogulen je pr
prometa unutar zadanoga kriterija. Na svakoj stranici prikazana je i ukupna suma uplata i isplata po stranici.

Pritiskom na Preuzmi PDF omogui eno je preuzi manj e PriskammeatPuzmi EXedDF f o |
omoguleno je preuzimanje prometa u Excel formatu.

Redovni izvadci

U ovom izborniku Vam je omoguieno preuzimanje kunskih i
formatima PDF, XML CAMT i HUB3. Ako imate ugovorenu i dostavu izvadaka u formatu MT940, XML skupni ili
unutardnevni (intraday), bit | e Vam ponuleno preuzimanj e
Pretragivanij ei tmogertemgrolvicaddel im kriteriji ma:
i prema viemens kom razdobl ju krei,ranja i z v a-daarita 30 (d&d, ,a zDo ) |
unutardnevne izvatke omogulen je odabir oblika izvad
1 zadnjih izvadaka ) )
T prema broju izvatka s mogulnoglu izbora raspona broj
1 nepreuzetih izvadaka
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Takoter'mogete definirati nalin ispisa izvadaka Neprazéti r om
omogu[uje pregled nepreuzetih izvadaka prema odZadnjianom
omogul uje pregled i oplre@@ziumanipe eigz vadalkaatrag, kronol ogl
Za formate MT940, XML skupni il unut ar dolrojuniiZadfji.nt r aday)

Redovni izvadci

Ratun 1100046454
Dohvat izvadaka ") Urazdoblju ' Zadnji | Pobroju (MT940) || Nepreuzeti
Razdaoblis Od (020532019 Do [12.03.2019 B danasniji |

B8 zadnjin 30 dana |

Paredak ) Padajuci . Rastuéi
O Osvjezi |
Nakon odabira kriterija pritisnite tipku Os v j .&Jgspisus u vi dl j i vici sl jedeli poda

1 Datum izvatka
1 Informacija jeste li preuzeli izvadak

1 Tipizvatka
Automatski su dostupni sljedelii tipovi izvadaka:
1 PDFformatkoji moget e preuzti pritiskom na

1 XML CAMT formatkoj mo get e preuzti pritiskom na
1 HUB3 k o jeipreundai tpenat pritiskom na B

Za ostale vrste izvadaka:

1 Za MT940 dostupan je MT940 format
1 Za unutardnevne izvatke dostupan je HUB3 format
1 Za skupne XML izvatke dostupan je XML format

Preuzimanje izvadaka

Ako je pokraj i kone za odreleni kjepdmahspentrkza preuzintahjg iispisa p r
pritiskom na odgovarajuli tip izvatka.

U slulaju da kulica nije vidljiva, potrebno je pritisnu

|l ega se naaelrdagmwajraylujfl a poruka

[ @ Priprema izvatka 19.03.2019 za raun 1100046484 je u tijeku. Poku3ajte ponoviti donvat nakon 30 sekundi.

Prottkomvr emena dohvata izvatka pojavljuje se prazna kulic
preuzimanje odgovarajulega tipa izvatka.

Ako u jednom koraku gelite preuzeti vige izvadaka, 0zna
izvatka te pritisnite na Pr e u z mi oznal| eneFoirznviardakte | e se zip datoteka

izvadaka.
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Redovni izvadci

Ratun 1100048484
Dohvat izvadaka ) Urazdoblju ) Zadnji |/ Po broju (MT940) | Mepreuzeti
Razdoblje Od 02.08.2019 Do |12.08.2019 Bl danasdnji |
[ zadnjih 30 dana |
Poredak ") Padajuci ./ Rastuci
£ Osvjedi |
PrikaZi | 50 ~ | zapisa po siranici PretraZi
Datum izvatka Valuta Preuzet Tipovi izvadaka za preuzimanje
10.08.2019 Ne (+) o BU
08.08.2019 Da - v B ¥
06.08.2019 Da (*) ~ B
[ Preuzmi oznadene izvadke
Prikazani su izvadci od 1 do 3 od ukupno 3 |T|
l zvadci SuU spremni za i spis na pisal il spremanje na Ve
lzvjegla
Rekapitulacija naknada
U ovom izborniamojmgpui enni manje digitalno potpisane re

platno-pr omet ni h naknada po transakcijskim ralunima u PDF f

Pretragivanje mogete provoditi odabi r om WNakenrdahira Rriisgite r a z d
Os v j .eNg ekranu se prikazuje popis rekapitulacija u zadanomraz do bl j u pretragdgi vanj a

Rekapitulacija naknada

Razdoblje 0d | 122016 | Do | 08.2019 ~ |
& Osviei |
PrikaZi | 20~ | zapisa po stranici PretraZi
Radéun Broj rekapitulacije Datum obraéuna od Datum obraéuna do Ukupno obrafunato Proditano Akcije
1100046434 102-2666-00088652 01.042017 30042017 2,80 HRK He B

Prikazane su fakture 1 do 1 od ukupna 1 (1]

Za pregled i ispis pritisnite ﬂ. Prilikom prvog pregleda, u koloni Pr o | i tawomatski se mijenja vrijednost iz Ne
u Da.

Pojedinal ne fakture
Uovomizbor ni ku omogulieno Vam je preuzimanje digitalno potp
| u

odnose na jednokratno obra nate naknade za ostale vrst
l zvjegla o sol vent nosPtoit,v rndaek noa dpd azl aa nijzud av admrrj.e) .
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X

odabi r omNaker edab&ran prikisoitg r

az

Os v j .eNg ekranu se prikazuje popis faktura u zadanomrazdobliupr et r a.gi vanj a

Pojedinacne fakture
Razdoblie

PrikaZi | 25 | zapisa po stranici

Datum fakture

05.07.2017

0d 01.02.2017 Do |12.082019

£ Osvjesi |

Broj fakture Ukupno obradunato

102-2901-00004641 125,00 HRK

PrefraZi
Procitano Akcije

20.07.2017 10:34:10 B

Prikazane su fakture 1 do 1 od ukupno 1 (1]

Za pregled i ispis pritisnite B. Prilikom prvog pregleda, u koloni P r o | i tawomatski se mijenja vrijednost iz Ne
u Da.

Obavijest o obral/unu kamata | naknada
U ovom i zborniku

zatezne kamate na dospjelanenapl al ena

omogu i enegi Vast ij eo po ke keanditermmukjnske defozte, a
potr agi v-prometae nakaadek aktivisekkematp haa t n o

dopugteno prekoralenje i naknade za rezervaciju za nei sk
Pretradgivanje mogete provoditi odabi r om Nakoneodabira itienge r a z
Os v j .eNg ekranu se prikazuje popis obavijesti u zadanomraz do bl j u pretragivanja
Pregled obavijesti o obradunu kamata i naknada
Razdoblie 0d [12.05.2019 Do |12.08.2019
£ Osvjedi |
PrikaZi | 50 | zapisa po stranici PrefraZi
Broj rauna Datum obracuna Proéitano Preuzmi PDF
1100046454 30.06.2019 Ne E
Prikazane su obavijesti 1 do 1 od ukupno 1 ‘Z|
Za pregled i ispis pritisnite B. Prilikom prvog pregleda, u koloni Pr o | i tawomatski se mijenja vrijednost iz Ne
u Da.
QR kod & HUB3A upl atnica
Uovom i zborniku omoguieno Vam je kreiranje i pregled kre
Kreiranje @GR koda ili HUB3A
Tip ") QRkod | HUB3A
Primatelj
Racun primatelja 11000464584 HRK
Model i poziv na broj primatelja HR
Opis placanja
Iznos HEK

Ig Kreiraj QR kodHUB3A | | g Odustani |
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Kreiranje QR koda
Odabirom opcije Kreiraj QR kod ili HUB3A  otvara se unosni ekran na kojemjepot r ebno popuni ti sl ]
1 Odabrati tip QR kod
T Raluna primatelj a
1 Modelipoziv na bfoj primatelja
T Opis plalanja
1 Iznos
Nakon unosa podataka odaberite Kreiraj QR kod/HUB3A .Unastavku ekrana Ile se prik

temeljem unegeni ha ipamjakirankRreuzmia krefrani QR kod moget e pospremiti
r al unm&Rlkad se kreira u PNG formatu

Kreiranje QR koda ili HUB3A

Tip QR kod HUB3A
Primatel]

Ratun primatefja LIOCCIEARL HDK:

Model | poziv na broj primatelja HR |24 5770-11883125-0001180
Opis placanja Test

Iznos 1000 HRK

Ig Preuzmi o Cdustani

Predpregled QR koda

Zaprimljeni QR kod sadrzi podatke za placanje u
karist IBAN-2 HR28248400811000464 84 Liji je
wiashik, POSLOWMNI SUBJEKT D00,

Kreiranje HUBB3A uplatnice

Odabirom opcije Kreiraj QR kod ili HUB3A  otvara se unosni ekran na kojemjepot r ebno popuni ti sl ]

Odabrati tip HUB3A

Ral una primatelja
Model i poziv na broj primatelja

Naziv platitelja

Adresa platitelja

Sjedigte platitelja
Model i poziv na broj platitelja

Opis plalanja

Iznos

Gifra namjene

=4 =4 -8 -8 _8_8_8_°a_-°2_-2

16
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Nakon unosa podataka odaberite Kreiraj QR kod/HUB3A .Unast avku ekrana | @aHYBSA pri k az
uplatnicat emel j em unegeni &l aondat aka za p

Odabirom Preuzmi kreiranu HUB3A uplatnicumo § e t leaniproa Va g e HEB3A upkthica se kreira u PDF

formatu.

Pregled QR kodova /HUB3A

Odabirom opcije Pregled QR kod s/ HUB3A otvara se ekran sa pregledom svih prethodno kreiranih QR kodova i
HUB3A uplatnica.

Pretragivanje mogete provoditi prema sl jedelim kriteriiji

1 odabirom tipa
T odabirom vremenskoga r azdo b4izgdgih 7(dend-zadnpro3pdanal i obl i ka d

1 definiranjem raspona iznosa (Od, Do)
1 upisom naziva platitelja

Pritiskom na Preuzmi PDF o mo g u | e preuzimameje stavaka u PDF formatu. Pritiskom na Preuzmi Excel
0 mo g u | epneazimarge stavaka u Excel formatu.
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