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1. Ciljevi i politike upravljanja rizikom

Aktivno upravljanje rizicima je jedan od glavnih zadataka RBA. U cilju uinkovitog identificiranija,
mjerenja i upravljanja rizicima RBA Grupa je uspostavila sveobuhvatan sistem upravljanja rizicima koji
kontinuirano unapreduje i razvija. Upravljanje rizicima predstavlja integralni dio ukupnog upravljanja
bankom i RBA Grupom. Posebice pored pravnih i regulatornih zahtjeva, uzima u obzir prirodu, veli€¢inu
i sloZzenost poslovnih aktivnosti i rizika koji iz njih proizlaze. Upravljanje rizicima u RBA kontrolira
izloZzenost prema svim znaéajnim rizicima i osigurava struéno upravljanje tim rizicima.

Nacela upravijanja rizicima

RBA ima uspostavljena naéela i postupke za mijerenje i praéenje rizika u cilju kontrole i upravljanja
rizicima kako u banci tako i u é&lanicama RBA grupe. Politike rizika i naéela upravljanja rizicima
propisani su od Uprave RBA.

Naéela ukljuéuju sliedeée politike rizika:

e Integrirano upravljanje rizicima: kreditni, trZisni, likvidnosni i operativni rizici su glavne vrste
rizika kojima se upravlja u banci i RBA Grupi. U tu svrhu rizici se mijere, ograni¢avaiju,
agregiraju i usporeduju sa raspolozivim kapitalom za pokriée rizika.

e Standardizirane metodologije: metodologije za mijerenje i ograniCavanje rizika su
standardizirane kako na razini Matice (Raiffeisen Bank International) tako i na razini RBA
Grupe. Na taj se nadin postize dosliedno upravljanje rizicima po poslovnim segmentima i
unutar svih &lanica Grupe.

e Kontinuirano planiranje: strategija rizika i kapital za pokri¢e rizika se revidiraju i odobravaju
tijekom godisnjeg planiranja pri éemu se posebna paznja posveéuje koncentraciji rizika.

e Neovisna kontrola: u banci su svi organizacijski dijelovi koji stvaraju rizik izriéito i strogo
odvojeni od organizacijskih dijelova koji upravljaju rizicima i kontroliraju rizike. Odvojenost
ovih funkcija je takoder i na razini delegiranija.

e Ex ante i ex post kontrola: rizici se dosljedno mjere u okviru prodaje proizvoda.

Strategija rizika definira ciljeve rizika i specifiéne standarde u sukladnosti s tim opéim naelima.
Strategija rizika proizlazi iz poslovne strategije te dodaje aspekte rizika na planiranu strukturu
poslovanja i strateski razvoj. Ti aspekti rizika ukljuéuju npr. strukturne limite i ciljane omjere kapitala koji
se trebaju ispuniti u procesu planiranja i koji predstavljaju okvir za donosenje poslovnih odluka.

Banka odnosno RBA Grupa jednom godisnje usvaja kreditne i ostale politike kojima se definira razina
odnosno vrsta rizika koju je spremna preuzeti. Politike se donose na temelju poslovne strategije odnosno
plana uvzimajuéi u obzir situaciju na trzistu. Kreditne politike obuhvaéaju sve segmente poslovanija i.e.
stanovnistvo, mikro klijenti, srednja i velika poduzeéa, financijske institucije te lokalnu upravu. Pored
toga, kreditna politika obuhvaéa i poslovanje leasing, odnosno faktoring drudtva koji pripadaju RBA
Grupi.

Kreditne politike usvaja Uprava te se odobravaiju od strane Nadzornog odbora.

Temeljni cilj upravljanja rizicima je odrzavanje adekvatne razine kapitala. Adekvatnost kapitala se
redovito prati s obzirom na razinu izmjerenih rizika, a uklju¢uje adekvatnost kapitala s regulatornog
stajalidta i s ekonomskog stajalita.

Izradun i izvjedtaj o ekonomskom kapitalu rade se kvartalno te se prezentiraju Upravi.
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Organizacija upravljanja rizicima

Uprava

CRO - Clan uprave nadlezan za rizike
Kreditni odbor

Odbor za problemati¢ne

Upravljanje Poslclzva.n|e > plasmane
kreditnim restrukturiranim Kontrola ALCO
icimg klijentima i rizika
naplata Odbor za operativne rizike

Uprava RBA osigurava odgovarajuéu organizaciju i stalni razvoj upravljanja rizicima. Ona odluéuje
koje procedure se trebaju primijeniti za identificiranje, mjerenje i praéenije rizika te donosi upravljagke
odluke temeljem napravljenih analiza i izvjestaja o rizicima. Uprava je u provedbi ovih zadataka
podrzana od strane neovisnog upravljanja rizicima (risk management) i posebno imenovanih odbora
(Kreditni odbor, Odbor za problematiéne plasmane, ALCO, Odbor za operativne rizike).

Organizacijska struktura u RBA jasno diferencira poslovne funkcije od funkcije upravljanja, pra¢enja
odnosno kontrole rizika. Proces upravljanja odnosno kontrole rizika obavlja se u Upravljanju kreditnim
rizicima i Kontroli rizika.

Takoder, Interna revizija, kao neovisno tijelo, redovito prati i ocjenjuje u&inkovitost i prikladnost cijelog
procesa upravljanja rizicima. Ured za sukladnost odgovoran je za uskladenost sa zakonskim/pravnim
zahtjevima.

Kategorije rizika
e Kreditni rizici

Kreditni rizik proizlazi uglavnom iz rizika nemoguénosti plaéanja (default) u poslovanju sa
stanovnistvom, trgovaékim drustvima, bankama, lokalnim i regionalnim upravama, javnim drZzavnim
tijelima i sredidnjim drzavama.

Pored rizika nemoguénosti izvravanja ugovornih obveza, kreditni rizici ukljuéuju rizik migracije
(uzrokovan pogor$anjem kreditne sposobnosti klijenta), rizik koncentracije, rezidualni rizik, valutno
inducirani kreditni rizik, rizik druge ugovorne strane, rizik drzave, razriedivaéki rizik i rizik
sudjelovania.

Kreditni rizici su najznaéajniji rizici u RBA Grupi. Kreditnim rizicima se upravlja u Upravljanju kreditnim
rizicima.

Analiza i praéenje radi se na individualnoj razini samog klijenta i pojedine transakcije, te na razini
I I | | I

portfelia. Upravljanje rizicima i odluke o kreditiranju temelije se na kreditnim politikama,

pravilnicima/priruénicima za upravljanje rizicima i odgovarajuéim alatima i procesima razvijenima u tu

svrhu.
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Kreditnim politikama definiraju se:

e temeljne smjernice procjene rizika koje se primjenjuju u RBI Grupi,

e koncentracije po industrijama. Definiraju se industrije u koje je dozvoljeno ulagati te
industrije koje su pod pojaéanim nadzorom, kao i industrije u koje nije dozvoljeno ulagati,

e koncentracije po rejtinzima,

e za velika poduzeéa gornje granice ukupne rizi¢ne izloZenosti po pojedinim rejtinzima
klijenata, dok se za mala poduzeéa definiraju minimalni prihvatljivi rejtinzi klijenata (uz
dodatne kriterije minimalne kolateralizacije, maksimalne ukupne (ne)osigurane izloZenosti),

e koncentracije po valutama izloZenosti,

e koncentracije po preostalom roku dospijeéa,

e koncentracije po vrstama instrumenata osigurania,

a sve kako bi se izbjegla nezeljena koncentracija rizika.

Kreditnim politikama u segmentu stanovnistva definirana je maksimalna zaduZenost svakog klijenta,
maksimalan iznos kredita pokrivenog nekretninom u odnosu na iznos nekretnine.

Sistem unutarnje kontrole za kreditne rizike ukljuuje razne vrste mjera praéenja koje su ugradene u
poslovni proces — pocevii od kreditnog zahtjeva klijenta, do odobrenja kreditnog zahtjeva i konaéno
otplate kredita.

Proces odobravanja zahtjeva temelji se na unificiranim pravilima i principima. U segmentu poslovanija s
non-retail klijentima (korporativni klijenti, financijske institucije i sredidnje drzave) niti jedan kreditni
zahtjev se ne odobrava bez prethodne analize kreditnog zahtjeva, odnosno analize rizika. Takav
pristup dosliedno se primjenjuje ne samo prilikom odobrenja plasmana, veé i kod poveéanja postojeéih
limita, produZenia, te prilikom promjene rizi¢nog profila klijenta u odnosu na onaj prilikom prvobitno
odobrenog plasmana.

Nadalje, takav pristup primjenjuje se i kod odredivanja limita druge ugovorne strane u poslovima
riznice i investicijskog bankarstva, ostalim kreditnim limitima i vlasni¢kim udjelima.

Problemati¢ni plasmani (duznici su dosli u znacajne financijske probleme ili se oéekuje kadnjenje u
podmirivanju obveza) zahtijevaju posebni tretman i dodjeljuju se Poslovanju s restrukturiranim klijentima
i naplati. Poslovanje s restrukturiranim klijentima i naplata igra odluéujuéu ulogu u izradunu i
analiziranju troskova za ispravke vrijednosti (rezervacije, vrijednosno uskladenie, otpisi) i njegovo rano
uklju¢ivanje moze pomoéi u smanjivanju gubitaka proizaslih iz kreditne izloZenosti problematiénim
klijentima.

O problemati¢nim plasmanima odluéuje Odbor za problematiéne plasmane kojeg preteZito &ine
predstavnici Poslovanja s restrukturiranim klijentima i naplate i nadlezni Clan Uprave za rizike.
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Izvjesca o rizicima

Upravljanje kreditnim rizicima odnosno Kontrola rizika izraduje izvie$éa koja se redovito prezentiraju
Upravi odnosno Nadzornom odboru. lzvies¢a sluze za praéenje kvalitete portfelia Banke te
predstavljaju podlogu za dono3enje odluka nadleznih tijela (Nadzornog odbora, Uprave, Kreditnog
odbora i sl.).

Mjere za smanjenje rizika

Instrumenti osiguranja su jedna od glavnih strategija i mjera koje se provode vezano za smanjenje
potencijalnih kreditnih rizika. Vrijednost instrumenata osiguranja i uéinak ostalih tehnika umanjenija
rizika iskazuju se u svakom pojedinom kreditnom zahtjevu. Uéinak umanjenja rizika koji se uzima u
obzir je struéna procjena vrijednosti koja se moze olekivati od prodaje instrumenta osiguranja unutar
razumnog roka za njegovu realizaciju. Prihvatljivost instrumenata osiguranja definirana je u RBI
grupnom katalogu instrumenata osiguranja i smjernicama za procjenu instrumenata osiguranija.
Vrijednost instrumenata osiguranja raduna se prema utvrdenoj metodologiji  koja  ukljuéuje
standardizirani izradun temeljem trzisne vrijednosti, unaprijed odredenim minimalnim diskontima i
struénu procjenu.

Kreditni portfelj i svaki individualni duznik predmet su stalnog praéenja. Glavna svrha praéenja je
osigurati da duznik ispunjava ugovorene obveze kao i praéenje njegova ekonomskog poloZaja.
Revizija (review) se provodi najmanje jednom godinje u non-retail segmentu (korporativni klijenti,
financijske institucije i sredidnje drzave). To ukljuéuje reviziju ratinga i revalorizaciju financijskih i
materijalnih instrumenata zasdtite.

Tehnike smanjenja kreditnog rizika

e Vrednovanje i upravljanje instrumentima osiguranja

Ovaj dokument opisuje politike i procese upravljanja instrumentima osiguranja sukladno Uredbi (EU) br.
575/2013.

Instrument osiguranja moze biti priznat kao sredstvo zadtite sukladno kriterijima definiranim u Uredbi
(EV) br. 575/2013:

e likvidan je i tijekom vremena stabilan u vrijednosti
e ugovorom je osigurano pravo unovcivosti

e stupanj korelacije izmedu vrijednosti imovine i kreditne sposobnosti duznika je nizak.

Ako postoji roéna neuskladenost izmedu dospije¢a ugovorne zastite i dospijeéa zastiéene izloZenosti,
zadtita nece biti priznata ako je:

e preostali rok dospije¢a kreditne zastite kraéi od 3 mjeseca
e ugovoreni rok kreditne zastite kraéi od jedne godine

Ako postoji valutna neuskladenost koristi se korektivni faktor za valutnu neuskladenost.

Za projekino financiranje instrument osiguranja je veé ukljuéen u projektni rejting i ne priznaje se kao
sredstvo osiguranja.
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Tek nakon provijere legalnosti upisa hipoteke instrument osiguranja se unosi u Kolateral Management
Sustav.

Procjenu i reevaluaciju instrumenata osiguranja rade ovlasteni procjenitelji odnosno struéno osoblje
banke koje nije uklju¢eno u proces odluéivanja o plasmanu.

Reevaluacija instrumenata osiguranja se provodi minimalno 1 godidnje. U sluéaju znadajnijih promjena
na trzidtu, reevaluacija instrumenata osiguranja se provodi Eedée. Reevaluacija financijskih instrumenata
osiguranja na dnevnu trzi$nu vrijednost se radi dnevno i automatski.

» Opis vrste instrumenata osiguranja kojima se sluzi Banka
> Financijski instrumenti osiguranja

Gotovinski polog

Kao instrument osiguranja priznaju se oroéeni garantni depoziti kod kreditne institucije. Trzisna
vrijednost instrumenta osiguranja je iznos orofenog garantnog depozita u valuti. Roéna i valutna
neuskladenost se racunaju automatski.

Duznicki vrijednosni papiri

Kao instrument osiguranja priznaju se:

e duzniéki vrijednosni papiri sredi$njih drzava i sredidnjih banaka koje imaju rejting priznate
VIPKR ako je isti najmanije 4. stupnja kreditne kvalitete

e duzni¢ki vrijednosni papiri institucija koje imaju rating priznate Vanijske institucije za
procjenjivanje kreditnog rejtinga (VIPKR) najmanje 3. stupnja kreditne kvalitete  prema
pravilima za ponderiranje izloZenosti prema institucijama

e duzni¢ki vrijednosni papiri ostalih pravnih osoba koji imaju kreditni rejting priznate VIPKR i
najmanje 3. stupnja kreditne kvalitete prema pravilima za ponderiranje izloZenosti prema
trgovackim drustvima

e duznicki vrijednosni papiri koji imaju kratkoroéni kreditni rejting priznate VIPKR najmanije 3.
stupnju kreditne kvalitete prema pravilima za ponderiranje kratkoroénih izloZzenosti

TrZi$na vrijednost je ostvarena cijena na burzi koja se revalorizira automatski na dnevnoj bazi.

Dionice i konvertibilne obveznice

Kao instrument osiguranja priznaju se dionice ili konvertibilne obveznice ukljuéene u glavni indeks, ali i
dionice i konvertibilne obveznice kojima se trguje na burzi. Trzisna vrijednost je vrijednost koja je
ostvarena na burzi i revalorizira se automatski na dnevnoj bazi.

Investicijski fondovi

Udijeli u investicijskim fondovima se priznaju kao instrument osiguranja ako se cijena udjela objavljuje
svakog dana i ako su ulaganja fonda ograniéena na instrumente koji se mogu priznati sukladno Uredbi
(EU) br. 575/2013. Struktura fondova pod zalogom se provijerava kvartalno. Trzisna vrijednost je
objavljena vrijednost. Revalorizacija se vrii dnevno automatski. Trenutno nemamo priznatih investicijskih
fondova.
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Bilanéno netiranje

Bilanéno netiranje se priznaje kao instrument osiguranja ukoliko je potpisan Standardizirani ugovor o
netiranju sa klijentom. Netiraju se pozicije koje odgovaraju po iznosu i roénosti. Trenutno je potpisan
ugovor samo sa jednim klijentom. Vrijednost se dnevno revalorizira.

> Nekretnine

1. Stambene nekretnine mogu se priznati kao instrument osiguranja ako ispunjavaju minimalne uvijete
propisane Uredbom (EU) br. 575/2013.

2. Trzidna vrijednost je procijenjeni iznos za koji bi se nekretnina na datum procjene mogla nakon
odgovarajuéeg marketinga, razmijeniti izmedu informiranih i spremnih strana u transakciji pred
pogodbom pri éemu bi obje strane postupale oprezno i bez prisile.

3. Trzina vrijednost nekretnine je rezultat procjene koju izraduje ovlasteni sudski procijenitelji po min.
2 metode. Dobivena vrijednost prolazi kontrolu i prema potrebi se smanjuje. Od te vrijednosti
oduzimaju se vrijednosti viSe rangiranih hipoteka ako postoje.

> Nematerijalna kreditna zastita
Kao pruzatelji nematerijalne zastite prihvatljivi su:

e srediSnje drzave i srediSnje banke,

e jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave,

e multilateralne razvojne banke,

e medunarodne organizacije &ijim se izlozenostima, dodjeljuje ponder 0%,

e javna drzavna tijela koja imaju tretman »sredidnje drzave,

e institucije,

e ostala trgovacka drudtva, ukljuéujuéi i nadredena, podredena i pridruzena trgovacka drustva
kreditne institucije pod uvietom da imaju kreditni rejting priznate VIPKR.

Vrijednost nematerijalne kreditne zadtite je iznos koji davatelj zastite treba platiti u sluaju stupanja u
status nemoguénosti pla¢anja obveza (default).
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Koncentracija kreditnih rizika u okviru primijenjenih tehnika smanjenja

kreditnog rizika

Sukladno vazeéim zakonskim odredbama i internim procedurama banka mijesecno prati koncentraciju
obavjestava se najvise

davatelja zastite na pojedinaénoj osnovi. O ostvarenoj koncentraciji

rukovodstvo kako bi se na istu moglo promptno utjecati.

Najveéi udio u davateljima nematerijalne kreditne zastite &ini Ministarstvo Financija RH.

Materijalna kreditna zadtita

Nematerijalna kreditna zastita

Kategorije izlozenosti

Iznosi izlozenosti

financijskim
kolateralima

Iznosi izloZenosti
pokriveni ostalim
priznatim vrstama
materijalne kreditne
zastite

pokriveni

Iznosi izloZenosti
pokriveni
garancijama/
jamstvima

Iznosi izlozenosti
pokriveni ostalim
priznatim vrstama
nematerijalne
kreditne zadtite

U milijunima kuna

Sredisnje drzave ili sredinje

banke

147,05 -

Jedinice podruéne (regionalne) ili
lokalne samouprave

0,02 -

Subjekti javnog sektora

0,07 -

Multilateralne razvojne banke

Medunarodne organizacije

Institucije

Trgovacka drustva

498,44 -

Stanovnistvo

146,80 B

Osigurane nekretninama

Izlozenosti sa statusom
neispunjavanja obveza

3,34 B

Visokorizi¢ne stavke

Pokrivene obveznice

PotraZivanja prema institucijama i
trgovackim drudtvima s
kratkoro&nom kreditnom
procjenom

Subjekti za zajednicka ulaganja

(CIv)

Vlasni¢ka ulaganja

Ostale stavke

UKUPNO

e Trzisni rizici

Svi instrumenti namijenjeni trgovanju podlozni su trzidnom riziku, odnosno riziku da buduée promjene
trzidnih uvjeta mogu odredeni instrument uiiniti profitno nepovoljnijim ili dovesti do umanjenja njegove
vrijednosti. Instrumenti kojima se trguje priznaju se po fer vrijednosti, a sve promjene trzidnih uvjeta
direktno utje¢u na prihode od trgovania.

Analiza i mjerenje izlozenosti trzisnim rizicima

RBA, unutar RBI Grupe, koristi sveobuhvatan pristup upravljanja trzi$nim rizicima za knjigu banke i
knjigu trgovanija (total-return approach). TrZi$nim rizicima upravlja se dosljedno i u knjizi banke i knjizi
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trgovanja. Na dnevnoj razini, mjere se i kontroliraju slijedeée vrijednosti pri upravljanju trzidnim
rizicima:

e Value at Risk (razina pouzdanosti 99%; 1dnevno razdoblje drzanja)

Value at risk limit predvida maksimalni gubitak koji ne¢e bit prekoragen uz odredenu razinu povjerenia,
u normalnim trzidnim uvjetima, ali ne pruza dodatne informacije o potencijalnim efektima u sluéaju
ekstremnih kretanja na trzistu, stoga pored njih Grupa redovito provodi i prati dodatne stresne
scenarije.

e Pozicijski limiti i limiti na mijere osjetljivosti (na promjene teéajeva, kamatnih stopa, cijena
vlasnigkih vrijednosnica)

Koristenjem pozicijskih limita osigurava se izbjegavanje koncentracije u normalnim uvjetima poslovanja,
a koriste se kao glavni instrument upravljanja rizicima u ekstremnim uvjetima, te u uvjetima nelikvidnog
trzista. Limitima na mjere osjetljivosti kvantificira se ovisnost sadasnje vrijednosti pozicije o utjecaju tzv.
underlying faktor rizika.

e Stop loss limiti

High-water mark YTD stop loss limiti primjenjuje se na sve pozicije klasificirane kao AFS, AFV i HFT te
se u koristenje limita uzima kumulativni dobit i gubitak na YTD osnovi. Buduéi da se dozvoljeni gubitak
racuna u odnosu na maksimalni dobitak u YTD periodu, limit se na poéetku svake godine stavlja na
nulu.

Prednost koristenja ovih limita jest u disciplini dealera/trgovaca, podto se ovim limitima ne dopusta
ostvarenije velikih gubitka pri trgovanju veé se isti strogo ograni¢avaju.

Ovaj koncept limita nadopunjava se i sveobuhvatnim stres testovima. Definiranim stres testovima
simulira se promjena sadadnje vrijednosti cjelokupnog portfelja, te se o rezultatima ovih testova
izviedtavaju osobe koje upravljaju rizicima u Grupi. Rezultati opisanih testova koriste se pri odredivaniju
prethodno spomenutih limita. Stres test izvie3éa po pojedinanim porffeljima ukljuéena su u tiedno
izvjestavanje o frzisnim rizicima.

e Rizik likvidnosti

Vazna uloga banke na medunarodnom financijskom trzistu je provodenije transformacije dospijeéa
(maturity transformation). Potreba za ovom transformacijom proizlazi iz potrebe depozitara za svojim
sredstvima u kratkom roku te zajmoprimaca za dugoronim zajmovima. Ova funkcija konstantno
rezultira pozitivnim ili negativnim likvidnosnim neuskladenjima (liquidity gap) u razli¢itim vremenskim
razredima kojima se upravlja kroz transakcije sa ostalim sudionicima na trzistu u normalnim trzinim
okolnostima. Rizik likvidnosti ukljuguje rizik nemoguénosti financiranja imovine u prikladnim rokovima i
uz prikladne kamatne stope, kao i rizik nemoguénosti likvidacije imovine po razumnoj cijeni i u
prikladnom vremenskom roku.

e Rizik kratkoroéne likvidnosti

Grupa uskladuje svoje poslovne aktivnosti u skladu sa zakonskom regulativom koja regulira rizik
likvidnosti i grupnim i internim aktima za odrzavanie likvidnosne rezerve. Rizikom likvidnosti upravlja se
i uskladivanjem dospije¢a imovine i obveza, postavljanjem trZidnih i kreditnih limita, te postizanjem

9
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povolinih pokazatelja likvidnosti, kao i limita za likvidnosne neuskladenosti (gapove) koji moraju u
kratkoro&nim periodima biti pozitivni, uz primjenu internog modela. Grupa drZi znaéajne iznose visoko
likvidnih vrijednosnica &ime osigurava zahtijevane rezerve likvidnosti a time i pozitivni likvidnosni gap,
kao dio strategije upravljanja rizikom likvidnosti. U sluaju eventualnog nedostatka likvidnosti Grupa
ima uspostavljen plan postupanja u kriznim situacijama vezanim uz likvidnost (contingency plan).

e Rizik financiranja likvidnosti

Grupa kontinuirano procjeniuje rizik likvidnosti identificirajuéi i prate¢i promjene u financiranju koje je
potrebno za dostizanje poslovnih i strateskih ciljeva. Posebna paznja posvecéuje se definiranju
financijskih planova Grupe koji ukljuéuju raznoliku strukturu financiranja za ublaZavanje rizika
likvidnosti financiranja. Sredstva se prikupljaju putem velikog broja instrumenata ukljuéujuéi depozite,
uzete zajmove, podredene zajmove i dioni¢ki kapital. Sredstva se ne prikupljaju iskljuéivo od matiéne
banke, veé i individualno od razli€itih bankarskih grupacija. Ciljevi se medusobno koordiniraju i
optimiziraju.

Grupa interno propisuje plan upravljanja rizikom likvidnosti na godidnjoj osnovi i strateski plan
upravljanja rizikom likvidnosti. Za upravljanje i ograni¢avanije rizika likvidnosti, srednjoroéni ciljevi
omijera rizika kredita/depozita su revidirani za pojedine &lanice Grupe, uzimajuéi u obzir i propise
Basela lIl.

Analize likvidnosne situacije ukljuéuju i simulacije tj. stres testiranja za likvidnost u sluéaju nepredvidenih
situacija koja sadrze pretpostavke o ponasanju pojedinih pozicija stavki bilance u stresnim uvjetima, ali
i mjere koje se mogu poduzeti s ciliem poboljsanja likvidnosti Banke u stresnim uvjetima. Testiranje
otpornosti na stres provodi se u suradnji sa maticom na temelju Uredbe (EU) br. 575/2013 odnosno
Basel Il smjernica, kao i internih propisa RBI/RZB Grupe.

e Operativni rizik

Operativni rizik se definira kao rizik gubitka koji proizlazi iz neodgovarajuéih ili neuspjelih internih
procesa, ljudskog faktora, sustava ili vanjskih dogadaja. Operativni rizik ukljuéuje pravni rizik, ali
isklju¢uje strateski i reputacijski rizik.

S ciliem efikasnog upravljanja operativnim rizikom, na razni Grupe donesene su smjernice koje se
baziraju na standardima i uredbama EU, Zakonu o kreditnim institucijoma, Odlukama HNB-g,
dokumentima Bazelskog odbora i RZB/RBI grupnim direktivama.

Okvir za upravljanje operativnim rizikom Grupe sastoji se od procesa, struktura, kontrola za
prepoznavanie, mijerenje, upravljanje, praéenje i izraéun kapitala, kontrolu rizika i ublaZavanje
gubitaka nastalih zbog neadekvatnih ili neizvrenih internih procesa, gredaka ljudi i sustava ili vanijskih
dogadaija.

Okvir za upravljanje operativnim rizikom je strukturiran tako da poveéa transparentnost operativnih
rizika $irom Grupe, ojala upravljanje izloZeno$¢u operativnom riziku i osigura potpunu sukladnost
regulatornim zahtjevima.

e Uloge i Odgovornosti

RZB/RBI Grupa potiée otvoreno okruzenije i kulturu a svi djelatnici Grupe, preko svojih pojedinagnih
uloga i odgovornosti, doprinose odrzavanju uéinkovitog Okvira za upravljanje operativnim rizikom.
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lako krajnju odgovornost za rizike ima Clan Uprave za rizike, sustav odgovornosti za upravljanje
operativnim rizikom se bazira na tri linije obrane, koje pridonose odrzavanju djelotvornog okvira za
upravljanje operativnim rizikom.

Prvu liniju obrane predstavljaju organizacijske jedinice &ije poslovne aktivnosti generiraju rizik. Ove

organizacijske jedinice nositelji rizika su vlasnici operativnog rizika.

Druga linija obrane pruza neovisnu procjenu operativnog rizika, nadzor i preispituje prvu liniju obrane.

Drugu liniju obrane ¢&ine:

o Clan uprave za rizike RBI/RZB Grupe i &lan uprave za rizike RBA, koji predstavljaju svoje Uprave,
pruzaju stratedke smjernice, osiguravaju vodstvo i primjereno upravljanje operativnim rizicima.

e Odbori za upravljanje operativnim rizikom na razini RBI/RZB Grupe i RBA, predstavljaju tijelo
odluéivanja, koje nadzire cijeli okvir za upravljanje operativnim rizikom.

e RBI/RZB Group Operational Risk Controlling razvija i odrzava okvir za upravljanje operativnim
rizikom Grupe te zajedno s Kontrolom operativnih rizika Raiffeisenbank Austria dd, osigurava
proaktivno prepoznavanije, mjerenje, upravljanje i praéenje operativnih rizika.

e Kontrola operativnih rizika Raiffeisenbank Austria dd osigurava vodstvo i struénu podriku za
upravljanje operativnim rizikom na razini Clanice RBI/RZB Grupe. Odgovornost Kontrole
operativnih rizika je osigurati postivanje minimalnih standarda i proaktivno prepoznavanie,
mjerenje, upravljanje i praéenje operativnih rizika.

Treéa linija obrane je Unutarnja revizija, koja ispituje djelotvornost i prikladnost glavnih procesa
upravljanja rizicima.

Prepoznavanje, mjerenje, upravljanje i praéenje rizika

Operativnim rizikom upravlja se u okviru ciklusa upravljanja rizikom koji obuhvaéa prepoznavanie,
mjerenje, upravljanje i pracenie rizika.

Prepoznavanje operativnih rizika ukljuéuje analizu dolje navedenih parametara radi razumijevanja
materijalne znaéajnosti vrsta operativnog rizika kojima poslovanje moze biti izloZeno. Operativni rizici
u Grupi se prepoznaju na proaktivnoj i redovnoj osnovi u okviru: proizvoda, procesa, sustava i vanjskih
faktora.

Mijerenije operativnog rizika moZe po svojoj prirodi biti i kvantitativno i kvalitativno i ukljuéuje sliedeée
insturmente:

e Procjena rizika sluZi poveéaniju svjesnosti o operativnim rizicima, identificira operativne rizike, i
ovladava identificirane operativne rizike. Procjena rizika odreduje neto rizik procesa,
organizacijske jedinice u kojima rizik nastaje ili aktivnost koja je relevantna kao ciljana
vrijednost za mjerenje kvalitativnog upravljanja rizikom. Rezultat procjene rizika je temelj za
izradu profila rizi¢nosti.

e Pokazatelji ranog upozorenja se koriste za kontinuirano praéenje i izviestavanje o izloZzenosti
operativnom riziku. PruZaju signal ranog upozorenja za potencijalne probleme ili promjene u
riziénom profilu, koje mogu zahtijevati upravljacku mjeru.

e Prikuplianje podataka o dogadajima operativnog rizika i analiza internih podatka o
dogadaima operativnog rizika pruzaj zna&ajne informacije za mjerenje utjecaja dogadaja
operativnog rizika i djelotvornosti sustava unutarnjih kontrola.

e Andliza scenarija je proces kojim Grupa razmatra utjecaj ekstremnih ali mogu¢ih dogadaja na
svoje poslovanije i pridruZuje procjenu vierojatnosti i jacine rasponu moguéih ishoda. Analiza
scenarija ima za cilj osigurati prognosti¢ke metode sakupljanja rijetkih dogadaja koji se nisu
dogodili u banéinoj povijesti gubitaka, podizanje svijesnosti i educiranje managementa,
osiguravajuéi pregled nad razliéitim vrstama rizika te pokretanje mjera ovladavanija rizikom.
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Pra¢enje je usmjereno na redovit pregled ciklusa upravljanja operativnim rizikom, instrumenata i
metoda upravljanja operativnim rizikom, kako bi se osigurala njihova relevantnost i valjanost u procjeni
operativnog rizika te na osiguravanje da primijenjene mjere ovladavanja rizikom djeluju uéinkovito,
redovito se provjeravaju i po potrebi prilagodavaju.

lzvie$tavanje podrzava ciklus upravljanja operativnim rizikom, osiguravajuéi stalan i pravovremen
protok informacija do relevantnih tijela koja donose odluke. Na taj naéin, izvjedtavanje o operativnom
riziku podrzava transparentnost rizika i integraciju aktivnosti upravljanja operativnim rizikom v
svakodnevno poslovanije.

Ovladavanie rizikom je usmijereno na upravljanje izlozeno$éu riziku, primijenjujuéi neku od sliedeéih
akcija: izbjegavanje rizika (uklanjanje izvora rizika), smanjenje rizika (mijenjanje vijerojatnosti ili
posliedica primjenjujuéi kontrole ili druge aktivnosti za ublazavanie), prijenos rizika (dijeljenje rizika s
drugom stranom ili vide njih), prihvaéanje rizika (prihvaéanje rizika informiranom odlukom). Grupa
definira okidace unutar alata za prepoznavanie rizika, koji rezultiraju obveznim mjerama ovladavanija
rizikom ali ovladavanie rizikom je i dio svakodnevnih aktivnosti u trenutku prepoznavania rizika.

Sve &lanice Grupe za izradun kapitalnog zahtjeva za operativni rizik koriste standardni pristup.

Izjava Uprave o primjerenosti upravljanja rizicima

Ovime potvrdujemo da je sustav upravljanja rizicima uspostavljen u RBA grupi te opisan u Pravilniku o
upravljaniju rizicima i Strategiji rizika primjeren s obzirom na profil i strategiju RBA grupe.

Sustav upravljanja
Clanovi upravljaékog tijela i njihove nadleznosti

Nadzorni odbor kontrolira i prati poslovanje Banke i Grupe, a Uprave Banke i &lanica Grupe vode i
upravljaju poslovanjem.

Popis &lanova poslovodstva dostupan je na stranicama www.rba.hr za Banku i za svaku &lanicu Grupe
pojedinacno.

Politika zaposljavanja i raznovrsnosti pri odabiru clanova upravijackog tijela

Odredbe Politike raznovrsnosti uprave determinirane su prvenstveno odredbama Zakona o kreditnim

institucijoma i Odluke o procjeni primjerenosti predsjednika uprave, &lana uprave, Elana nadzornog

odbora i nositelja kljuéne funkcije u kreditnoj instituciji. Isto vrijedi za Politiku raznovrsnosti nadzornog
odbora Banke, kao i za druga nadlezna tijela, odbore ili pododbore.

Ishodi3te je sadrzano u &l. 35. Zakona o kreditnim institucijama:

» Clanovi uprave moraju zajedno imati struéna znanja, sposobnosti i iskustvo potrebne za neovisno i
samostalno vodenje poslova kreditne institucije, a posebice za razumijevanje poslova i znacajnih
rizika kreditne institucije.

» Clanovi nadzornog odbora moraju zajedno imati struéna znanja, sposobnosti i iskustvo potrebne za
neovisno i samostalno nadziranje poslova kreditne institucije, a posebice za razumijevanje poslova i
znaajnih rizika kreditne institucije.
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Pri odabiru kandidata za &lanove Uprave i druga upravljacka tijela Banke vodi se raéuna o osobnom
integritetu, ugledu, profesionalnim sposobnostima, struénosti, motivaciji, kreativnosti, timskom radu,
sposobnostima vodenja i spremnosti za organizacijsku kulturu. TraZena vrsta i stupanj obrazovania,
prethodno radno iskustvo, poznavanje stranih jezika, komunikacijske, upravljake i druge socijalne
vjestine, osiguravaju u€inkovito vodenje Banke u svim aspektima njezina funkcioniranija.

Poseban naglasak Banka stavlja na razumijevanje, upravljanje i ovladavanje svim vrstama rizika kojima
je Banka izloZena, kao i na postupanje sukladno svim mijerodavnim propisima, a posebno 3to
uéinkovitiju prevenciju sukoba interesa. Zbog toga se potice kontinuirano obrazovanje i usavriavanije
Elanova upravljackih tijela i kljuénih zaposlenika.

S obzirom na visoki stupanj integriranosti upravljanja grupom Raiffeisen Bank International, kriteriji pri
odabiru kandidata za &lanove uprava i drugih tijela mogu se po potrebi mijenjati i prilagodavati
skupnim interesima Grupe i prevladavajuéoj dobroj poslovnoj praksi, s tim da se pravila Grupe
primjenjuju u onom opsegu u kojem nisu kontradiktorna prisilnim odredbama zakona i regulativa
Republike Hrvatske.

Na razini Banke i cijele Grupe promovira se jednakost spolova i odrzava sto ujednadenija spolna
struktura na svim hijerarhijskim nivoima.

Odbor za rizike i tijek informacija o riziku

Sukladno ¢Elanku 50. Zakona o kreditnim institucijama Nadzorni odbor Banke osnovao je 30.06.2014.
Odbor za rizike. Odbor ima tri ¢lana iz reda ¢Elanova Nadzornog odbora Banke, od kojih je jedan
imenovan za predsjednika Odbora.

Nadleznost Odbora odredena je sukladno odredbama élanka 52. Zakona o kreditnim institucijama i
Pravilnika o radu Odbora za rizike kojeg je donio Nadzorni odbor Banke. U 2015. godini odrzana je
redovna sjednica Odbora.

Banka ima uspostavljen proces upravljanja rizicima koji ukljuéuje redovito utvrdivanje, mijerenije,
procjenjivanje, ovladavanje i praéenie rizika, a $to ukljuéuje i izvje$éivanje o rizicima kojima je banka
izloZzena ili bi mogla biti izloZzena u poslovanju. Od strane razlicitih organizacijskih jedinica uklju¢enih
u upravljanje i kontrolu rizika pripremaju se analize i izvje$¢a o rizicima o kojima se izvieséuje Uprava.
Informacije o riziku te podriku u dono3enju odluka upravljagko tijelo dobiva i kroz razli¢ite odbore kao
$to su ALCO, Kreditni odbor, Odbor za problematiéne plasmane te Odbor za operativne rizike.
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2. Opseg primjene

Raiffeisenbank Austria d.d. Zagreb je dioni¢ko druitvo osnovano i sa sjedistem u Republici Hrvatskoj.

Banka je matiéno druitvo Grupe Raiffeisenbank Austria Zagreb ("Grupa").

Zbog razli¢itih propisa razlikujemo dvije razli¢ite grupe konsolidacije:
e Radunovodstvena konsolidacija prema MSFI 10 - koja ukljuéuje sve élanice Grupe
e Bonitetna konsolidacija - ¢lanak 18. i 19. CRR prema kojem drustva koja posluju prema
Zakonu od mirovinskim osiguravajuéim drustvima, Zakonu o dobrovoljnim mirovinskim
fondovima i Zakonu o obveznim mirovinskim fondovima nisu predmet konsolidacije

Grupu saéinjavaniu slijedeée Elanice:

Konsolidacijska osnova za bonitetne potrebe

Konsolidacija u

skladu s MSFI

Metoda

Drustva/niti

Metoda

Vrsta drusiva Naziv drugiva /o konsolidacije Odbitne kér?solld.l.rono konsolidacije
udjela stavke od niti odbijena
Pung regula.tornog od Puna Metoda
kapitala regulatornog udjela
kapitala
Direkini udio
Kreditna Raiffeisen stambena
N “ 100 X x
institucija $tedionica d.d.
Leasi .or .
:rizgg Raiffeisen Leasing d.o.o 50 X X
Drustvo za
pc.)slovno. Raiffeisen Consulting d.o.o 100 x x
savjetovanje
Faktoring Raiffeisen Factoring d.o.o. | 100 X X
Upravljanje
investicijskim Raiffeisen Invest d.o.o 100 X X
fondovima
Raiffeisen mirovinsko
Upravljanije drustvo za upravljanje
mirovinskim obveznim i dobrovoljnim 100 x x
fondovima mirovinskim fondovima
d.d.
M'rovms,ko, Raiffeisen mirovinsko
osiguravajuée . L, . 100 X X
druiivo osiguravajuée drudtvo d.d.
Indirekini udio
Drustvo za
dovanj s
posredovan|e Raiffeisen Bonus d.o.o 75 x x
u frgovini

Ne postoje niti su predvidiva znadajna pravna ili stvarna ograni¢enja neodgodivog prijenosa kapitala
ili izmirenja obveza izmedu nadredenog drudtva i njemu podredenih drustava.

U konsolidaciju nisu uklju¢ena dva drudtva i to Mirovinsko osiguravajuée drudtvo d.d. i Mirovinsko
drudtvo za upravljanje obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima d.d. koja su pod nadlezno3éu
Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (HANFA).
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3. Regulatorni kapital

Regulatorni kapital Grupe sastoji se od osnovnog i dopunskog kapitala. Na dan 31.12.2015. godine
taj je kapital iznosio 4.750 milijuna kuna.

Osnovni se kapital sastoji od uplaéenog kapitala izdavanjem redovnih dionica u iznosu od 3.621,43
milijuna kuna i premije na emitirane dionice u iznosu od 12,20 milijuna kuna, zadrzane dobiti 290,34
milijuna kuna, zakonskih rezervi 173,07 milijuna kuna i nerealiziranih dobitaka i gubitaka financijske
imovine podobne za prodaiju.

Manijinski udio odnosi se na Raiffeisen Leasing u kojem Raiffeisenbank Austria d.d. kao nadredena
institucija ima udio u vlasnidtvu od 50% i neizravni udio u Raiffeisen Bonusu d.o.o., tvrici za poslove
osiguranja i reosiguranja, koju su osnovali Raiffeisel Leasing d.o.o. i Raiffeisen Consulting d.o.o.
Dodatna vrijednosna uskladenja odnose se na zahtjeve za bonitetno vrednovanje pozicija u knjizi
trgovanja, a redovni osnovni kapital se umanjuje i za ulaganja u nematerijalnu imovinu i vlasniéki udio
u drudtvu Raiffeisen mirovinsko osiguravajuée drustvo d.d.

Regulatorni je kapital uveéan za 840 milijuna kuna sredstava podredenih zajmova dospije¢a 2021. i
2022. godine, a priznaje se kao dopunski kapital.

Cl. 92. CRR-a propisuje minimalne stope kapitala:
1. Redovnog osnovnog 4,5% ukupne izloZenosti rizicima
2. Osnovnog kapitala 6% ukupne izloZenosti rizicima
3. Ukupnog kapitala 8% ukupne izloZzenosti rizicima

Regulatorni kapital Grupe premasuje iznose propisanih minimalnih zahtjeva:

Stopa Neiskoristeni kapital
Redovni osnovni kapital 15,8991% 2.802,60
Osnovni kapital 15,8991% 2.433,49
Ukupni kapital 19,3021% 2.781,19

Provedbenom Uredbom Komisije (EU) br. 1423/2013 utvrdeni su jedinstveni obrasci za potrebe
objavljivanja regulatornog kapitala institucija i te zahtjevi objavljivanja potpunog uskladenja stavki
regulatornog kapitala s revidiranim financijskim izvijedtajima, te propisana je metodologija uskladivanja
bilance ukoliko postoji razlika izmedu racunovodstvene i bonitetne konsolidacije.

Regulatorni kapital

Kapital 2015
Milijuni kuna

Ukupno kapital i rezerve koje pripadaju dioni¢arima mati¢nog drustva 4.232,09
Nekontrolirajuéi interes 67,82
Ukupno kapital i rezerve 4.299,91
Nematerijalna imovina (205,10)
Nerealizirani dobici financijske imovine raspolozive za prodaju (90,89)
Ulaganije u mirovinsko osiguravajuée drustvo (23,10)
Bonitetni filtri (6,92)
Umanjenje za dobit tekuée godine (63,95)
Osnovni kapital 3.909,95
Podredene obveze 839,86
Dopunski kapital 839,86
Regulatorni kapital 4.749,81

e
15
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Izvje$ée o financijskom polozaju

Ragunovodstvena Bonitetna
Imovina konsolidacija konsolidacija
Milijuni kuna 2015 2015
Novac i ra¢uni kod banaka 2.637,09 2.637,09
Obvezna pri¢uva kod Hrvatske narodne banke 1.977,10 1.977,10
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka 2.290,09 1.943,77
Plasmani i zajmovi drugim bankama 955,49 951,18
Financijska imovina raspoloziva za prodaju 5.028,47 4.914,36
Zajmovi komitentima 19.625,62 19.625,62
Financijska ulaganja koja se drze do dospijeta 283,11 198,73
Ulaganja u podruznice - 166,55
Nekretnine, postrojenja i oprema 1,482.32 1.478,11
Nematerijalna imovina 194,61 193,54
Odgodena porezna imovina 206,58 206,52
Ostala imovina 377,37 370,04

Ukugno imovina 35.057,85 34.662,60

Radunovodstvena Bonitetna
Obveze konsolidacija konsolidacija
Milijuni kuna 2015 2015
Financijske obveze po fer vrijednosti kroz ragun dobiti i gubitka 110,51 110,51
Depoziti banaka 245,45 245,45
Depoziti drustava i ostalih sliénih subjekata 8.793,86 8.892,64
Depoziti stanovnistva 14.845,89 14.845,89
Uzeti zajmovi 4.251,21 4.251,21
Rezervacije za obveze i troskove 804,91 804,39
Ostale obveze 765,63 367,05
Podredene obveze 845,55 845,55
Ukupno obveze 30.663,01 30.362,69
Kapital i rezerve
Dioni¢ki kapital 3.621,43 3.621,43
Premija na emitirane dionice 12,2 12,2
Kapitalna rezerva 0,56 0,56
Zakonska rezerva 179,83 172,51
Rezerva fer vrijednosti 82,26 71,10
Zadrzana dobit 430,74 354,29
Ukupno kapital i rezerve koji pripadaju dioni¢arima
maticnog drustva 4.372,02 4.232,09
Nekontrolirajuéi interes 67,82 67,82
Ukupno kapital i rezerve 4.394,84 4.299,91
Ukupno obveze, kapital i rezerve 35.057,85 34.662,60
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Obrazac glavnih znaéajki instrumenata kapitala

Izdavatelj

Raiffeisenbank Austria d.d.

Jedinstvena oznaka

ISIN: HRRBAORAOQO3

Mijerodavno pravo instrumenta

hrvatsko

Regulatorni tretman

Prijelazna pravila CRR-a

redovni osnovni kapital

Pravila CRR-a nakon prijelaznog razdoblja

redovni osnovni kapital

Priznat na pojedinaénoj/(pot)konsolidiranoj/pojedinaénoj i
(pot)konsolidiranoj osnovi

pojedinaénoj i konsolidiranoj

Vrsta instrumenta

redovne dionice

Iznos priznat u regulatornom kapitalu (u milijunima kuna, na zadniji
izvije$tajni datum)

Priznati iznos u regulatornom kapitalu:
3.621 milijuna kuna uplaéene redovne
dionice i premija u iznosu od 12 milijuna
kuna

Ukupno priznato u regulatornom kapitalu:
3.634 milijuna kuna

Nominalni iznos instrumenta

1,000 kn

Cijena izdanja

1,000 kn

Otkupna cijena

NP

Ragunovodstvena klasifikacija

dionicki kapital

Izvorni datum izdavanja

dionice su izdavane u vise navrata:
12.12.1994.
28.05.1996.
18.06.1997.
19.11.2001.
10.04.2002.
29.11.2004.
13.10.2005.
16.09.2005.
23.06.2006.
05.03.2008.

Bez dospijeca ili s dospije¢em

bez dospijeca

Izvorni rok dospijeéa

bez dospijeca

Opcija kupnje izdavatelja uz prethodno odobrenje nadzornog tijela NE
Neobavezni datum izvrienja kupnje, uvjetni datum izvrienja opcije

kupnie i otkupna vrijednost NE
Naknadni datumi izvrienja opcije kupnije, prema potrebi NP
Kuponi/dividende

Fiksna ili promjenjiva dividenda/kupon promjenjivi
Kuponska stopa i povezani indeksi NP
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Postojanje mehanizma obveznog otkazivanja dividende

DA

Puno diskrecijsko pravo, djelomiéno diskrecijsko pravo ili obavezno (u
vremenskom pogledu)

djelomi¢no diskrecijsko pravo

(1) KI ne smije isplaéivati akontaciju
dividende ili dividendu u sljedeéim
sluéajevima:

1) ako je regulatorni kapital KI manji od
inicijalnog kapitala iz &lanka 19. ZOKI, 2)
ako Kl na vrijeme ne podmiruje svoje
dospijele obveze ili ako Kl zbog
ispladivanja dobiti ne bi mogla podmirivati
dospjele obveze, 3) ako je HNB nalozila
Kl da otkloni slabosti i propuste vezane uz
netoéno iskazivanje aktivnih i pasivnih
bilan&nih i izvanbilan&nih stavki, a &ije bi
tocno iskazivanje utjecalo na iskazani
poslovni rezultat u ragunu dobiti i gubitka
Kl ili 4) ako HNB tako odredi svojim
rieSenjem zbog nadina na koji Kl upravlja
rizicima kojima je izlozena ili kojima bi
mogla biti izloZzena u svojem poslovaniu.

Puno diskrecijsko pravo, djelomiéno diskrecijsko pravo ili obavezno (u
pogledu iznosa)

djelomiéno diskrecijsko pravo

Postojanje ugovorne odredbe o poveéanju prinosa ili drugih poticaja za
otkup

NE

Nekumulativni ili kumulativni

nekumulativni

Konvertibilni ili nekonvertibilni

nekonvertibilni

Ako su konvertibilni, pokretagi konverzije NP
Ako su konvertibilni, potpuno ili djelomiéno NP
Ako su konvertibilni, stopa konverzije NP
Ako su konvertibilni, je |i konverzija obvezna ili neobavezna NP
Ako su konvertibilni, navesti vrstu instrumenta u koju se mogu konvertirati |NP
Ako su konvertibilni, navesti izdavatelja instrumenata u koji se konvertira (NP
Znadajke smanjenja vrijednosti NE
U slu¢aju smanjenja vrijednosti, pokretaci smanjenja vrijednosti NP
U slu€aju smanjenja vrijednosti, potpuno ili djelomiéno NP
U slu¢aju smanjenja vrijednosti, trajno ili priviemeno NP
U sluéaju privremenog smanjenja vrijednosti, opis mehanizma poveéanja
vrijednosti NP
Mijesto u hijerarhiji podredenosti u sluéaju likvidacije (navesti vrstu NP
instrumenta koja mu je neposredno nadredena)

Neuskladne znagajke konvertiranih instrumenata NP
Ako postoje, navesti neuskladne znacajke NP

*upisati NP ako pitanje nije primjenjivo
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Prijelazni obrazac za objavljivanje regulatornog kapitala

Redovni osnovi kapital: instrumenti i rezerve

Clanci uredbe
(EU) 575/2013

Iznos

u milijunima

Redovni osnovni kapital (CET1): regulatorna uskladenja

kuna

Instrumenti kapitala i povezani raduni premija na dionice 26.(1),27.,28.129. 3.633,63
Zadrzana dobit 26.(1)(c) 290,34
Akumulirana ostala sveobuhvatna dobit ( i ostale rezerve ukljuéujuéi
nerealizirane dobitke i gubitke u skladu s primjenjivim raunovodstvenim | 26.(1) 244,17
standardima)
Rezerve za opée bankovne rizike 26.(1) (f)
Iznos kvalificiranih stavki iz &l. 484. st. 3. i povezanih raéuna premija na
dionice koji se postupno iskljuéuju iz stavaka redovnog osnovnog 486. (2)
kapitala
Dokapitalizacije javnog sektora priznate do 1.sije¢nja 2018. 483. (2) -
Mor.1||nsk| udjeli (dopusteni iznos u konsolidiranom redovnom osnovnom 84. 478, 480. 67,82
kapitalu)
Neovisno provjerena dobit tekué¢e godine ostvarena tijekom poslovne

. AR S . 26. (2)
godine bez predvidivih troskova ili dividendi
Redovni osnovni kapital (CET1) prije regulatornih uskladenja 4.235,96

Dodatna vrijednosna uskladenja (negativan iznos) 34.,105. (6,92)
Nematerijalna imovina (bez povezanih poreznih obveza) (negativan 36.(1)(b), &l. 37.,

. (205,10)
iznos) 472.(4)

Odgodena porezna imovina koja ovisi o buduéoj profitabilnosti,
iskljuéujuéi onu koja proizlazi iz privremenih razlika (bez povezanih
poreznih obveza ako su ispunjeni uvijeti iz &l. 36. st. 3) (negativan iznos)

36.(1)(c), 38., 472.(5)

Rezerve fer vrijednosti u vezi s dobicima ili gubicima na osnovi zadtite
nov&anog tijeka

33.(q)

Negativni iznosi koji proizlaze iz izracuna oéekivanih gubitaka

36.(1)(d), 40., 159.,
472.(6)

Sva povedanja kapitala koja proizlaze iz sekuritizirane imovine
(negativan iznos)

32.(1)

Dobici ili gubici po obvezama vrednovanja po fer vrijednosti nastali kao
posliedica promjena vlastite kreditne sposobnosti

33.(b)

Imovina mirovinskog fonda po pokroviteljstvom poslodavca (negativan
iznos)

36.(1)(e), 41., 472.(7)

Izravna i neizravna ulaganja institucije u vlastite instrumente redovnog
osnovnog kapitala

36.(1)(f), 42., 472.(8)

Ulaganja u instrumente redovnog osnovnog kapitala subjekata
financijskog sektora, ako ti subjekti imaju s institucijom reciproéna
medusobna ulaganja kojima je cilj umjetno poveéati regulatorni kapital
institucije (negativan iznos)

36.(1)(g), 44., 472.(9)

Izravna i neizravna ulaganija institucije u vlastite instrumente redovnog
osnovnog kapitala subjekata financijskog sektora, ako institucija u tim
subjektima ima znaéajno ulaganie (iznos iznad praga od 10%, bez
priznatih kratkih pozicija (negativan iznos)

36.(1)(h), 43., 45.,
46., 49.(2)(3), 79.,
472.(10)
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Clanci uredbe

Redovni osnovni kapital (CET1): regulatorna uskladenja (EU) 575/2013 Iznos
Izravna i neizravna i sintetska ulaganja institucije u vlastite instrumente 36.(1)(i), 43., 45.,
redovnog osnovnog kapitala subjekata financijskog sektora, ako 47., 48.(1)(b),
institucija u tim subjektima ima znaajno ulaganie (iznos iznad praga od | 49.(1do 3), 79., 470.,
10%, bez priznatih kratkih pozicija (negativan iznos) 472.(11)
Iznos izloZenosti sliedecih stavki kojima se dodjeljuje ponder rizika od 36.(1)K
1250%, ako institucija odabere alternativu odbitka ’
od &ega : kvalificirani udjel izvan financijskog sektora (negativan iznos) g?'“)(k) (i), 89. do
36.(1)(k)ii),
od &ega: sekuritizacijske pozicije (negativan iznos) 243.(1)(b), 244.(1)(b),
258.

od Zega: slobodne isporuke (negativan iznos) 36.(1)(k)(iii), 379.(3)
Odgodena porezna imovina koja proizlazi iz priviemenih razlika (iznos | 36.(1)(c), 38.,
iznad praga od 10% vez povezanih poreznih obveza ako su ispunjeni 48.(1)(a), 470.,
uvjeti iz &l. 38. st 3.) (negativan iznos) 472.(5)
Iznos iznad praga od 15% (negativan iznos) 48.(1)
od &ega: izravna i neizravna ulaganja institucije u instrumente redovnog 36.1)(), 48.1)(5)
osnovnog kapitala subjekata financijskog sektora, ako institucija u tim 470 :172 (]' N ’ (23,10)
subjektima ima znadajno ulaganije T
od &ega: odgodena porezna imovina koja proizlazi iz priviemenih 36.(1)c). 38.,

o 48.(1)(a), 470.,
razlika 472.(5)
Gubici teku¢e financijske godine (negativan iznos) 36.(1){a), 472.(3)
Predvidivi porezni troskovi povezani sa stavkama redovnog osnovnog 36.0)()
kapitala (negativan iznos) ’
Regulatorna uskladenija koja se primjenjuju na redovni osnovni kapital s
obzirom na iznose koji se tretiraju u skladu s pravilima CRR-a
Regulatorna uskladenja u vezi s nerealiziranim dobicima i gubicima na (90,89)
temelju &l. 467. i 468. '
Iznos koji se odbija od redovnog osnovnog kapitala ili mu se dodaije s

. . R . S 481
obzirom na dodatne filtere i odbitke koji su se primjenjivali prije CRR-a
Kvalificirani odbici dodatnog osnovnog kapitala koji prelaze dodatni 36.1)1)
osnovni kapital institucije (negativan iznos) A
Ukupna regulatorna uskladenja redovnog osnovnog (326,01)

kapitala (CET1)

Redovni osnovni kapital (CET1) 3.909,95

Dodatni osnovni kapital (AT1)

Dopunski kapital (T2): instrumenti i rezervacije

Instrumenti kapitala i povezani rauni premija na dionice 62., 63. 839,86
Iznos kvalificiranih stavki iz &l. 484. st. 5. i povezanih ra¢una premija na 486.4)

dionice koji se postupno isklju¢uju iz dopunskog kapitala '

Kvalificirani instrumenti regulatornog kapitala ukljugeni u konsolidirani

dopunski kapital (uklju€ujuéi manjinske udjele i instrumente dodatnog 87 88. 480

osnovnog kapitala koji nisu uklju¢eni u redak 5. kili 34.) koje su izdala
drustva kéeri i koje drze tre¢e osobe
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Rizikom ponderirana imovina s obzirom na iznose koji podlijezu
pravilima prije CRR-a i prijelaznim pravilima, a koji se postupno

. . . - . Clanci uredbe
Dopunski kapital (T2): instrumenti i rezervacije (EU) 575/2013 Iznos
od &ega: instrumenti koje su izdala drudtva kéeri koje se postupno 4
L 86.(4)
iskljuuju
Ispravci vrijednosti za kreditni rizik 62.(¢)(d)
Dopunski kapital (T2) prije regulatornih uskladenja 839,86
Dopunski kapital (T2): regulatorna uskladenja
Dopunski kapital (T2) 839,86

Ukupni kapital (TC = T1 + T2) 4.749,81

Stope kapitala i zastitni slojevi kapitala

isklju€uju kako je propisano u Uredbi (EU) 575/2013 (tj. preostali iznosi 24.607,77

CRR-q)

od &ega: stavke koje se ne odbijaju od redovnog osnovnog kapitala

(preostali iznosi iz Uredbe (EU) 575/2013 (stavke koje je potrebno

detaljno ra3&laniti; npr. odgodena porezna imovina koja ovisi o buduéoj 472'(5)’(8)@’ 228,35
R . : . . 472.(10)(b) i (11)(b)

profitabilnosti bez povezanih poreznih obveza, neizravna ulaganja u

vlastiti redovni osnovni kapital, itd.)

Stavke koje se ne odbijaju od stavki dopunskog kapitala (preostali iznos 477.2b) 0

Uredbe (EU) 575/2013 (stavke koje je potrebno ra3&laniti npr. 477.(4)(b)l ’

neizravna ulaganja u vlastite instrumente dopunskog kapitala '

Ukupna rizikom ponderirana imovina 24.607,77

Redovni osnovni kapital (kao postotak iznosa izlozenosti

uvjeti iz ¢l. 38. st 3.)

92.(2 465. %
riziku) (2)(a), 15,89%
Osnovni kapital (kao postotak iznosa izlozenosti riziku) 92.(2)(b), 465. 15,89%
Ukupni kapital (kao postotak iznosa izlozenosti riziku) 92.(2)(c) 19,30%
Posebni zahtjev zastitnog sloja institucije CRD. 128., 129.,130. 5,50%
od éega: zahtjev zastitnog sloja za oéuvanje kapitala 2,50%
od éega: zahtjev protucikli¢ckog zastitnog sloja
od éega: zahtjev zastitnog sloja za sistemski rizik 3,00%
Redovni osnovni kapital raspoloziv za pokrice zastitnih o

s 3 . 1~ 8 oen CRD 128. 7,89%

slojeva (kao postotak iznosa izlozenosti riziku)
Iznos za odbitak ispod pragova (prije ponderiranja rizikom)

36.(1)(h), 45., 46.,
Izravna i neizravna ulaganja u kapital subjekata financijskog sektora, 472.(10), 56. (q),
ako institucija u tim subjektima nema znaéajno ulaganje (iznos ispod 59.,60., 457.(4),
praga od 10%, bez priznatih kratkih pozicija) 66.(c), 69.,70.,

477.(4)
Izravna i neizravna ulaganja institucije u instrumente redovnog osnovnog .

. . - . T . . 36.(1)(i), 45., 48.,

kapitala subjekata financijskog sektora, ako institucija ima znaéajno 470., 472.01)
ulaganie (iznos ispod praga od 10%, bez priznatih kratkih pozicija) o
Odgodena porezna imovina koja proizlazi iz priviemenih razlika (iznos
. . : ) A UENOS 36 1)), 38., 48.,
ispod praga od 10% bez povezanih poreznih obveza ako su ispunijeni 470., 472.(5) 92,79

Primjenjive gornje granice za ukljuéenje rezervacija u
dopunski kapital

Instrumenti kapitala koji podlijezu propisima o postupnom
iskljuéenju
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4. Kapitalni zahtjevi

Odrzavanje adekvatne razine kapitala je glavni cilj upravljanja rizicima v RBA Grupi. Adekvatnost
kapitala se redovito prati na razini stvarnih rizika, a ukljuéuje adekvatnost kapitala s regulatornog i
ekonomskog stajalista.

Prilikom praéenja adekvatnosti kapitala s ekonomskog stajalidta rizici se mjere kroz interne kapitalne
zahtjeve koji predstavljaju zbroj neocekivanih gubitaka za rizike koji se mogu kvantificirati (kreditni
rizik, valutno inducirani kreditni rizik, rizik koncentracije, trzidni rizik, operativni rizik, likvidosni rizik i
CVA). Neocekivani gubici raunaju se za razdoblje od jedne godine na stupnju pouzdanosti 99,92%.
Uz to, odrzava se i odredena rezerva (buffer) za rizike koji se ne mogu kvantificirati.

Interni kapitalni zahtjevi radunaju se u cilju odredivanja iznosa kapitala potrebnog za podmirivanje
potrazivanja klijenata i kreditora u sluéaju da se takav izuzetno rijedak dogadaj desi.

Interni kapitalni zahtjevi se usporeduje s internim kapitalom, koji sluzi kao primarna zastita za pokri¢e
rizika, &ime se ocjenjuje adekvatnost internog kapitala.

Izradun internih kapitalnih zahtjeva je vazan instrument za cjelokupno upravljanje rizicima. Svake
godine radi se plan za interne kapitalne zahtjeve i interni kapital na revolving osnovi za naredne 3
godine. Planirani interni kapitalni zahtjevi se rasporeduju na poslovne segmente i pretvaraju u
operativne, senzitivne i value-atrisk limite.

Interni kapitalni zahtjevi sluZe i za mjerenje uspjednosti poslovnih segmenata pri &emu se profitabilnost
stavlja u omjer sa internim kapitalnim zahtjevima (RORAC).

Prilikom praéenja adekvatnosti kapitala s regulatornog stajalista cilj je osiguranje minimalnih
regulatornih kapitalnih zahtjeva.
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Iznos Kapitalni
Vrste rizika ponderirane zahtjev
aktive
Milijuni kuna | Milijuni kuna
UKUPAN IZNOS IZLOZENOSTI RIZIKU 24.607,77 1.968,62
IZNOSI IZLOZENOSTI PONDERIRANI RIZIKOM ZA KREDITNI RIZIK,
KREDITNI RIZIK DRUGE UGOVORNE STRANE | RAZRJEDIVACKI
RIZIK TE SLOBODNE ISPORUKE 19.835,77 1.586,86
Standardizirani pristup 19.835,77 1.586,86
Kategorije izloZenosti u skladu sa standardiziranim pristupom iskljuéujuéi
sekuritizacijske pozicije 19.835,77 1.586,86
Sredidnje drzave ili sredidnje banke 570,87 45,67
Jedinice podruéne (regionalne) ili lokalne samouprave 59,49 4,76
Subjekti javnog sektora 25,63 2,05
Multilateralne razvojne banke
Medunarodne organizacije
Institucije 477,75 38,22
Trgovagka drustva 7.607,95 608,63
Stanovnistvo 6.987,99 559,04
Osigurane nekretninama 456,19 36,49
|zloZenosti sa statusom neispunjavanja obveza 1.350,49 108,04
Visokoriziéne stavke 6,34 0,51
Pokrivene obveznice
Potrazivanja prema institucijama i trgovackim drustvima s kratkorog¢nom
kreditnom procjenom
Subjekti za zajednigka ulaganja (CIU)
Vlasni¢ka ulaganja 418,45 33,48
Ostale stavke 1.874,62 149,97
Sekuritizacijske pozicije u skladu sa standardiziranim pristupom
od &ega: resekuritizacija
Pristup zasnovan na internim rejting-sustavima (IRB) np np
Iznos izloZenosti riziku za uplate u fond za neispunjene obveze
sredisnje druge ugovorne strane np np
UKUPAN IZNOS IZLOZENOSTI RIZIKU ZA NAMIRU/ISPORUKU
Rizik namire/isporuke u knijizi pozicija kojima se ne trguje
Rizik namire/isporuke u knijizi trgovanja
UKUPAN IZNOS IZLOZENOSTI RIZIKU ZA POZICIJSKI, VALUTNI |
ROBNI RIZIK 1.401,26 112,10
Iznos izloZenosti riziku za pozicijski, valutni i robni rizik u
skladu sa standardiziranim pristupima 1.401,26 112,10
Duznigki instrumenti kojima se trguje 662,67 53,01
Vlasnicki instrument 14,97 1,20
Devizni instrument 723,62 57,89
Roba
Iznos izlozenosti riziku za pozicijski, valutni i robni rizik u
skladu s internim modelima
UKUPAN IZNOS IZLOZENOSTI RIZIKU ZA OPERATIVNI RIZIK 3.311,03 264,88
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Iznos Kapitalni
Vrste rizika ponderirane zahtjev
aktive

Milijuni kuna | Milijuni kuna

Jednostavni pristup operativhom riziku

Standardizirani / Alternativni standardizirani pristup

operativnom riziku 3.311,03 264,88
DODATNI IZNOS IZLOZENOSTI RIZIKU ZBOG FIKSNIH OPCIH
TROSKOVA
UKUPAN IZNOS IZLOZENOSTI RIZIKU ZA PRILAGODBU
KREDITNOM VREDNOVANJU 59,71 4,78

Napredna metoda

Standardizirana metoda 59,71 4,78

Na temelju metode originalne izloZenosti

UKUPAN IZNOS IZLOZENOSTI RIZIKU POVEZAN S VELIKIM
IZLOZENOSTIMA KOJE PROIZLAZE I1Z STAVKI U KNJIZI
TRGOVANJA

OSTALI IZNOSI IZLOZENOSTI RIZIKU

od éega: dodatni strozi bonitetni zahtjevi na temelju
€lanka 458.

od &ega: zahtjevi za velike izloZzenosti

od ¢ega: na temelju modificiranih pondera rizika za nekretninske balone
u sektoru stambenih i poslovnih nekretnina

od Eega: zbog izloZenosti unutar financijskog sektora

od ¢ega: dodatni strozi bonitetni zahtjevi na temelju
clanka 459.

od éega: dodatni iznosi izloZenosti riziku v skladu s
élankom 3. CRR-a

5. Izlozenost kreditnom riziku druge ugovorne strane

Za interno rasporedivanje kapitala izloZenostima riziku druge ugovorne strane Banka koristi metodu
trzine vrijednosti propisanu Uredbom (EU) br. 575/2013, temeljenu na sumi pozitivne vrijednosti
sadasnjeg troska zamjene i potencijalne buduée kreditne izloZenosti.

Za izraéun infernih kapitalnih zahtjeva, prilikom postupka procjenjivanja adekvatnosti internog kapitala,
koristi se metodologija za izradun internih kapitalnih zahtjeva za kreditni rizik, temeljeno na izraéunu
izloZenosti metodom trzidne vrijednosti.

Banka internim procedurama propisuje odobravanje i praéenje limita za OTC izvedenice, repo
transakcije, ugovore o pozajmljivanju vrijednosnica, te ovlasti za odobrenje limita druge ugovorne
strane. Sistem limita &ine razli¢ite kategorije limita, a svaka kategorija limita ukljuéuje odredene vrste
produkata koji se mogu koristiti iz limita.

Pojedinaéni limit je definiran korisnikom (duznik/grupa povezanih osoba), iznosom, valutom,
namjenom, rokom koristenja, rokom dospijeéa, cijenom, strukturom i instrumentima osiguranija, pri éemu
se rizik poveéava s produzenjem roka dospije¢a, specifiénim utjecajem boniteta klijenta te u skladu s
opéim utjecajem boniteta trzidta (rating drzave).
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Vaznu ulogu u smanjenju rizika druge ugovorne strane ima koristenje tehnike smanjenja kreditnog rizika
za ugovore o OTC izvedenicama koje se ne poravnavaju posredstvom sredidnje ugovorne strane te
repo ugovore i ugovore o pozajmljivanju vrijednosnica kao 3to su netiranije ili kolateraliziranost. Sa svim
klijentima ugovaraju se ISDA i/ili ICMA ugovori ili njihove inaéice koje se koriste na lokalnom trZistu,
iako jo$ uvijek netiranje izloZenosti nije u primjeni, dok kolateraliziranost sa OTC izvedenicama se
provodi samo u pojedinadnim sluajevima.

Prilagodba riziku druge ugovorne strane vr$i se na naéin da trenutna trzidna vrijednost primljenih
vrijednosnih papira i/ili gotovine umanjuje odnosno kod posudenih vrijednosnih papira i/ili gotovine
uvecava za odredeni haircut odgovarajuéeg instrumenta osiguranja i valutne neuskladenosti.

U cilju kontrole rizika korelacije proizasle izmedu izloZzenosti prema drugoj ugovornoj strani i primljenih
kolaterala/instrumenata  osiguranja  kao rezultat koncentracije i kreditne kvalitete instrumenata
osiguranja odreduju se i redovito kontroliraju odgovarajuée vrste limita (limiti za drugu ugovornu stranu,
limiti za zemlje, limit izdavatelja, limiti za primljene kolaterale (eligible collaterals).

Neto izloZenost
. L Netirana tekuéa . riziku druge
Bruto pozitivna Pozitivni s . Iznosi ugovorne strane
. . fer vritednost . izloZzenost riziku s " atla i
|zloZenost riziku druge er vrijednos| u?lnu. druge ugovorne ins rumen(?l a p.r0|zos 0. iz
ugovorne sfrane ugovora netiranja sirane osiguranja izvedenih
financijskih
instrumenata
U milijunima kuna
Ugovori koji se odnose na
kamatnu stopu 22,16 - 22,16 - 22,16
Ugovori koji se odnose na
valute i zlato 148,11 - 148,11 - 148,11
UKUPNO 170,27 = 170,27 = 170,27
IzloZenosti riziku druge
Primijenjene metode ugovorne strane

U milijunima kuna

Metoda originalne izloZzenosti

Metoda trzisne vrijednosti 170,27

Standardizirana metoda

Interni model
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6. Zastitni slojevi kapitala

Naziv

Stopa

Iznos
zahtjeva

Pokrivenost
redovnim
osnovnim
kapitalom

Pokrivenost
dodatnim
osnovnim
kapitalom

Pokrivenost
osnovnim
kapitalom

Pokrivenost
dopunskim
kapitalom

Pokrivenost
regulatornim
kapitalom

Kapitalni zahtjevi propisani ¢

lankom 92

. Uredbe

Kapitalni zahtjevi za
stopu redovnoga
osnovnoga kapitala

4.50%

1.107,35

1.107,35

1.107,35

1.107,35

Kapitalni zahtjevi za
stopu osnovnoga
kapitala

6.00%

1.476,47

1.476,47

1.476,47

1.476,47

Kapitalni zahtjevi za
stopu ukupnoga
kapitala

8.00%

1.968,62

1.968,62

1.968,62

1.968,62

Kapitalni zahtjevi iz
Elanaka 220., 224. i
228. Zakona

Kapitalni zahtjevi za
stopu redovnoga
osnovnoga kapitala

Kapitalni zahtjevi za
stopu osnovnoga
kapitala

Kapitalni zahtjevi za
stopu ukupnoga
kapitala

2.33%

573,36

573,36

573,36

573,36

Zaétitni sloj za
oluvanije kapitala

2.50%

615,19

615,19

615,19

615,19

Protuciklicki zastitni sloj
kapitala

Zaétitni sloj za
strukturni sistemski rizik

3.00%

738,23

738,23

738,23

738,23

Zagtitni sloj za OSV
kreditnu instituciju

Zaétitni sloj za GSV
kreditnu instituciju

Neiskoridteni kapital

14,55

14,55

839,86

854,41

Ukupni iznos kapitala

3.909,95

3.909,95

839,86

4.749,81

Hrvatska narodna banka je propisala stopu protucikli¢kog zastitnog sloja kapitala od 0% za podruéje

Republike Hrvatske, a primjenjuje se od 1. sijecnja 2016. godine.

7. Ispravci vrijednosti za kreditni rizik

Potrazivanie je dospjelo kada duznik nije podmirio svoje obveze na ugovoreni datum dospijeéa.

Ispravci vrijednosti rade se za plasmane i izvanbilanéne obveze.
U plasmane za koje se rade ispravci vrijednosti spadaiju:

1. zajmovi i potrazivanja
2. ulaganja koja se drze do dospije¢a

Zajmovi i potrazivanja ukljuéuju:
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J kredite koje je banka odobrila, ukljuéujuéi potraZivanja za izvriena plaé¢anja po nepokrivenim
akreditivima, garancijama i drugim oblicima jamstva

depoziti kod kreditnih institucija, ukljuujuéi depozite kod Hrvatske narodne banke
potraZivanja na osnovi financijskog najma (leasing) i otkupa potrazivanja (factoring i forfeiting)
ulaganja u duznicke vrijednosne papire

potraZivanja na osnovi kamatnih i nekamatnih prihoda

isplaéene predujmove

ostala potrazivanja temeljem kojih banka moze biti izloZzena kreditnom riziku druge ugovorne
strane

Izvanbilanéne obveze su:

. izdane garancije

o otvoreni nepokriveni akreditivi

. mjeniéna i druga jamstva

. ugovoreni (jo§ nekoridteni) neopozivi okvirni i drugi krediti

. zakljuéeni, a jos neizvrieni neopozivi ugovori o financijskom najmu (leasing) i otkup potrazivanja
(factoring i forfeiting)

J ostale neopozivo preuzete izvanbilanéne obveze

Kod klijenata za koje se utvrdi nemoguénost podmirivanja ugovorenih obveza (neurednost u plaéanju —
kadnjenje preko 90 dana, pogorianje financijskog poloZaja uslijed kojega banka olekuje ekonomski
gubitak, izvrSena restrukturiranja uslijed nemoguénosti plaéanja, steéaj, prijevara, umro i sl.) rade se
individualni ispravci vrijednosti i rezervacije po pojedinim plasmanima i izvanbilanénim obvezama.

Iznos potrebnih individualnih ispravaka vrijednosti i rezervacija za non-retail klijente (korporativni
klijenti, financijske institucije i sredidnje drzave) utvrduje se putem sadadnje vrijednosti ocekivane
naplate uzimajuéi u obzir vrijednost instrumenata osiguranja i predvidivi rok njihove prodaje odnosno
kroz oéekivanu naplatu iz novéanih priljeva ukoliko je procijenjeno da klijent moze izvriiti povrat
sredstava iz svog redovitog poslovanja (nakon reprograma, oporavka i sl.). Za diskontiranje nov&anih
primitaka koristi se teku¢a/sadasnja efektivna kamatna stopa izradunata u trenutku utvrdivanja sadadnje
vrijednosti o&ekivanih buduéih nov€anih tokova. Sukladno Odluci HNB-a o klasifikaciji plasmana i
izvanbilanénih obveza kreditnih institucija, ukoliko je prema &lanku 15. iste Odluke potrebno formirati
vece ispravke od onih utvrdenih diskontiranjem novéanih primitaka Banka koristi stope ispravaka
propisane tim élankom, a sve sukladno danima kadnjenja.

Kod segmenta stanovnidtva i micro klijenata postoci individualnih ispravaka vrijednosti i rezervacija
definirani su sukladno danima kasnjenija:

- 91-180 dana do 30%

- 181-270 dana od 30.01% do 70%
- 271-365 dana od 70,01% do 90%
- vise od 365 dana 100%

Osnovica za izraéun rezervacija se umanjuje za ponderiranu vrijednost instrumenata osiguranja, pri
cemu se za Micro segment koristi metoda diskontiranog novéanog toka.

Portfeljne rezervacije izracunavaju se za plasmane i izvanbilanéne obveze za koje nisu identificirani
dokazi o umanijenju njihove vrijednosti (duznik podmiruje svoje obveze uredno i financijski poloZaj
duznika je takav da je izviesno da ée i u buduénosti uredno podmirivati svoje obveze, osigurani su
adekvatnim instrumentima osiguranja). Postoci ispravka vrijednosti definirani su sukladno HNB Odluci o
klasifikaciji plasmana i izvanbilanénih obveza u iznosu od minimalno 1%.
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7.1.Ukupan i prosjecan iznos izloZenosti razvrstan prema razliéitim kategorijama

izlozenosti

Bruto iznos izloZenosti

Krediti, depoziti,
potraZivanja po kamatama i

Duzniéki vrijednosni

Klasi¢ne izvanbilanéne

Izvedeni financijski

kreditnom riziku po ostala potrazivanja papir stavke instrument
kategorijama izloZzenosti
Ukupan Prosje¢an Ukupan Prosje¢an Ukupan Prosje¢an Ukupan Prosje¢an
iznos iznos iznos iznos iznos iznos iznos iznos
Iznosi u milijunima kuna
Sredi$nje drzave ili
sredi$nje banke 4.735,72 5.439,19 | 4.361,14 | 3.539,02 0,18 0,20 -
Jedinice podruéne ili
lokalne samouprave 57,44 78,68 - 6,76 6,89 -
Subjekti javnog sektora 40,58 46,59 - 1,24 0,97 -
Multilateralne razvojne
banke - 84,69 77 05 - -
Medunarodne
organizacije - - 184,73 92,37 - - - -
Institucije 1.059,79 1.065,18 442,84 368,47 57,75 60,17 | 117,92 151,62
Trgovacka drustva 7.432,71 8.024,40 123,69 195,01 | 6.205,63 | 6.223,89 52,35 69,30
Stanovnistvo 9.600,06 9.869,59 - - 1.250,87 1.288,15 - -
Osigurane nekretninama 1.309,68 1.237,64 - 3,28 2,39 -
IzloZenosti sa statusom
neispunjavanja obveza 3.788,23 3.816,23 0,50 3,53 86,24 78,30 -
Visokorizi¢ne stavke 4,23 2,21 - - - - -
Pokrivene obveznice - - - - -
Potrazivanja prema
institucijama i
trgovackim druitvima s
kratkoro&nom kreditnom
procjenom - - - -
Subjekti za zajednicka
ulagania (CIU) - - - - -
Vlasni¢ka uvlaganja 203,28 176,60 - - -
Ostale stavke 2.710.22 2.613.97 - - -
UKUPNO 30.941,94 | 32.370,28 | 5.197,59 | 4.275,45 | 7.611,95 | 7.660,96 | 170,27 | 220,92
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7.2.Geografska podjela izlozenosti kredithom riziku s obzirom na materijalno
znaéajne izlozenosti

Krediti, depoziti,
.. potrazivanja po Duznicki vrijednosni | Klasiéne izvanbilanéne | |zvedeni financijski
Znalajna geografska k . S . .
.. amatama i ostala papiri stavke instrumenti

podruZja potrazivanja

Iznosi u milijunima kuna
Grad Zagreb 15.653,22 1.886,84 4.895,32 54,78
Zagrebacka Zupanija 2.507,11 0,39 449,82 0,02
Splitsko-Dalmatinska 1.243,22 - 209,71 -
Primorsko-Goranska 1.161,16 25,37 345,36 6,56
Varazdinska 1.006,40 - 254,71 0,29
Istarska 955,29 323,81 1,27
Osjecko-Baranijska 731,83 130,07 -
Medimurska 691,19 143,53 0,3
Dubrovaéko-Neretvanska 607,80 71,69 0,29
Zadarska 605,39 89,02 -
Sisacko-Moslavacka 596,63 82,32 -
Vukovarsko-Srijemska 452,55 135,66 -
Koprivni¢ko-Krizevacka 420,14 103,84 1,65
Karlovacka 374,64 61,73 -
Brodsko-Posavska 346,37 65,27 0,04
Bjelovarsko-Bilogorska 274,34 39 -
Sibensko-Kninska 252,86 57,84 -
Krapinsko-Zagorska 247,09 31,37 -
Viroviticko-Podravska 240,02 55,35 -
PoZesko-Slavonska 148,96 16,72 -
Licko-Senjska 51,94 - 23,04 -
Njemacka 306,81 222,80 0,52 -
ltalija 216,11 - 0,16 -
Velika Britanija 159,17 0,99 -
Slovenija 139,99 - 4,32 -
Francuska 76,44 589,98 0,05 10,4
Srbija 72,80 - 0,03 -
Norveska 66,07 - 0,07 -
SAD 55,68 736,62 1,33 -
Austrija 38,53 548,46 3,24 88,04
Nizozemska 1,00 853,76 5,14 -
Luksemburg - 185,00 - -
Ostale strane drzave 80,82 148,37 10,92 6,63
Ostalo 1.160,37 - - -
UKUPNO 30.941,94 5.197,59 7.611,95 170,27
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7.3.Podjela izlozenosti kredithom riziku prema vrstama djelatnosti ili druge
ugovorne strane razvrstanih prema kategorijama izlozenosti

Krediti, depoziti,

potraZivania po l?.uiniéki ‘ . chs.i(:neV szed?ni.
Glavne vrste dielatnosti kamatama i ostala vr||edn.o‘sn| izvanbilangne .FlnanC||sk|. Od toga: MSP
pofraZivanja papiri stavke instrumenti

Iznosi u milijunima kuna
Poljoprivreda, lov, Sumarstvo i
ribarstvo 248,71 - 161,18 - 17,76
Rudarstvo i vadenije 98,41 - 10,97 - 4,7
Proizvodnja hrane i pi¢a 823,45 - 228,44 1,82 20,46
Proizvodnja odjece, dorada i bojenje
krzna 48,59 - 33,59 - 9,2
lzdavaeka i tiskarska djelatnost, te
umnozavanie snimljenih zapisa 93,83 - 45,37 - 13,08
Proizvodnja koksa, naftnih derivata i
nuklearnoga goriva 26,36 - 714,95 - -
Proizvodnja kemikalija, kemijskih
proizvoda i umjetnih vlakana 149,91 - 20,38 - 12,26
Proizvodnija ostalih nemetalnih
mineralnih proizvoda 47,32 - 5,14 - 6,5
Proizvodnja proizvoda od metala,
osim strojeva i opreme 133,51 - 50,74 - 46,16
Proizvodnija ostalih prijevoznih
sredstava - - - - -
Preradivagka industrija — ostalo 939,00 3,00 1.369,50 1,6 78,93
Opskrba elekiriénom energijom,
plinom i vodom 453,63 34,52 38,4 1,35 2,6
Gradevinarstvo 1.686,50 2,92 845,69 0,59 116,05
Trgovina na veliko i na malo 2.806,17 0,39 1.974,92 1,61 345,63
Hoteli i restorani 183,21 - 28,19 1,27 47
Prijevoz, skladistenje i veze 981,36 64,45 290,17 4,86 44,16
Financijsko posredovanie (ukljuguju¢i
banke u ste¢aju i likvidaciji) 4.174,83 25,43 42,97 48,8 -
Poslovanje nekretninama,
iznajmljivanje i poslovne usluge 1.025,99 15,85 449,88 3,28 109,67
Javna uprava i obrana 886,42 1.766,04 6,15 - -
Obrazovanije 24,10 - 4,02 - 4,58
Zdravstvena zaétita i socijalna skrb 56,66 - 2,68 - 12,15
Ostale drustvene, socijalne i osobne
usluzne djelatnosti 141,92 - 143,96 - 19,79
Obrhnici 213,28 - 48,68 - 58,61
Nerezidenti 1.196,79 3.284,99 24,8 105,08 0,04
Stanovnistvo 11.735,14 - 1.070,96 0,01 -
Ostalo 2.766,85 - 0,22 - -
UKUPNO 30.941,94 5.197,59 7.611,95 170,27 969,33
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7.4.l1zloZzenosti prema preostalom dospijeéu razvrstane prema kategorijama

izlozenosti

Krediti, depoziti,

. Duznigki Klasi¢ne Izvedeni

IzloZenost prema preostalom dospijeéu K pofrazivanja po vrijednosni izvanbilangne financijski

amatama i ostala .. . .

potraivania papiri stavke instrumenti

Iznosi u milijunima kuna

Sredi3nje drzave ili sredidnje banke 4.735,72 4.361,13 0,18 -

do 90 dana 4.064,42 - - -

od 91 do 180 dana - 301,06 -

od 181 dana do 1 godine 325,42 1.307,03 - -

> 1 godine 345,88 2.753,04 0,18 -
dinice podruéne (regionalne) ili lokalne

Js(calmouprcF;ve o | 57,44 i 6,76 i

do 90 dana 0,59 0,26 -

od 91 do 180 dana 1,35 1,00 -

od 181 dana do 1 godine 1,18 5,50 -

> 1 godine 54,32 - -

Subjetkti javnog sektora 40,59 - 1,24 -

do 90 dana 0,22 0,44 -

od 91 do 180 dana 0,35 0,50 -

od 181 dana do 1 godine - - -

> 1 godine 40,02 0,30 -

Multilateralne razvojne banke - 84,69 - -

do 90 dana -

od 91 do 180 dana -

od 181 dana do 1 godine -

> 1 godine 84,69 -

Medunarodne organizacije - 184,73 - -

do 90 dana B

od 91 do 180 dana B

od 181 dana do 1 godine 66,73 .

> 1 godine - 118,00 -

Institucije 1.059,79 442,84 57,75 117,92

do 90 dana 1.059,79 28,88 39,17 62,25

od 91 do 180 dana - 103,99 7,23 6,94

od 181 dana do 1 godine 210,80 7,18 14,81

> 1 godine - 99,17 4,17 33,92

Trgovagka drudtva 7.432,70 123,69 6.205,63 52,35

do 90 dana 1.329,12 880,52 27,95

od 91 do 180 dana 1.243,84 - 903,13 1,96

od 181 dana do 1 godine 611,66 9,99 2.904,30 13,36

> 1 godine 4.248,08 113,70 1.517,68 9,08

Stanovnistvo 9.600,06 - 1.250,87 -

do 90 dana 890,78 857,26 -

od 91 do 180 dana 342,30 264,91 -

od 181 dana do 1 godine 110,94 35,37 -

> 1 godine 8.256,04 93,33 -

Osigurane nekretninama 1.309,68 - 3,27 -

do 90 dana 0,85 0,29 -

od 91 do 180 dana 0,72 1,96 -

od 181 dana do 1 godine 3,03 0,02 -

> 1 godine 1.305,08 1,00 -
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Krediti, depoziti,

potraZivania po .I.Duiniék? . Kilasiéne .Izve(ien?

|zloZenost prema preostalom dospijeéu kamatama i ostala vrijednosni izvanbilanéne financijski

pofraZivania papiri stavke instrumenti

Iznosi u milijunima kuna

IzloZenosti sa statusom neispunjavanja 3.788,23 0,50 86,24 R

obveza

do 90 dana 2.590,14 31,21 -

od 91 do 180 dana 9,37 7,33 -

od 181 dana do 1 godine 12,61 - 40,85 -

> 1 godine 1.176,11 0,50 6,85 -

Visokoriziéne stavke 4,23 - - -

do 90 dana 4,23 -

od 91 do 180 dana - -

od 181 dana do 1 godine -

> 1 godine -

Pokrivene obveznice - - - -

do 90 dana -

od 91 do 180 dana -

od 181 dana do 1 godine -

> 1 godine B

Institucije i  trgovatka drudiva s i i i )
kratkoro€nom kreditnom procjenom

do 90 dana -

od 91 do 180 dana -

od 181 dana do 1 godine -

> 1 godine .

Subjekti za zajedni¢ka ulaganja (CIU) - - - -

do 90 dana -

od 91 do 180 dana -

od 181 dana do 1 godine -

> 1 godine - -

Vlasni¢ka uvlaganja 203,28 - - -

do 90 dana 203,28 -

od 91 do 180 dana -

od 181 dana do 1 godine -

> 1 godine - -

Ostale izlozenosti 2.710,22 - - -

do 90 dana 1.173,46 -

od 91 do 180 dana -

od 181 dana do 1 godine - -

> 1 godine 1.536,76 -

UKUPNO 30.941,94 5.197,58 7.611,94 170,27
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7.5.1zlozenosti kod kojih je

potraZivanja i promjene v ispravcima vrijednosti tijekom razdoblja

izvrseno umanjenje vrijednosti, dospjela nenaplacena

Troskovi/
Iznos Stanie prihodi od
| Otpisi/ izvanbilanén > ukidanja
Znos ) Troskovi prihodi od ) ih obveza rezervirania rezervacija/
plasmana Stanje (prihodi od naplate Dospiela za koje su za rezerviranja
kod kojih je | ispravaka - nenapla ) A identificirane l
. ) o - . ukinutih) plasmana , izdvojena ; za
Glavne vrste djelatnosti izvrSeno | vrijednosti ispravaka otpisanih u éena rezervirania gubitke s identificirane
umanienje | plasmana vrijednosti prethodnim potrazivanja 7a osnove gubitke s
vrijednosti ) e izvanbilanénih
godinama identificira b osnova
ne gubitke OPVeZA | vanbilanénih
obveza
Iznosi u milijunima kuna
Poljoprivreda, lov, 3umarstvo i
ribarstvo 34,93 21,03 4,19 0,2 28,19 - -
Rudarstvo i vadenje 50,82 44,68 10,69 0,05 50,83 - -
Proizvodnia hrane i pi¢a 9,62 6,98 2,41 0,51 20,54 - -
Proizvodnija odjeée, dorada i
bojenie krzna 31,13 15,88 (2,54) 9,4 - 2,55
Izdavacka i tiskarska
djelatnost, te umnoZzavanije
snimljenih zapisa 32,79 31,60 0,16 0,06 6,71 - -
Proizvodnja koksa, naftnih
derivata i nuklearnoga goriva 25,15 24,60 (22,58) 4,55 - -
Proizvodnja kemikalija,
kemijskih proizvoda i umjetnih
vlakana 82,37 80,94 (11,99) 0,01 81,00 - -
Proizvodnia ostalih nemetalnih
mineralnih proizvoda 31,80 22,65 1,3 0,01 31,73 - -
Proizvodnija proizvoda od
metala, osim strojeva i opreme 36,4] 28,9] “ ,94) 0,02 26,77 2,28 0,07 (0,06)
Proizvodnia ostalih prijevoznih
sredstava - - - -
Preradivacka industrija —
ostalo 199,98 157,09 (14,47) 0,02 182,34 9,2 2,58 (2,26)
Opskrba elektrignom
energijom, plinom i vodom 0,08 0,03 (0,0]) - 0,03 - - -
Gradevinarstvo 613,94 475,33 (53,45) 27,76 580,45 31,49 29,25 (3,58)
Trgovina na veliko i na malo;
popravak motornih vozila i
motocikla te predmeta 772,57 543,39 (61,35) 11,87 639,75 13,61 0,82 3,56
Hotel i restorani 22,08 14,02 0,86 8,09 20,43 - - -
Prijevoz, skladistenje i veze 94,39 35,52 (7,75) 4,51 25,52 1,61 1,61 (0,5)
Financijsko posredovanije
(ukljuéujuéi banke u stegaju i
likvidaciji) 9,78 9,01 (0,13) 0,01 10,09 - -
Poslovanje nekretninama,
iznajmljivanie i poslovne
usluge 345,69 234,64 (9,12) 1,24 247,85 21,33 5,67 (0,64)
-Javna uprava i obrang;
obvezno socijalno osiguranje - - - 0,06 - -
Obrazovanje 10,02 4,76 (0,26) 6,78 - -
Zdravstvena zatita i socijalna
skrb 2,63 0,94 (0,87) 0,20 - -
Ostale drustvene, socijalne i
osobne usluzne djelatnosti 47,06 25,18 (10,49) 0,03 21,17 5,00 2,40 (2,40)
Obrtnici 75,50 52,31 0,32 1,16 58,75 0,10 0,02 (0,02)
Nerezidenti 7,06 4,88 (1,03) 0,02 7,05 0,13 0,09 (0,09)
Stanovnistvo 1.262,32 815,24 | (144,09) 116,64 647,74 1,24 0,86 0,25
UKUPNO 3.798,12 | 2.649,61 | (322,14) 172,21 2.707,93 85,99 43,37 (3,19)
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7.6.1zlozenosti kod kojih je izvrseno umanjenje vrijednosti, dospjela nenaplaéena
potraZivanja i promjene v ispravcima vrijednosti tijekom razdoblja

. Troskovi
Ofﬁ:m(f Iznos prihodi oé
Iznos o pri oodl iZmebilanén ?fan.ie ukidc.l.n]u
plasmana Stanje Lro;ko‘;; naplate Dospijela ih T(bYeZG rgzervv;:mc rezervqcua/
Zna&ai fsk kod kojih je ispravaka (pri Iz') I (')h plasmana nenaplaéen za kol su zal enf! cira rezenvirania
nacajna geogratska N odnosi ukinutih) ofpisanih a izdvojena ne gubitke s za
podruéia Un'}?f‘*"f’ vr|||e ispravaka P tragivani rezerviranja osnove identificirane

jenje plasmana T ; u | potrazivanja . ) .

vrijednosfi vrijednosti orethodni o m J.zvanbllun gubitke s
m identificira &ih obveza osnova
. ne gubitke izvanbilanéih
godinama obvera
Iznosi u milijunima kuna
Grad Zagreb 1.662,95 1203,16 (176,75) 85,51 1.233,48 31,49 8,76 2,59
Zagrebacka Zupanija 440,02 314,92 (86,29) 18,02 266,25 3,56 0,46 1,32
Splitsko-Dalmatinska 227,60 159,98 (1) 8,01 166,72 0,98 0,06 (0,01)
Primorsko-Goranska 121,04 74,59 (5,79) 4,85 70,74 0,47 0,45 (0,11)
Varazdinska 129,22 89,76 0,84 7,63 92,54 0,06 0,04 0,17
Istarska 253,97 156,50 (20,75) 6,88 140,78 1,64 1,63 (0,47)
Osjecko-Baranijska 116,25 84,00 (8,63) 6,08 93,94 23,88 23,85 -
Medimurska 73,60 45,07 (12,6) 1,87 50,1 7,29 5,21 (3,95)
Dubrovacko-Neretvanska 157,47 118,69 7,12 2,42 144,58 8,82 2,33 (2,31)
Zadarska 52,92 35,41 31,26 3,4 73,24 0,09 0,07 (0,04)
Sisacko-Moslavacka 99,19 63,85 (19,05) 5,74 60,56 0,13 0,09 (0,05)
Vukovarsko-Srijemska 73,04 53,79 (4,09) 4,22 59,67 0,01 0,01 0,01
Koprivni¢ko-Krizevacka 60,69 33,01 (2,66) 2,36 33,32 7,29 0,23 (0,22)
Karlovacka 89,47 64,35 (24,92) 2,52 50,85 0,02 0,01 0
Brodsko-Posavska 40,70 25,78 14,8 4,26 45,43 0,06 0,04 (0,02)
Bjelovarsko-Bilogorska 63,23 51,20 (11,04) 1,92 49,29 0,01 - 0,01
Sibensko-Kninska 21,74 14,51 (1,85) 1,21 14,19 0,03 0,02 (0,02)
Krapinsko-Zagorska 48,72 38,42 1,53 2,06 38,92 0,02 0,02 (0,01)
Viroviticko-Podravska 51,88 13,53 (1,21) 2,34 12,21 - - -
PoZesko-Slavonska 5,03 2,82 0,23 0,89 2,88 0,01 - 0,01
Licko-Senjska 2,33 1,40 (0,26) - 1,19 - - -
strane drzave 7,06 4,87 (1,03) 0,02 7,05 0,13 0,09 (0,09)
UKUPNO 3.798,12 | 2.649,61 (322,14) | 172,21 | 2.707,93 85,99 43,37 (3,19)

7.7.Promjene u ispravcima vrijednosti i rezerviranjima za izloZzenosti kod kojih je
izvrseno umanjenje vrijednosti

Smanjenje
N . F-’ovecc1n|e 'SF“’V“'“’. Oftpisi na teret . .
Pocetno stanje ispravaka Ostala vrijednosti isoravaka Zavrsno stanje
. . R . ispravaka vrijednosti i . /ukinuta " pre ispravaka
Promjene v ispravcima vrijednosti i vrijednosti i rezerviranja uskladenja rezerviranja vrijednosti tijekom vrijednosti i
rezerviranjima rezerviranja | tijekom izvjedtajnog /neto/ tijekom |ZV|esLa|EFg rezerviranja
razdoblja izvijestajnog razdoblja
razdoblja
Iznosi u milijunima kuna
Umanienje vrijednosti plasmana 2.491,75 954,02 7,43 (637,30) (166,29) 2.649,61
Rezerviranja za identificirane gubitke s
osnova izvanbilanénih obveza 41,17 28,50 0,22 (25,52) 43,37
Ispravci vrijednosti plasmana skupine A
na skupnoj osnovi 282,74 74,13 0,06 (47,61) 309,32
Rezerviranja za izvanbilanéne obveze
skupine A na skupnoj osnovi 76,03 44,67 (45,85) 74,85
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8. Opterecena imovina

Imovina se smatrati optereéenom ako je zaloZena ili ako podlijeze nekom obliku osiguranja, osiguranja
kolateralom ili kreditnog pobolj$anja bilangne ili izvanbilanéne transakcije iz koje se ne moze slobodno
povuéi (primjerice, zaloZit ¢e se za potrebe financiranja). Zalozena imovina ¢&ije je povlacenje
ograni¢eno, primjerice imovina &ije se povlaéenje ili zamjena drugom imovinom mora prethodno

odobriti, smatra se optereéenom.

Neoptere¢ena imovina Grupe jest bilanéna imovina koja nije;

e zaloZena ili
* prenesena bez prestanka priznavania ili
e optere¢ena na neki drugi nadin.

Ukupna optere¢ena i neoptere¢ena financijska imovina Grupe priznata u izvjestaju o financijskom

poloZaju na dan 31. prosinca 2015. prikazana

je u tablicama u nastavku:

Knjigovodstvena .. Knjigovodstvena Fer vrijednost
g . Fer vrijednost . ,
U milijunima kuna vrijednost L vrijednost neoptereéene
p . . optereCene imovine , . . . .
optereéene imovine neoptereéene imovine imovine
Imovina 4.110,82 30.551,78
Vlasni&ki
instrumenti 59,82 59,82 11,74 11,74
Duznicki
vrijednosni papiri 1.247,72 1.247,72 5.666,65 5.666,65
Ostala imovina 2.803,28 24,873,39

U milijunima kuna

Fer vrijednost primljenog
optere¢enog kolaterala ili
izdanih vlastitih duznickih

vrijednosnih papira

Fer vrijednost primlienog
kolaterala ili izdanih
duznickih vrijednosnih
papira dostupnih za
opterecenije

Kolateral koji je primila izvjedtajna institucija 8.881,62
Vlasni&ki instrumenti -
Duzniki vrijednosni papiri 151,94
Ostali primljeni kolateral 8.729,68

Vlastiti duznicki vrijednosni papiri osim vlastitih
pokrivenih obveznica ili vrijednosnih papira
osiguranih imovinom (ABS)

U milijunima kuna

Uskladene obveze,
potencijalne obveze ili
pozajmljeni vrijednosni papiri

Imovina, primljeni
kolateral ili izdani vlastiti
vrijednosni papiri osim
pokrivenih obveznica ili
optereéenih vrijednosnih
papira osiguranih
imovinom (ABS)

Knjigovodstvena vrijednost odabranih financijskih
obveza

720,09

4.110,82
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9. Primjena VIPKR-a

Raiffeisen Grupa primjenjuje standardizirani pristup mjerenju kreditnog rizika u skladu s Uredbom (EU)
575/2013.

Banka/Grupa koristi kreditne rejtinge agencije Standard & Poor's i to u slijedeéim kategorijama
izloZzenosti:

- lzloZenost prema sredidnjim drzavama ili sredi3njim bankama

- lzloZenost prema jedinicama podruéne ili lokalne uprave

- lzloZenost prema multirazvojnim bankama

- lzloZenost prema institucijama

- lzloZenost prema trgovackim drustvima
Ako postoji kreditni rejting koji se odnosi na odredeno specifi¢no izdanje koje predstavlja izloZenost,
Banka/Grupa primjenjuje ponder rizika koji se temelji na kreditnom rejtingu tog izdanja.

Ukupni iznosi izlozenosti Ukupni iznosi izlozenosti
e rije primjene tehnike nakon primjene tehnika
Ponder rizika (%) smon?eri]apkre(;itnog rizika sman]eniopkrec!li’rnog rizika
U milijunima kuna
0 9.854,79 10.424,87
2 2,57 2,57
4 - -
10 - -
20 1.169,40 1.211,48
35 1.308,62 1.308,62
50 456,65 456,70
75 10.692,00 10.545,20
100 16.651,34 15.441,20
150 349,00 343,62
250 371,79 371,79
370 - -
1250 - -
Ukupno 40.856,16 40.106,05
Iznosi izloZenosti koje
su odbitne stavke od 326,02
jamstvenog kapitala
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IzloZenosti prema sredisnjim drZzavama ili sredisnjim bankama

Ukupni iznosi izloZenosti prije Ukupni iznosi izloZenosti nakon
Stupanj kreditne kvalitete | Ponder rizika (%) pnmleﬁ:;ei:;;ii:izmenlo pnmleﬁ:;ei:;;ii:izmenlo
U milijunima kuna
0 3.699,89 3.720,16
1 0 2.531,15 2.531,115
2 0 63,95 63,95
4 0 2.528,20 3.078,01
250 228,35 228,35
UKUPNO 9.051,54 9.621,62

IzloZenosti prema jedinicama podruéne (regionalne) ili lokalne samouprave

Stupanj kreditne kvalitete

Ponder rizika (%)

Ukupni iznosi izloZenosti prije
primjene tehnika smanjenja
kreditnog rizika

Ukupni iznosi izloZenosti nakon
primjene tehnika smanjenja
kreditnog rizika

U milijunima kuna

20 17,06 17,06

4 20 - 9,91

100 46,58 55,45

UKUPNO 63,64 82,42

IzloZenosti prema subjektima javnog sektora

Stupanj kreditne kvalitete

Ponder rizika (%)

Ukupni iznosi izloZenosti prije
primjene tehnika smanjenja
kreditnog rizika

Ukupni iznosi izloZenosti nakon
primjene tehnika smanjenja
kreditnog rizika

U milijunima kuna

20 0,15 0,10
100 41,27 26,75
UKUPNO 41,42 26,85

IzloZenosti prema multirazvojnim bankama

Stupanj kreditne kvalitete

Ponder rizika (%)

Ukupni iznosi izloZenosti prije
primjene tehnika smanjenija
kreditnog rizika

Ukupni iznosi izlozenosti nakon
primjene tehnika smanjenija
kreditnog rizika

U milijunima kuna

84,69

84,69

UKUPNO

84,69

84,69

IzloZenosti prema medunarodnim organizacijama

Stupanj kreditne kvalitete

Ponder rizika (%)

Ukupni iznosi izloZenosti prije
primjene tehnika smanjenja
kreditnog rizika

Ukupni iznosi izlozenosti nakon
primjene tehnika smanjenja
kreditnog rizika

U milijunima kuna

184,73

184,73

UKUPNO

184,73

184,73
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IzloZenosti prema institucijama

Ukupni iznosi izloZenosti prije Ukupni iznosi izlozenosti nakon
Stupanj kreditne kvalitete | Ponder rizika (%) pnmlel:r:;e”:r;;iijﬁ(znlenlo pnmlel:r:;e”:r;;iijﬁ(znlenlo

U milijunima kuna
3 2 2,57 2,57

20 419,62 440,66

1 20 11,86 11,86

2 20 382,89 382,89

3 20 295,59 295,59

4 20 42,23 42,23

2 50 378,18 378,18
3 50 75,22 75,27

4 50 3,25 3,25

100 27,07 27,38

4 100 7,49 7,49
UKUPNO 1.645,97 1.667,37

IzloZenosti prema trgovackim drustvima

Stupanj kreditne kvalitete

Ponder rizika (%)

Ukupni iznosi izloZenosti prije
primjene tehnika smanjenja
kreditnog rizika

Ukupni iznosi izloZenosti nakon
primjene tehnika smanjenja
kreditnog rizika

U milijunima kuna

1 20 - 11,18

100 13.396,64 12.191,86

4 100 276,33 276,33

5 150 20,74 20,74

UKUPNO 13.693,71 12.500,11

IzloZenosti prema stanovnistvu

Stupanj kreditne kvalitete

Ponder rizika (%)

Ukupni iznosi izloZzenosti prije
primjene tehnika smanjenja
kreditnog rizika

Ukupni iznosi izlozenosti nakon
primjene tehnika smanjenja
kreditnog rizika

U milijunima kuna

75

10.692,00

10.545,20

UKUPNO

Izlozenosti osigurane

nekretninama

10.692,00

10.545,20

Stupanj kreditne kvalitete

Ponder rizika (%)

Ukupni iznosi izloZzenosti prije
primjene tehnika smanjenja
kreditnog rizika

Ukupni iznosi izlozenosti nakon
primjene tehnika smanjenija
kreditnog rizika

U milijunima kuna

35

1.308,62

1.308,62

UKUPNO

1.308,62

1.308,62

IzloZenosti sa statusom neispunjavanja obveza

Stupanj kreditne kvalitete

Ponder rizika (%)

Ukupni iznosi izloZenosti prije
primjene tehnika smanjenija
kreditnog rizika

Ukupni iznosi izloZenosti nakon
primjene tehnika smanjenija
kreditnog rizika

U milijunima kuna

100 921,51 921,48
150 324,03 318,65
UKUPNO 1.245,54 1.240,13
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Visokorizi¢ne stavke

Stupanj kreditne kvalitete | Ponder rizika (%)

Ukupni iznosi izloZzenosti prije
primjene tehnika smanjenja
kreditnog rizika

Ukupni iznosi izlozenosti nakon
primjene tehnika smanjenja
kreditnog rizika

U milijunima kuna

150

4,23

4,23

UKUPNO

Vlasni¢ka ulaganja

4,23

4,23

Stupanj kreditne kvalitete | Ponder rizika (%)

Ukupni iznosi izloZzenosti prije
primjene tehnika smanjenja
kreditnog rizika

Ukupni iznosi izlozenosti nakon
primjene tehnika smanjenja
kreditnog rizika

U milijunima kuna

100 59,83 59,83
250 143,45 143,45
UKUPNO 203,28 203,28

Ostale stavke

Stupanj kreditne kvalitete | Ponder rizika (%)

Ukupni iznosi izloZzenosti prije
primjene tehnika smanjenija
kreditnog rizika

Ukupni iznosi izlozenosti nakon
primjene tehnika smanjenja
kreditnog rizika

U milijunima kuna

0 762,19 762,19

100 1.874,61 1.874,61
UKUPNO 2.636,80 2.636,80
10. Izlozenost trziSnom riziku

Za izraéun regulatornog kapitalnog zahtjeva za trzisne rizike, trenutno sve &lanice RBA Grupe

primjenjuju standardizirani pristup.

11. Operativni rizik

Za izraéun regulatornog kapitalnog zahtjeva za operativni rizik, trenutno sve lanice RBA Grupe

primjenjuju standardizirani pristup.
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12. Izlozenost na osnovi vlasnickih ulaganja koja nisu ukljuéena u knjigu
trgovanja

Strateski cilj poslovanja RBA je ponuda potpunog financijskog servisa klijentima, $to uz standardne
proizvode i usluge banke iziskuje i ponudu ostalih financijskih proizvoda i usluga.

Vlasni¢ka ulaganja u podredena drudtva koja je RBA osnovala radi prosirenja ponude financijskih
proizvoda i usluga nastala su zbog lokalnih propisa ili zbog ekonomskih razloga. Lokalni propisi
nalazu da se ponuda odredenih financijskih proizvoda i usluga mora obavljati putem drustava
osnovanih iskljuéivo za tu namjenu. Zbog toga je RBA osnovala drustva za leasing, za upravljanje
investicijskim fondovima, za mirovinsko osiguranje, te mirovinsko druitvo za upravljanje obveznim i
dobrovoljnim mirovinskim fondovima. Za ponudu usluga factoringa i consultinga nema obveze
izdvajanja iz banke, a kod njihovog osnivanja odluéujuéa je bila moguénost racionalnijeg poslovanja
putem zasebnih drustava.

Osim veéinskih udjela u podredenim drudtvima RBA drzi manjinske vlasnike uloge u drudtvima koja joj
omoguéavaju obavljanje odredenih vrsta financijskih usluga. Za ukljugivanje na Zagrebagku burzu
banka je prethodno morala ste¢i vlasni¢ki udjel. lako takva obveza vide ne postoji, banka zadrzava
svoj udjel kao jedan od zna&ajnih sudionika u prometu burze. Propisana obveza je razlog i za drzanje
udjela u SKDD-u. Udjeli u drustvu SWIFT zadani su opéim pravilima poslovanja tog druitva za korisnike
njihovih usluga, a RBA ih je stekla na osnovu ostvarenog prometa. Takoder, RBA je jedan od osnivaéa
HROK-a koji omoguéava pristup informacijama o zaduZenju zajmoprimaca izvan banke, te i taj udjel
smatramo strateskim za poslovanje RBA. Dodatno, RBA je stekla udjel u drustvu Optima telekom d.d. u
procesu predsteéajne nagodbe tog drustva. Vjerovnici drudtva s veé¢inom prava odludivanja donijeli su
odluku o pretvaranju potraZivanja po obveznici u udjel. Posljediéno, RBA je potraZivanja po obveznici
zamijenila za udjel v drustvu.

Usporedba
Realizirani i nerealizirani

Skupine vlasni¢kih ulaganja u knjizi N?mlncﬂna Fer vrijednost Trzidna cijena dObla/.gUblc'.??I Viasnickih
banke vrijednost ulagania u knjizi banke

U milijunima U milijunima U milijunima kuna

kuna kuna

Ulaganja u pridruZzena drustva
Raiffeiesn Consulting d.o.0 105,35 105,35 HRK 100
Raiffeisen stambena stedionica d.d. 180,00 56,46 HRK 3,137
Raiffeisen Factoring d.o.o. 15,00 15,00 HRK 100
Raiffeisen Invest d.o.o. 8,00 8,00 HRK 100 -
Raiffeisen Leasing d.o.o. 15,00 15,00 HRK 100 2,68
Raiffeisen mirovinsko drustvo za
upravljanje obveznim i dobrovoljnim
mirovinskim fondovima d.d. 143,44 143,44 HRK 100 52.00
Raiffeisen  mirovinsko  osiguravajuée
drudtvo d.d. 23,10 23,10 HRK 100
Ulaganja u ostale subjekte
VISA Europe Services Inc 52.81 52.81 -
HROK d.o.0. 1,42 3,78 HRK 2.667
Zagrebacka burza d.d. 1,33 2,63 HRK 1.978
Optima telekom d.d. 21,24 4.23 HRK 1,.85
SKDD d.d. 0,06 0,01 HRK 1.660
SW.ILF.T. - 0,50 EUR 3.430
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13. Izlozenost kamatnom riziku za pozicije koje nisu ukljucene u knjigu
trgovanja

IzloZenosti kamatnom riziku oéituje se negativnim utjecajima promjene kamatnih stopa na sadadnju
vrijednost buduéih nov&anih tokova, a time i na neto kamatni prihod te na ostale novéane tokove
osjetljive na promjenu kamatnih stopa. Primarni izvori kamatnog rizika jesu neuskladenost dospije¢a
pojedinih pozicija aktive i pasive, kao i njihov repricing kamatne stope. Znalajne pozicije RBA Grupa
im u EUR, HRK i CHF.

Za potrebe upravljanja i praéenja izloZzenosti kamatnom riziku Banka koristi rezultate analize koja se
promatra putem tri pokazatelja:

a) kroz strukturu kamatnih stopa na pozicijama bilance i izvanbilance u knjizi banke i knjizi

trgovanja,

b) kroz strukturu repricinga kamatnih stopa pozicija bilance i izvanbilance, te

c) izradun osjetljivosti promjena kamatnih stopa na prihod (ISI)

d) kamatni rizik u knjizi banke za potrebe upravljanja RBI/RZB Grupe.
Analize i izvje$éa izraduju se na temelju metodologije matice, s time su u izvje3éa ukljuéene odredene
lokalne pretpostavke, koje su ugradene i u upravljanje kamatnim rizikom u knjizi banke na dnevnoj
razini, te su propisani i pozicijski i Value at Risk limiti (u skladu sa navedenim u ¢élanku 435. Trzigni
rizici).

Banka ujedno primjenjuje i limit regulatora eksterno definiran, putem Odluke o upravljanju kamatnim
rizikom u knjizi banke. To podrazumijeva mjerenje efekata standardnog $oka od 200bp paralelnog
pomaka referentne krivulje prinosa. Pretpostavke koristene pri izradi ove analize temelje se na uputama
propisanim od strane regulatora i na temelju interno izradenih statistika i empirijskih vrijednosti.

Kamatni rizik u knjizi banke

Standardni kamatni $ok
(+/- 200 baznih bodova)

Promjene ekonomske vrijednosti/dobiti

ot Smanjenje ekonomske Povecanje ekonomske

po valtlama vrijednosti/dobiti kreditne vrijednosti/dobiti kreditne
institucije institucije

U milijunima kuna

Valuta CHF - 220.60
Valuta EUR - 49.12
Valuta HRK - 42.74
Ostale valute (ukupno) 13,73 -
UKUPNO 13,73 312,46
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14. Politika primitaka

Politika primitaka (u daljnjem tekstu: Politika) Raiffeisenbank Austria d.d. (u daljnjem tekstu RBA) slijedi
pristup definiran pristupom internacionalne Raiffeisen Grupacije politici nagradivanja pod nazivom
“Total Rewards Approach”. Isti ukljuéuje koristenje monetarnih i ne-monetarnih primitka u zamjenu za
vrijeme, vjedtine, napore i rezultate zaposlenika. “Total Rewards Approach” ukljuuje sliedeée
elemente:

® primitke

® posebne povlastice

e praéenje uéinka i priznanje

® razvoj zaposlenika i moguénosti razvoja karijere

® inicijative za uskladivanje poslovnog i privatnog Zivota

Politika ispunjava medunarodne standarde za objektivnu, transparentnu i postenu strukturu primitaka u
skladu s regulatornim smjernicama. Sustav primitaka RBA i Drustava RBA Grupe u Hrvatskoj u skladu je
sa i potiCe djelotvorno upravljanje rizicima, a ne potie preuzimanje rizika koji prelazi razinu
prihvatljivosti. Ova politika je u skladu s poslovnom strategijom, ciljevima, vrijednostima i dugoro&nim
interesima RBA i Drustva RBA Grupe i ukljuéuje mjere za izbjegavanje sukoba interesa.

14.1. Upravljanje

Opcenito

Politika primitaka Raiffeisen grupacije v Republici Hrvatskoj propisno primjenjuje odredbe
Raiffeisenbank International Grupne Direktive (Total Rewards Management) i uskladuje se kontinuirano s
relevantnim zakonskim i podzakonskim aktima EU i Republike Hrvatske te je kao takva odobrena je od
strane Nadzornog odbora RBA i Nadzornih odbora Drustava Grupe.

14.2. Vanjski i unutarnji utjecaji na Politiku primitaka RBA
Poslovna strategija

Ova Politika se temelji na i u je skladu s poslovnom strategijom RBA i Drustava RBA Grupe i poslovne
strategije RZB/RBI Grupe.

Provedba regulatornih zahtjeva prilikom definiranja primitaka unutar RBA i Drustava
Grupe

Regulatorni okvir

Ova Politika je utemeljena na Direktivama Raiffeisen Grupe, radnom zakonodavstvu Republike Hrvatske
te Odluci Hrvatske Narodne Banke o primicima radnika koja inkorporira europsku CRD IV/CRR
Direktivu (Capital Requirements Directive IV/Capital Requirements Regulation).

14.3. Politika primitaka

Opca nacela vezana uz primitke - pregled

e nalela vezana vz primitke, u skladu su s poslovnom strategijom i dugoroénim ciljevima Drustva
te interesima i vrijednostima, povezana su sa ciljevima Raiffeisen Grupe te klju&nim kulturalnim
kompetencijama;

ukljuéene su mjere za izbjegavanje sukoba interesa;

e nadela vezana uz primitke te politike nagradivanja sukladni su i promiéu zdrave i u€inkovite
prakse upravljanja rizicima i izbjegavaju poticaje za neprimjereno preuzimanja rizika koji
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prelazi tolerirani rizik institucije, posebice kroz KPI (ciljeve) i kroz definirane nagine upravljanja
klju¢nim procesima nagradivanja;

e primitak se definira ovisno o strukturi funkcije i vezan je uz kvalitetu radnog uéinka
(performansa); nadalje, posebni propisi se primjenjuju na zaposlenike ije struéne djelatnosti
imaju znaéajan materijalan utjecaj na profil rizika (tzv. "Identificirani radnici");

e primitak je konkurentan i razuman te se odreduje prema relativnoj vrijednosti posla, trzidnoj
vrijednosti i pozitivnim praksama upravljanja ljudskim resursima;

e fiksni primitak je u nagelu definiran u skladu s lokalnim uvjetima na trzisty;

e Pay-mix (udio varijabilnog i fiksnog primitka) je dobro izbalansiran, $to omoguéuje svakom
zaposleniku egzistencijalnu sigurnost na temelju fiksnih primitaka te omoguéuje i potpuno
fleksibilnu politiku varijabilnih primitaka, ukljuéujuéi moguénost promjene politike pa i potpuno
ukidanje varijabilnih primitaka.

e Varijabilni primitak moze sadrzavati:

e kratkoroéne primitke - za performance (u¢inak) do 1 godine praéeno na lokalnoj razini,
individualnoj razini koristeéi kvantitativne i kvalitativne kriterije;

e srednjorocni/dugoroéni primitak za performance (uéinak) do 5 godina na temelju
srednjoroénih i dugorognih mjera.

¢ Pracenje uéinka (performance) je osnova za sve modele varijabilnih primitaka
te ukljucuje:

e uspjeh/rezultat RBA i/ili Drustva RBA Grupe, pojedine organizacijske jedinice te
individualni uspjeh/uéinak (ukljuéujuéi postivanje regulativa za praéenje uskladenosti
(Compliance) s RBI Grupom te Kodeks poslovnog ponasanja zaposlenika RBA,
troskove rizika, likvidnosti i kapitala);

e individualni u€inak je ishod postignutih rezultata i ponaanja/kompetencija zasnovanih na
skupu kvantitativnih i kvalitativnih mjera, procijenjenih unutar grupnog procesa upravljanja
ucinkom i uzimajuéi u obzir financijske i nefinancijske kriterije;

e uiinak grupe/organizacijske jedinice je ishod postignutih rezultata utemeljenih na

kvantitativnim mjerama prateéi set ciljeva (KPI);

e zaposlenici kontrolnih funkcija nagradeni su neovisno o poslovnom podruéju/jedinici koju
nadziru, imaju prikladnu odgovornost i njihov je primitak odreden na osnovu uspjeha njihovih
organizacijskih ciljeva, neovisno o rezultatima poslovnih aktivnosti koje nadziru. Dodatno,
neovisnost kontrolne funkcije osigurava se veéim udjelom fiksnih u odnosu na varijabilne
primitke.

Funkcijska struktura - osnova za primitke

Opéenita pravila

RBA i Drustva RBA Grupe su razvili internu funkcijsku strukturu koja odrazava relativnu slozenost
poslova u organizaciji.

Ovaj pristup temelji se na razlikovanju razine primitaka prema relativnoj vrijednosti posla (izrazeno

kroz evaluaciju razine sloZenosti poslova) i trzisne vrijednosti istog. Razredi primitaka ukazuju na

sloZzenost poslova, doprinos poslovaniju, kao i njihovu ulogu i vaZnost unutar cijele organizacije.

Varijabilni primici

Pregled nacela varijabilnih primitaka

Varijabilni primitak je vazan element ukupne filozofije nagradivanja i njegova svrha je privuéi,

motivirati i zadrZzati zaposlenike. Stoga se temelji na jasnim kriterijima uspje$nosti, koji su povezani s
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vrijednostima prilagodenim riziku.
Ako se zaposleniku odobri varijabilni primitak, isti ¢e biti pla¢en sukladno ostvarenim ciljevima/u€inku
(grupnim, lokalnim, timskim, individualnim).

Praéenije uéinka znadi praéenje rezultata i ponadanja - “$to” i “kako” — u skladu sa sustavom praéenja
ucinka u RBA i Drustvima RBA Grupe. Stoga svi programi praéenja varijabilnih primitaka moraju biti u
vezi sa sustavom praéenja uinka ili prikladnim sustavom za postavljanije ciljeva.

Pristup “profit sharing” (kroz koji se zaposlenik direkino nagraduje dijelom ostvarenog profita) nije
podrzan, jer ne ukljuéuje sve potrebne elemente prihvatljive politike primitaka.

Varijabilni primitak je razuman i izbalansiran u usporedbi s fiksnim primitkom (pay mix). Miks primitka
(udio varijabilnog primitka prema osnovnom primitku) je uravnoteZen i odrazava samo ponadanie i
rezultate koji ne poti€u na preuzimanije neprihvatljivog rizika i rezultate koji odrazavaju sukladnost
ponadanja sa svim pozitivnim propisima. Miks primitka ée varirati ovisno o zaposlenikovoj poziciji i
ulozi u Drudtvu. Neeti¢no ili neuskladeno ponasanie treba prevladati svaki proizveden dobar financijski
rezultat i treba umaniiti zaposlenikov varijabilni primitak.

Razlikovanije uspjednosti je neophodan element kulture praéenja u€inka — zaposlenici s visokim radnim
uéinkom moraju se razluéiti od zaposlenika s prosjegnim ili ispodprosje¢nim radnim u&inkom.

Na razini RBA i Drustava RBA Grupe, financijske mjere za varijabilne primitke obuhvaéaju dobit
Drudtva, dobit prilagodenu rizicima (Risk-adjusted profit) i trodkove kapitala.

Mijere za praéenje uginka za zaposlenike ukljuéene u kontrolnim funkcijama trebaju odrazavati
specifiéne zahtjeve za te funkcije.

Zaposlenici uklju€eni u kontrolne funkcije trebaju biti nagradeni u skladu s uspjehom ciljeva povezanih s
njihovim funkcijama, ali na nacin koji je neovisan o poslovnim podruéjima koje nadziru i razmijeran je
njihovoj ulozi u Drustvu.

Sukob interesa

Za zaposlenike u direkinom kontaktu s klijentima tekst ciljeva ne smije biti takav da bi mogao proizvesti
sukob inferesa, koji bi imao neposredan ili posredan utjecaj na odnose s klijentima te bi stoga mogao
biti $tetan za interese klijenata. Definiranje pravila sprec¢avanja sukoba interesa je posebno vazno za
praksu savjetovanja klijenata o ulaganju i portfolio management. Kao opéenito pravilo, sukob interesa
je znadajno umanjen na naéin da varijabilni dio zaposlenikovog primitka obuhvaéa samo mali i
limitirani dio ukupnog primitka radnika. Takoder, u tom interesu poti¢u se i nagraduju ciljevi koji mjere
zadovoljstvo kvalitetom usluge te generalno zadovoljstvo klijenta.

Modeli nagradivanja posebno se prate i od strane kontrolne funkcije praéenja uskladenosti
(Compliance Office).

Kratkoro¢ni varijabilni primici

Kratkoro&ni varijabilni poticaji su svi varijabilni primici za u€inak u razdoblju od godine dana i manije,
u obliku Bonusa ili Poticaja (Incentive).

Bonus

Bonus je primitak direkino vezan za rezultate ostvarenja ciljeva: grupnih/lokalnih (RBA i/ili Drustava
RBA Grupe)/timskih/individualnih ciljeva. Ciljevi za bonuse se definiraju na godi$njoj razini.

Poticaji (Incentives)

Opéenita pravila

Poticaj je primitak izravno povezan s rezultatima timskih i individualnih ciljeva. Poticaji se mogu koristiti
u organizacijskim jedinicama gdje se mogu postaviti ciljevi s jasnim kvantitativnim mjerenjima.

Postavljanije ciljeva i isplata primitka mogu biti na mjese¢noj/kvartalnoj/polugodiinjoj osnovi.
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Pravo na varijabilni primitak

Kao opée naelo, svi zaposlenici, bez obzira na njihovu ulogu, odnosno hijerarhijski status, mogu biti
kvalificirani za kratkoroéne poticaje (kratkoroéne varijabilne primitke).

Postoje razlike u dizajnu i nivou varijabilnih primitaka temeljeni na funkcijama, relativnoj vrijednosti
radnog mjesta i poslovnog fokusa te vaznosti.

Po funkciji ili kategoriji funkcija, ciljani varijabilni primitak (bonus/poticaj) definiran je na 100%tnom
ostvarenju uéinka. Kvalificiranost tj. moguénost sudjelovanja u odredenoj varijabilnoj shemi ne
garantira pravo na isplatu poticaja/bonusa.

Pay Mix

Iznos ciljanog poticaja/bonusa moze biti i znagajan, ali je uvijek definiran na nadin da ne dovodi do
nerazumne volatilnosti primitaka zaposlenika i ne potiée pretierano preuzimanie rizika.

Funkcija upravljanja ljudskim resursima svojom struéno3¢u i znanjem sudjeluje u definiranju ciljanog
varijabilnog primitka (u % fiksnog primitka) u skladu s lokalnim praksama, a cijeli model varijabilnih
primitaka podloZan je odobrenju Nadzornog Odbora i Uprave Drustva.

Funkcija praéenja sukladnosti i funkcija interne kontrole, redovito vrie reviziju isplaéenih varijabilnih
primitaka, kako bi procijenili njihovu uskladenost sa zakonskim propisima.

Individualni u¢inak - osnova za varijabilne primitke

Opéenita pravila

Preduvjet za varijabilne primitke je standardni sustav praéenja uéinka i postavljanije ciljeva za poticajne
sheme radi jasnog praéenja uéinka i rezultata, a sve prema Odlukama Nadzornog odbora i Uprave
RBA i Drustava RBA Grupe.

Rezultati su definirani kroz financijske i nefinancijske mjere/ciljeve. Ti ciljevi mogu biti na globalnom
(RBI), lokalnom (RBA i Drustva RBA Grupe), timskom i individualnom nivou. Ciljevi mogu biti kvalitativne
i kvantitativne prirode. Mjere praéenja uéinka za funkcije kontrole rizika, funkcije uskladenosti i funkcije
unutarnie revizije moraju odrazavati specifi¢ne zahtjeve za te funkcije.

Bonus zaposlenika/poticajni primici trebaju biti povezani uz individualni i timski doprinos ukupnom
uspjehu RBA i/ili Drustava RBA Grupe. U principu bonus/poticajni primici trebaju se smaniiti u slu¢aju
znalajno narudene uspjednosti RBA, direkcije ili odjela.

Ostali primici

Sva ostala pla¢anja zaposlenicima su regulirana Pravilnikom o radu i u skladu su s vazeé¢im Zakonom o
radu i drugim propisima Republike Hrvatske.

Ostale nematerijalne povlastice (benefiti)

Benefiti su programi koji zamjenjuju primitke u novcu, a sve u svrhu omoguéavanja dodatne sigurnosti
zaposlenicima i njihovim obiteljima. Pravo na pojedinu vrstu i opseg definiran je u skladu s nagelima
politike primitaka i regulirano je internim aktima. Kao benefiti mogu se koristiti:

e pravo na dodatne popuste na koristenje definiranih proizvoda
® posebni uvjeti koristenja proizvoda i usluga banke

® nagradna putovanja

e osiguranja od nezgode

e zdravstveno osiguranje i sl.
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Priznanje (Recognition)

Priznanjem se odaje posebna zahvalnost zaposlenicima za njihove doprinose, napore, ponadanja i
uspjehe.

Ovi programi (npr. pohvale za iznimna postignuéa, izbor najboljih zaposlenika/timova i sl.) su
osmislieni kao dodatna podrika poslovnoj strategiji i promicanju pozitivnih pona3anja sa svrhom
osiguranja odrzive organizacijske kulture.

Posebni programi retencije radnika

Kao oblik motiviranja, nagradivanja, retencije i dalinjeg razvoja  kljuénih zaposlenika koriste se
programi kao npr.:

e "javna" priznanja kroz internu komunikaciju na razini RBA ili cijele RBI Grupe

e izazovni radni zadaci

® posebni razvojni programi prilagodeni dugoroé¢nom razvoju zaposlenika

¢ unapredenja u skladu s ostvarenim rezultatima i postignutom razinom kompetencija
e internacionalne rotacije zaposlenika

e osiguravanje prilika za medunarodni razvoj karijere unutar RBI Grupacije

e osiguravanje programa koji poti¢u ravnotezu privatnog i poslovnog Zivota

14.4. Specifiéni zahtjevi politike primitaka

Poglavlja u nastavku se odnose samo na odredene kategorije zaposlenika (tzv. Identificirane radnike)
ukljuéujuéi vise rukovodstvo, zaposlenike ¢iji posao ukljuéuje preuzimanje poslovnog rizika, kontrolne
funkcije te sve ostale zaposlenike &iji primici ih svrstavaju u isti razred primitaka s visim rukovodstvom i
Elanovima Uprave (sve sukladno Odluci o primicima radnika Hrvatske Narodne Banke).

Utvrdivanije Identificiranih radnika

Svake godine RBA na pojedina&noj i na konsolidiranoj osnovi provodi analizu i identificira radnike &ije
profesionalne aktivnosti imaju materijalan uéinak na profil rizi¢nosti RBA.

Proces odabira identificiranih radnika osigurava posten, razumljiv i jednak tretman za sve zaposlenike.

Kriteriji analize riziénosti propisani su internim aktima Drudtva, a u potpunosti slijede odredbe
relevantnih zakonskih i podzakonskih propisa te europskih direktiva.

Naéela primitaka primjenjiva na Identificirane radnike
Ocjena uéinka

Ocjena uéinka temelj je utvrdivanja varijabilnog primitka. Temelji se na kombinaciji ocjene
uspjednosti pojedinca (uzimajuéi u obzir financijske i nefinancijske kriterije) uspjesnosti poslovne
jedinice u kojoj zaposlenik radi i uspje$nosti cijele kreditne institucije.

Udio varijabilnih primitaka u obliku instrumenata te zadrzavanje

Znadajan udio varijabilnog dijela primitaka (odgodenog i neodgodenog) isplaéuju u obliku
financijskih instrumenata u skladu s pozicijom i odgovornosti odredenog zaposlenika te
iznosom varijabilnih primitaka tog zaposlenika i koli¢inom rizika koji taj zaposlenik moze
preuzeti.

Za financijske instrumente RBA i Drustva Grupe donesena je i primjenjuje se politika
zadrZavanija primitaka, a sve navedeno u skladu s Odlukom o primicima radnika (HNB-e).
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Odgoda, preduvijeti za isplatu i naknadno pracenije rizika
*  Varijabilni primitak, uklju¢ujué¢i odgodeni dio ¢e biti isplaéen ili dodijeljen samo u sluaju da je
isto odrzivo prema financijskoj situaciji u RBA i/ili Drutvima Grupe i opravdano razinom
uspje$nosti Drustva, poslovne jedinice i zaposlenika na kojeg se isti odnosi.

Bonus modeli isplate za Identificirane radnike

RBA Grupacija primjenjuje odgodu najmanje 40% varijabilnog primitka, odnosno najmanje 60% ako je
iznos varijabilnog dijela primitaka relativno visok, uz razdoblje odgode minimalno 3 godine, odnosno
5 godina za zaposlenike koji imaju najveéi materijalno znadajan utjecaj na profil riziénosti RBA.
Modeli odgode varijabilnih primitaka definirani su sukladno Odluci o primicima radnika HNB-a i
detaljno su opisani internim aktima Drustva.

Naknadno pracenje rizika za varijabilne primitke (Malus/Clawback dogadaii)

Smanjenje isplate prethodno zaradenih, ali odgodenih i neisplacenih primitaka
(Malus)

Ukoliko nastane bilo koji od sljede¢ih dogadaja, varijabilni primici mogu se umaniiti ili se mogu
otkazati odgodene rate primitaka koje jo$ nisu isplaéene:

e nisu ispunjeni ulazni kriteriji za bilo kakvu isplatu bonusa, a prema kriterijima opisanim internim
aktima, u poslovnim godinama tijekom razdoblja odgode pla¢ania;

e nadlezno nadzorno tijelo odredilo je ograni¢enje ili otkazivanje bonusa; ako postoje
odstupanja, teske greske, neispunjavanje zahtjeva duZne paznje ili ozbiljne povrede (npr.
kr$enje pravila ponasanja i internih smjernica, osobito vezano uz kontrolu rizika);

e RZB/RBI grupa i/ili Raiffeisenbank Austria d.d./Elanice Raiffeisen grupe u Hrvatskoj i/ili
poslovna jedinica ili sektor poslovanija trpi znacajan pad u svojoj financijskoj uspjesnosti;

e RZB/RBI grupa i/ili Raiffeisenbank Austria d.d./Elanice Raiffeisen grupe u Hrvatskoj i/ili
poslovna jedinica ili sektor poslovanja trpi znacajne propuste u upravljanju rizicima, odnosno
uskladivanje rizika procjene uspje$nosti se mora provesti buduéi da ex-post procjena rizika
otkriva da je originalna procjena rizika bila preoptimistiéna;

e znadajne promjene u ekonomskom ili jamstvenom kapitalu RZB/RBI grupe i/ili Raiffeisenbank
Austria d.d.

Naknadno smanjenje isplata primitaka koji su prethodno zaradeni i isplaceni (povrat
primitaka ili Clawback)

Clawback dogadaj podrazumijeva gubitak i povrat svih odgodenih primitaka.

Clawback se primjenjuje u sluéaju Stete, prouzroene namijerno ili grubim nemarom, u sluéaju da se
dokaze prevara ili kazneno djelo, pona3anje u suprotnosti s internim procedurama posebice u podrudju
upravljanja rizicima/kontrole rizika ili ponasanije koje rezultira zna&ajnim padom financijske uspjednosti
ili narudavanjem financijskih rezultata RBA i Drustava Grupe ili su se grubim nemarom davali netoéni
podaci, a sve s visokim negativnim utjecajem na vjerodostojnosti i profitabilnost kreditne institucije.

Detaljni proces utvrdivanja situacija koje dovode do aktivacije Malus ili Clowback dogadaja opisane su
internim aktima Drustva.

Upravljacka tijela
Odbor za primitke (REMCO)

Odbor za primitke je sukladno Odluci o primicima radnika HNB-e osnovan 21.06.2013., a sve u svrhu
pruzanja podrike Nadzornom odboru te Upravi Drudtva. Sastav i rad Odbora za primitke uskladen je s
vazeéim Zakonom o kreditnim institucijoma, a detaljno je opisan internim aktima kreditne institucije.
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Agregirane kvantitativne informacije o primicima, ra$élanjene na poslovna podrugja prikazane su

slijede¢im tabelama:

Iznosi ukupnih primitaka po poslovnim podruéjima

Poslovna podrugja | Ukupni primici

U milijunima kuna

Asset Management 0,37
Investment Banking 60,04
Retail Banking 127,49
Corporate functions 121,69
Independent control functions 14,06
Ostali 29,23
UKUPNO 352,88

Ukupni primici rasélanjeni na kategorije radnika

Ostali radnici &ije
& . Vig profesionalne aktivnosti imaju
Primici Uonow k |sz " materijalno znacajan utjecaj Ukupno
prave rukovodsive na profil rizi¢nosti kreditne
institucije
U milijunima kuna

Iznos primitaka
Fiksni primici 20,87 13,04 23,49 57,40
Varijabilni primici 3,74 2,02 2,69 8,45
Broj radnika kojima se primici dodjeljuju

19 23 93 134
Iznos i oblici varijabilnih primitaka za poslovnu godinu
Gotovina 1,58 1,17 2,39 5,14
Dionice ) )
Financijski instrumenti povezani s
dionicama 1,58 0,85 0,30 2,73
Ostale vrste primitaka i i
Stanje odgodenih primitaka
Primici za koje je pravo iz primitaka
preneseno radniku u poslovnoj godini 3,81 0,71 0,29 4,81
Primici za koje pravo iz primitaka jo§
nije preneseno 8,00 1,99 0,67 10,66
Iznos odgodenih primitaka
Primici koji su utvrdeni tijekom poslovne
godine 2,45 1,19 0,43 4,07
Primici koji su isplaceni tijekom poslovne
godine 3,81 0,71 0,29 4,81
Primici koji su u poslovnoj godini
smanjeni na osnovi uskladivanja
primitaka s uspje3nosti - - -
Iznos varijabilnih primitaka isplaéenih pri zaposljavanju novih radnika tijekom poslovne godine
Broj radnika kojima su takvi primici
dodijeljeni - -
Iznos otpremnina utvrdenih tijekom poslovne godine
Broj radnika kojima su otpremnine
utvrdene - -
Naijvidi utvrdeni iznos otpremnine jednog
radnika - -
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15. Financijska poluga

Onmijer financijske poluge je stabilan i dobar. Na 31.12.2015. omjer financijske poluge grupe
prijelaznog razdoblja iznosio je 10.41% u usporedbi s 10.89% koliko je iznosio na 31.12.2014. Do
neznatnog smanjenja pokazatelja doslo je uslijed nesto veéeg smanjenja kapitala u odnosu na

smanjenje izloZenosti.

Sazetak uskladenosti izloZenosti raéunovodstvene vrijednosti imovine i omjera
financijske poluge

Primjenijivi iznos

U milijunima kuna

Ukupna imovina prema objavljenim financijskim izvjestajima

35.057,85

Uskladenje za subjekte koji su konsolidirani za raZunovodstvene potrebe, ali su izvan opsega
regulatorne konsolidacije

(639,87)

(Uskladenie za fiducijarnu imovinu priznatu u bilanci u skladu s primjenjivim ragunovodstvenim
okvirom, ali iskljugenu iz mjere ukupne izloZenosti omjera financijske poluge u skladu s

¢Elankom 429. stavkom 13. Uredbe (EU) br. 575/2013)

Uskladenja za izvedene financijske instrumente

100,26

Uskladenje za transakcije financiranja vrijednosnih papira (SFT)

83,15

Uskladenje za izvanbilanéne stavke (odnosno konverzija izvanbilanénih izloZenosti u istovjetne
iznose kredita)

3.188,10

(Uskladenje za unutargrupne izloZzenosti isklju¢ene iz mjere ukupne izloZenosti omjera
financijske poluge u skladu s &lankom 429. stavkom 7. Uredbe (EU) br. 575/2013)

(Uskladenje za izloZzenosti iskljuene iz mjere ukupne izloZzenosti omjera financijske poluge u

skladu s ¢lankom 429. stavkom 14. Uredbe (EU) br. 575/2013)

Ostala uskladenia

(224,88)

Mjera ukupne izloZenosti omjera financijske poluge

37.564,61
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Zajedni¢ka objava omjera financijske poluge

IzloZzenosti omjera
financijske poluge
u skladu s CRR-om

U milijunima kuna

Bilan&ne stavke (iskljuéujuéi izvedenice, transakcije financiranja vrijednosnih papira i fiducijarnu
imovinu, ali ukljuéujuéi kolateral)

34.314,31

(Iznosi imovine koja je odbijena pri utvrdivanju osnovnog kapitala)

(326,02)

Ukupne bilanéne izloZzenosti (isklju€ujuéi izvedenice, transakcije financiranja
vrijednosnih papira i fiducijarnu imovinu) (zbroj redaka 1 i 2)

33.988,29

Trodak zamjene povezan sa svim transakcijama s izvedenicama (odnosno umanijeno za priznate
nov&ane varijacijske marze)

70,01

Iznos faktora uveéanja za potencijalnu buduéu izloZenost primjenjivu na sve transakcije s
izvedenicama (metoda frZisne vrijednosti)

100,26

IzloZenost koja se utvrduje metodom originalne izloZenosti

Uvecanje za kolateral pruzen u vezi s ugovorima o izvedenicama ako je odbijen od imovine
iskazane u bilanci u skladu s primjenjivim ra¢unovodstvenim okvirom

(Odbici imovine potraZivanja za novéanu varijacijsku marzu u transakcijama s izvedenicama)

(Izuzeta strana transakcije sa sredidnjom drugom ugovornom stranom povezana s izlozenostima
iz trgovanja poravnanim preko klijenta)

Prilagodena efektivna zamisljena vrijednost prodanih kreditnih izvedenica

(Prilagodeni efektivni zamisljeni prijeboji i odbici faktora uve¢anja za prodane kreditne
izvedenice)

Ukupne izloZenosti izvedenica (zbroj redaka 4 do 10)

170,27

Bruto vrijednost imovine iz transakcije financiranja vrijednosnih papira (bez priznavanja
netiranja), nakon uskladenja za transakcije koje se evidentiraju na datum trgovanija

217,94

(Netirani iznosi novéanih dugovanja i potraZivanja povezanih s bruto vrijedno3éu imovine
ukljuéene v transakciju financiranja vrijednosnih papiral)

IzloZenost kreditnom riziku druge ugovorne strane za imovinu ukljuéenu u transakeiju
financiranja vrijednosnih papira

Odstupanije za transakcije financiranja vrijednosnih papira: IzloZenost kreditnom riziku druge
ugovorne strane u skladu s Elankom 429 b stavkom 4. i Elankom 222.

Uredbe (EU) br. 575/2013

IzloZenosti transakcija u kojima sudjeluje agent

(Izuzeta strana transakcije sa sredidnjom drugom ugovornom stranom povezana s izloZzeno3¢u
transakcija financiranja vrijednosnih papira poravnanih preko klijenta)

Ukupne izloZenosti transakcija financiranja vrijednosnih papira (zbroj redaka
12 do 154a)

217,94

Izvanbilanéne izloZzenosti u bruto zamislijenom iznosu

7.525,15

(Uskladenja za konverziju u iznose istovietne kreditu)

(4.337,05)

Ostale izvanbilanéne izloZenosti (zbroj redaka 17 i 18)

3.188,10

(Izuzete unutargrupne izloZzenosti (pojedinaéna osnova) u skladu s Elankom 429. stavkom 7.

Uredbe (EU) br. 575/2013 (bilan&ne i izvanbilanéne)

(IzloZzenosti koje se izuzimaju u skladu s Elankom 429. stavkom 14. Uredbe (EU) br. 575/2013
(bilanéne i izvanbilangne))

Osnovni kapital

3.909,95

Mjera ukupne izloZenosti omjera financijske poluge (zbroj redaka 3, 11, 16,
19, EU-19a i EU-19b)

37.564,61

Omijer financijske poluge

Odabir prijelaznih rezima za definiciju mjere kapitala

10,4086%

Iznos fiducijarnih stavki koje su se prestale priznavati u skladu s Elankom 429. stavkom 11.

Uredbe (EU) br. 575/2013
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Podjela bilanénih izloZenosti (iskljuéujuéi izvedenice i transakcije financiranja
vrijednosnih papira)

IzloZenosti omjera
financijske poluge u
skladu s CRR-om

U milijunima kuna

Ukupne bilanéne izlozenosti (iskljucujuéi izvedenice, transakcije financiranja vrijednosnih

papira i izuzete izlozenosti), od cega: 34.314,31
IzloZenosti iz knjige trgovanija 1.726,56
IzloZenosti iz knjige pozicija kojima se ne trguje; od cega: .
Pokrivene obveznice }
IzloZenosti koje se tretiraju kao izloZzenosti prema sredinjim drzavama 9.232,11
IzloZenosti prema jedinicama podrugne (regionalne) samouprave, multilateralnim razvojnim

bankama, medunarodnim organizacijama i subjektima javnog sektora koji se ne tretiraju kao

srediSnje drzave 97,06
Institucije 1.409,15
Osigurane nekretninama 1.305,40
IzloZenosti prema stanovnistvu 9.447,34
Trgovacka drustva 7.052,44
IzloZenosti sa statusom neispunjavanja obveza 1.199,75
Ostale izlozenosti (npr. prema vlasni¢kim ulaganjima, sekuritizacijske izloZenosti i prema

ostaloj imovini) 2.844,50

51



