
Pojašnjenje promjena Naknada u poslovanju s fizičkim osobama s primjenom od dana 18.12.2017. 
 
Obavještavamo sve klijente, Vlasnike računa za plaćanje u RBA da dana 18.12.2017. na snagu stupaju nove 
Naknade u poslovanju s fizičkim osobama (dalje: Naknade). 
Informacija o promjenama dostavljena je svim klijentima u listopadu, putem redovitih mjesečnih izvadaka o stanju 
i prometu po Računu. 
Naknade važeće od 18.12.2017. dostupne su na službenoj internetskoj stranici Banke www.rba.hr te u 
poslovnicama Banke. 
 

1. Izmjene i dopune u Naknadama 

Promjene naknada odnose se na sljedeće tarifne stavke: 

� U poglavlje 1. "Debitne kartice Visa Electron/Maestro kartice tekućeg računa" dodane su sljedeće naknade 
za nove usluge: 

Redni 
broj 

Oznaka 
tarifnog 
stavka 

Naziv tarifnog stavka Iznos naknade 

1.10. F2.1.10. Ostale naknade  
1.10.1. F2.1.10.1. Promjena PIN-a za kartice na bankomatu Banke 15,00 HRK 
1.11. F2.1.11. RBA mKartica  
1.11.1. F2.1.11.1. Naknada za korištenje mobilne aplikacije RBA mKartica bez naknade 
1.11.2. F2.1.11.2. Naknada za karticu uključenu u mobilnu aplikaciju RBA 

mKartica bez naknade 

� U poglavlju 2. "Korištenje debitne Visa Electron kartice deviznog računa", mijenja se iznos naknade za novu 
uslugu "Promjena PIN-a za kartice na bankomatu Banke" te dodaju dvije nove naknade za novu uslugu 
RBA mKartice kako slijedi: 

Redni 
broj 

Oznaka 
tarifnog 
stavka 

Naziv tarifnog stavka Iznos naknade 

2.9. F2.2.9. Ostale naknade  
2.9.1. F2.2.9.1. Promjena PIN-a za kartice na bankomatu Banke 15,00 HRK 
2.10. F2.2.10. RBA mKartica  
2.10.1. F2.2.10.1. Naknada za korištenje mobilne aplikacije RBA mKartica bez naknade 
2.10.2. F2.2.10.2. Naknada za karticu uključenu u mobilnu aplikaciju RBA 

mKartica bez naknade 

� U poglavlju 3. "Osobne kreditne kartice – MasterCard i Visa" uz točku F.2.3.5.3.4. dodan je iznos od 
15,00HRK za novu uslugu Promjene PIN-a za kartice na bankomatu Banke: 

5.3.4. F.2.3.5.3.4. Promjena PIN-a za kartice na bankomatu Banke 15,00 HRK 

� U poglavlju 3. "Osobne kreditne kartice – MasterCard i Visa" pod točkom F2.3.5. Jednokratne naknade, 
uvodi se nova grupa naknada F.2.3.5.5. RBA mKartica s dvije nove tarife koje glase: 

1.10. F.2.5.10. RBA mKartica  
1.10.1. F.2.5.10.1. Naknada za korištenje mobilne aplikacije RBA mKartica bez naknade 
1.10.2. F.2.5.10.2. Naknada za karticu uključenu u mobilnu aplikaciju RBA 

mKartica bez naknade 

� U poglavlju 3. "Nagradni program Zlatna RBICA" ispravljen je naziv programa iz "Zlatna Rbica" u "Zlatna 
RBICA" te iznos naknade u točci F.2.4.2. iz "bez upisnine" u "bez članarine": 

1. F.2.4.1. Upisnina za nagradni program Zlatna RBICA bez upisnine 
2. F.2.4.2. Članarina za nagradni program Zlatna RBICA bez članarine 

 

            Vaša RBA 

 


