
Pojašnjenje promjena Naknada u poslovanju s fizičkim osobama, kamatne stope za 
korisnike RBA osobnih kreditnih kartica te Općih uvjeta za izdavanje i korištenje 
Mastercard i Visa kreditne kartice / Visa Iris Fashion kreditne kartice s primjenom 
od 01.08.2018. 
 
 
 
 
Obavještavamo sve klijente korisnike Osobnih kreditnih kartica u RBA da s danom 01.08.2018. stupaju na snagu 
nove Naknade u poslovanju s fizičkim osobama, kamatne stope za korisnike osobnih kreditnih kartica te novi Opći 
uvjeti za izdavanje i korištenje MasterCard i Visa kreditne kartice / Visa Iris Fashion kreditne kartice (u nastavku 
teksta: Opći uvjeti). 
Naknade, kamatne stope i Opći uvjeti važeći od 01.08.2018. dostupni su na službenoj internetskoj stranici Banke 
www.rba.hr te u poslovnicama Banke. 
 
Promjene se odnose na sljedeće tarifne stavke: 
 
Naknade: 
� U poglavlju 2. „Osobne kreditne kartice – Mastercard i Visa“ ažurirani su tarifni stavci:  

2. OSOBNE KREDITNE KARTICE – MasterCard i Visa 
2. F2.3.2.  Gotovinske isplate  
2.1. F2.3.2.1.  • na bankomatu RBA 2,50% + 20,00 HRK 
2.2. F2.3.2.2.  • na drugim bankomatima u zemlji  2,50% + 20,00 HRK  
2.3. F2.3.2.3.  • na bankomatima u inozemstvu 2,50% + 20,00 HRK 
2.4. F2.3.2.4.  • na isplatnim mjestima (EFT POS i imprinter) druge banke u 

zemlji  
2,50% + 20,00 HRK 

2.5. F2.3.2.5.  • na isplatnim mjestima (EFT POS i imprinter) u inozemstvu 2,50% + 20,00 HRK 
 
Kamate: kamata za podizanje gotovine kreditnim karticama se više ne naplaćuje. 
 
Izmjene u Općim uvjetima: 

� kamata za podizanje gotovine kreditnim karticama više se ne naplaćuje, te se taj dio briše iz Općih uvjeta  
� u poglavlju 8. Program lojanosti Zlatna Rbica maknuta je odredba o suglasnosti za raspolaganje podacima 

u programu Zlatna Rbica 
� u poglavlju 15. Komunikacija dodan je dio vezan za dostavu Izvadaka klijentima 

 
 
S  poštovanjem, 
Vaša RBA 
 


