
Pojašnjenja promjena Općih uvjeta za izdavanje i korištenje osobne Mastercard kreditne kartice i/ili Visa 

kreditne kartice i Općih uvjeta za izdavanje i korištenje Visa Iris Fashion kreditne kartice s primjenom od 

dana 10.10.2020. 

 

Obavještavamo sve klijente, Vlasnike osobnih Mastercard i Visa kreditnih kartica u RBA, da su od dana 10.10.2020. na 
snazi: 

• novi Opći uvjeti za izdavanje i korištenje osobne Mastercard kreditne kartice i/ili Visa kreditne kartice te Opći 
uvjeti za izdavanje i korištenje Visa Iris Fashion kreditne kartice.  

Najvažnije promjene u Općim uvjetima su sljedeće: 

• Dopunjena je DEFINICIJA Korisnik kreditne kartice za bolje razumijevanje prava osnovnih i dodatnih 
korisnika  

• Članak 1. IZDAVANJE KREDITNE KARTICE dopunjen je izrazom „u pravilu“ gdje se spominje rok valjanosti 
u kojem se izdaje kreditna kartica.  

• Članak 8. PROGRAM LOJALNOSTI ZLATNA RBICA dopunjen je sljedećim 
o Dodana rečenica koja objašnjavana kako se bodovi zlatne ribice ne skupljaju za prijenos sredstava 

s kartice na karticu ili račun 
o Dodavanje RBA On-line bankarstva (mobilnog ili internetskog) kao dodatnih kanala putem kojih 

klijent može zatražiti zamjenu bodova ZlatneRbice  
o Detaljnije objašnjeno kako se prilikom korištenja kuna ZR provodi provjera stanja kartice u iznosu 1 

kune koja klijentu ne tereti karticu  

 

Opći uvjeti važeći od 10.10.2020. dostupni su na službenoj internetskoj stranici Banke ww.rba.hr te u poslovnicama 
Banke. 

S  poštovanjem, 
Vaša RBA 
 

 
 
 
 


