Ime pruzatelja ra€una:
Naziv raéuna:

Datum:

Informativni dokument o
naknadama

Raiffeisenbank Austria d.d.
Multivalutni ziro racun
1.1.2023.

e Ovaj dokument sadrzava informacije o naknadama za koristenje glavnim uslugama povezanima s
raéunom za pla¢anje. Omogucit ée vam usporedbu tih troSkova s troSkovima drugih raéuna.

Iznosi su prikazani dvojno, u EUR i HRK, uz koristenje fiksnog tecaja konverzije prilikom ¢ega 1 EUR
iznosi 7,53450 HRK, uvazZavajuéi pravila za preraCunavanje i zaokruzivanje sukladno Zakonu o
uvodenju eura kao sluzbene valute u Republici Hrvatskoj.

e Naknade se mogu naplacivati i za koriStenje uslugama koje nisu navedene u ovom dokumentu.
Potpune informacije dostupne su u dokumentima Naknade u poslovanju s fizickim osobama, |zvadak

iz Odluke o visini naknada za usluge i Izvadak iz Odluke o kamatnim stopama.

e Pojmovnik koji sadrzava pojmove upotrijebljene u ovom dokumentu dostupan je besplatno.

Usluga

Naknada

Opce usluge povezane s raéunom

Vodenje racuna

On-line bankarstvo

Vodenje multivalutnog ziro raCuna
Mjesecna naknada

Ukupna godiSnja naknada

Naknada za internetsko bankarstvo
[RBA internetsko bankarstvo] uz CAP ¢itac ili token
Mjese€na naknada

Ukupna godisnja naknada

Naknada za internetsko i mobilno bankarstvo
[RBA internetsko i mobilno bankarstvo] uz
mToken

Mjesecna naknada

Ukupna godiSnja naknada

0,93 EUR
7,00 HRK
11,15 EUR
84,00 HRK

1,19 EUR
9,00 HRK
14,33 EUR
108,00 HRK

1,46 EUR
11,00 HRK
17,52 EUR

132,00 HRK

Plaé¢anja (osim karticama)

Kreditni transfer
nacionalni u kunama

Usluga nije dostupna




Kreditni transfer
nacionalni u eurima

Kreditni transfer
U inozemstvo u
eurima

na racune za plaéanje fizi¢kih osoba u Banci
- u poslovnici Banke

- putem on-line bankarstva

[RBA internetsko i mobilno bankarstvo]
- putem pruzatelja platnih usluga

na transakcijski raun domacéeg i stranog
poslovnog subjekta otvoren u Banci

- u poslovnici Banke

- putem on-line bankarstva
[RBA internetsko i mobilno bankarstvo]

- putem pruzatelja platnih usluga

u korist raCuna u drugim bankama
- u poslovnici Banke

- putem on-line bankarstva
[RBA internetsko i mobilno bankarstvo]

- putem pruzatelja platnih usluga

u korist raCuna u inozemstvu —
tro8ak ino - banke placa korisnik (SHA)

- u poslovnici Banke

- putem on-line bankarstva
[RBA internetsko bankarstvo]

- putem pruzatelja platnih usluga

bez naknade
bez naknade

bez naknade

1,30%, min. 1,59 EUR,
maks. 17,25 EUR
1,30%, min. 12,00 HRK,
maks. 130,00 HRK

0,27 EUR
2,00 HRK

0,27 EUR
2,00 HRK

1,30%, min. 1,59 EUR,
maks. 17,25 EUR
1,30%, min. 12,00 HRK,
maks. 130,00 HRK

0,35%, min. 0,27 EUR,
maks. 2,65 EUR
0,35%, min. 2,00 HRK,
maks. 20,00 HRK

0,35%, min. 0,27 EUR,
maks. 2,65 EUR
0,35%, min. 2,00 HRK,
maks. 20,00 HRK

1,30%, min. 1,59 EUR,
maks. 17,25 EUR
1,30%, min. 12,00 HRK,
maks. 130,00 HRK

0,35%, min. 0,27 EUR,
maks. 2,65 EUR
0,35%, min. 2,00 HRK,
maks. 20,00 HRK

0,35%, min. 0,27 EUR,
maks. 2,65 EUR
0,35%, min. 2,00 HRK,
maks. 20,00 HRK

2




Kreditni transfer
u inozemstvo u valuti
razli¢itoj od eura

Priljev iz inozemstva

korist raCuna u inozemstvu — trodak ino -
banke pla¢a nalogodavatelj (OUR)
- u poslovnici Banke

- putem on-line bankarstva
[RBA internetsko bankarstvo]

- putem pruzatelja platnih usluga

u korist raGuna u inozemstvu — troSak
ino - banke plac¢a korisnik (SHA)
- u poslovnici Banke

- putem on-line bankarstva
[RBA internetsko bankarstvo]

- putem pruzatelja platnih usluga

u korist raéuna u inozemstvu — troSak ino -

banke pla¢a nalogodavatelj (OUR)
- u poslovnici Banke

- putem on-line bankarstva

[RBA internetsko bankarstvo]

- putem pruzatelja platnih usluga

Obrada doznaka iz inozemstva

0,50%, min. 19,91 EUR,
maks. 66,36 EUR

0,50%, min. 150,00 HRK,
maks. 500,00 HRK

0,35%, min. 19,91 EUR,
maks. 66,36 EUR

0,35%, min. 150,00 HRK,
maks. 500,00 HRK

0,35%, min. 19,91 EUR,
maks. 66,36 EUR

0,35%, min. 150,00 HRK,
maks. 500,00 HRK

0,35%, min. 9,95 EUR,
maks. 39,82 EUR
0,35%, min. 75,00 HRK,
maks. 300,00 HRK

0,25%, min. 9,95 EUR,
maks. 39,82 EUR
0,25%, min. 75,00 HRK,
maks. 300,00 HRK

0,25%, min. 9,95 EUR,
maks. 39,82 EUR
0,25%, min. 75,00 HRK,
maks. 300,00 HRK

0,50%, min. 19,91 EUR,
maks. 66,36 EUR

0,50%, min. 150,00 HRK,
maks. 500,00 HRK

0,35%, min. 19,91 EUR,
maks. 66,36 EUR

0,35%, min. 150,00 HRK,
maks. 500,00 HRK

0,35%, min. 19,91 EUR,
maks. 66,36 EUR

0,35%, min. 150,00 HRK,
maks. 500,00 HRK

bez naknade




Trajni nalog

Izravno tereéenje

Ugovaranje trajnog naloga

IzvrSavanje trajnog naloga
- u korist racuna fizi¢kih osoba u Banci

- u korist transakcijskih racuna
poslovnih subjekata u Banci

- u korist transakcijskih racuna izvan
Banke

Usluga nije dostupna

bez naknade

bez naknade

0,50%, min. 0,27 EUR,
maks. 2,65 EUR
0,50%, min. 2,00 HRK,
maks. 20,00 HRK

0,25%, min. 0,40 EUR,
maks. 6,64 EUR
0,25%, min. 3,00 HRK,
maks. 50,00 HRK

Kartice i gotov novac

Izdavanje kreditne
kartice

Podizanje gotovog
novca

debitnom karticom na
bankomatu

Usluga nije dostupna

Usluga nije dostupna

Podizanje gotovog
novca

kreditnom karticom na
bankomatu

Usluga nije dostupna

Prekoracenja i povezane usluge

Prekoracenje

| Usluga nije dostupna




