
 
Pojašnjenje promjena Općih uvjeta poslovanja po računima za plaćanje  

fizičkih osoba s primjenom od 21.09.2020. 
 
 
 
Obavještavamo klijente, Vlasnike računa za plaćanje da dana 21.09.2020. na snagu stupaju novi Opći uvjeti 
poslovanja po računima za plaćanje fizičkih osoba (u nastavku teksta: Opći uvjeti). 
 
Opći uvjeti važeći od 21.09.2020. kao i Pojašnjenje promjena dostupni su na službenoj internetskoj stranici Banke 
www.rba.hr te u poslovnicama Banke. 
 
Izmjene i dopune u Općim uvjetima su sljedeće: 
 
 U slučaju kada Banka po isteku roka korištenja prekoračenja Vlasniku omogući postupno smanjenje 

prekoračenja, odnosno otplatu razlike između trenutno važećeg i umanjenog odnosno ukinutog novog iznosa 
prešutno prihvaćenog prekoračenja, detaljnije je objašnjeno da se postupno smanjenje prekoračenja ne 
smatra novim odobrenjem prekoračenja, te da se stoga redovna kamata na prešutno prihvaćeno 
prekoračenje ne mijenja tijekom trajanja postupnog smanjenja. 
Navedeno je definirano u poglavlju IV. PREŠUTNO PRIHVAĆENO PREKORAČENJE PO TEKUĆEM RAČUNU, 
točke 6., 8. i 10.  
 

 Brisan je tekst koji se odnosi na primjenu skoring modela kod utvrđivanja iznosa prekoračenja koji se stavlja 
na raspolaganje Vlasniku računa, u poglavlju IV. PREŠUTNO PRIHVAĆENO PREKORAČENJE PO TEKUĆEM 
RAČUNU, točka 2. 

 
 Vezano za transakcije uplate gotovine na bankomatima precizirano je da se uplata može izvršiti samo na 

kunski Račun za plaćanje po kojem Klijent ima pravo raspolaganja, s tim da isti nije blokiran.  
Navedeno je propisano u poglavlju VIII. NALOG ZA PLAĆANJE, točka 4. Izvršenje Naloga, podtočka 4.9. 
 

 U slučaju neuspjele dostave dva uzastopna izvatka Vlasniku koji je s Bankom ugovorio dostavu izvadaka 
poštom ili putem e-maila na dogovorenu adresu, Banka može izvadak po Računu učiniti dostupnim u 
poslovnicama Banke, najmanje jednom mjesečno. 
Navedeno je propisano u poglavlju XII. IZVJEŠĆIVANJE, točka 8. 

 
 Ako je po deviznom računu Vlasnik zatražio izdavanje Debitne kartice u valuti EUR i/ili USD, može raspolagati 

sredstvima po deviznom računu po kojem je izdana i to samo u onoj valuti u kojoj je Debitna kartica izdana. 
Navedeno je propisano u poglavlju XIII. PLATNI INSTRUMENTI, točka 1. Izdavanje platnih instrumenata, 
podtočke 1.1.8. i 1.1.9. 
 

 Debitna kartica izdaje se u pravilu na rok valjanosti do tri godine. Ako je u trenutku isteka valjanosti Debitne 
kartice račun Vlasnika blokiran, Debitna kartica će se obnoviti nakon aktivacije Računa. 
Navedeno je propisano u poglavlju XIII. PLATNI INSTRUMENTI, točka 1. Izdavanje platnih instrumenata, 
podtočka 1.1.1. 
 

 Obzirom da Banka više ne izdaje čekovne blankete, obrisane su točke koje su definirale postupanje kod 
zloupotrebe čekova prilikom gubitka/krađe. 
Navedene točke su obrisane iz poglavlja XV. GUBITAK, KRAĐA I OŠTEĆENJE OSTALIH INSTRUMENATA 
RASPOLAGANJA SREDSTVIMA PO RAČUNU. 
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