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Pojasnjenje promjena Opcih uvjeta poslovanja po RBA FlexiPLUS i Premium
paketima te Naknada u poslovanju s fizickim osobama s primjenom od 01.12.2020.

Obavjestavamo sve klijente da Banka s danom 01.12.2020. u ponudu uvodi novi FlexiKlik&Go paket Cije se
ugovaranje omogucava iskljuCivo putem online zahtjeva za ugovaranje FlexiKlik&Go paketa, u sklopu procesa
otvaranja tekuceg racuna koji se podnosi putem sluzbene internetske stranice banke uz obveznu video
identifikaciju.

Zbog navedene promjene, od dana 01.12.2020. vrijede novi Opéi uvjeti poslovanja po RBA FlexiPLUS i Premium
paketima (u nastavku teksta: Opci uvjeti) te nove Naknade u poslovanju s fizickim osobama (dalje: Naknade).

Op¢i uvjeti i Naknade vazeci od 01.12.2020. dostupni su na sluzbenoj internetskoj stranici Banke www.rba.hr te u
poslovnicama Banke, a izmjene se sastoje u sljedecem:

1. Izmjene u Opéim uvjetima
Promjene u Opéim uvjetima su sljedece:

>  Zbog uvodenja novog paketa FlexiKlik&Go u ponudu dopunjene se odredbe sljedecih poglavlja:
e Poglavlje II. UGOVARANIE PAKETA koje je dopunjeno odredbom kojom FlexiKlik&Go paket mogu
ugovoriti samo fizicke osobe koje u Banci nemaju otvoren tekuéi racun, te koje su drzavljani RH i u
RH imaju prebivaliste. Paket se ugovara iskljuCivo temeljem online zahtjeva za ugovaranje
FlexiKlik&Go paketa koji se podnosi putem sluzbene internetske stranice banke, uz obveznu video
identifikaciju.

e U poglavlju IV. VRSTE I SADRZAJ FlexiPLUS PAKETA, totka a) dodan je opis sadrzaja novog paketa
FlexiKlik&Go.
Paket FlexiKlik&Go sadrzi ove usluge: vodenje tekuceg racuna, prvo izdavanje debitne kartice Klijenta
po teku¢em racunu, On-line bankarstvo (RBA internetsko bankarstvo i RBA mobilno bankarstvo).

> U sadrzaju svih paketa navedenih u poglavlju IV. VRSTE I SADRZAJ FlexiPLUS PAKETA te V. VRSTE I SADRZAJ
PREMIUM PAKETA koji se odnosi na bankarske usluge precizirali smo odredbu oko izdavanja debitnih kartica
Klijenta i/ili opunomocenika, obzirom da se usluga odnosi na prvo izdavanje debitne kartice.

2. Izmjene u Naknadama
Promjene u Naknadama su sljedece:

> uvodi se novi tarifni stavak koji se odnosi na mjesecnu naknadu za koristenje FlexiKlik&Go:
e D2.3.15. Koristenje FlexiKlik&Go paketa 15,00 HRK mjesecno

> u poglavlju ,RBA DIREKT servisi*, tocka 7. RBA eBROKER u tarifnom stavku F4.8.2. detaljnije se navode paketi
Ciji korisnici ne placaju mjesecnu naknadu za eBroker koja iznosi 10,00 HRK. To su paketi:
FlexiFIT, FlexiSTART, FlexiSTUDENT, FlexiSENIOR, FlexiSPECIJAL, FLexiSPECIJAL PLUS, FlexiPREMIUM,
FlexiGOLD, FlexiLINK, FlexiIDEAL, FlexiPREMIUM PLUS i Premium paketi.

S postovanjem,
Vasa RBA



