
I Z J A V A 
o međusobnoj komunikaciji i dostavi dokumentacije

u svrhu odobrenja i praćenja plasmana za financiranje poslovnih subjekata 

Naziv klijenta: OIB: 

Banka i Klijent obavljat će međusobnu komunikaciju i dostavu dokumentacije za svrhu odobrenja i praćenja 
plasmana za financiranje poslovanja Klijenta (krediti, pisma namjere, garancije, stand-By L/C, akreditivi i dr., dalje: 
plasmani) putem elektroničke pošte ili preporučenom poštom s povratnicom ili osobnom dostavom, i to na slijedeće 
adrese: 

BANKA 
Pošta:  Raiffeisenbank Austria d.d., N/p:____________________________________________________________ 
Adresa:  ___________________________ 
Elektronička pošta – slanje/primanje: sa/na   __________________________  

KLIJENT 
Pošta:   ___ 
Adresa:  ___ 
Elektronička pošta – slanje/primanje: sa/na  ___ 
____________________________________________________________________________________________ . 

Za dokumentaciju dostavljenu elektroničkom poštom, Klijent jamči da ista u potpunosti odgovara izvornom 
dokumentu. 
U slučaju promjene adrese i/ili elektroničke pošte Klijenta iz ove Izjave, Klijent će promjene regulirati potpisivanjem 
nove Izjave. U slučaju promjene adrese i/ili elektroničke pošte Banke iz ove Izjave, Banka će o promjeni u pisanom 
obliku obavijestiti Klijenta na način koji je predviđen ovom Izjavom odnosno obavijest o promjeni poslati će sa 
druge službene adrese Banke. 
Komunikacija i dostava dokumentacije se obavlja i putem RBA iDIREKT servisa, ako tehničke mogućnosti Banke to 
omogućavaju. 
Ukoliko Klijent obavlja komunikaciju i/ili dostavlja dokumentaciju elektroničkom poštom, Klijent je dužan poduzeti 
potrebne mjere opreza kako bi izbjegao zloupotrebe ili pogreške pri prijenosu elektroničke pošte. Komunikacija i 
dostava dokumentacije elektroničkim putem smatra se obavljenom u trenutku kada je njezino uspješno slanje 
(eng. Delivery Receipt) zabilježeno na poslužitelju za slanje takvih poruka. 
U slučaju da je za određenu dokumentaciju pojedinim Ugovorom o plasmanu ili prinudnim propisima naloženo da 
se dostavlja preporučenom poštom s povratnicom ili osobnom dostavom ili na neki drugi način ili na drugu adresu, 
Banka odnosno Klijent će u tom slučaju dostavu takve dokumentacije obavljati na način kako je za tu vrstu 
dokumentacije predviđeno pojedinim Ugovorom o plasmanu ili naloženo mjerodavnim prinudnim propisima. 
Osobna dostava smatra se obavljena predajom dokumentacije osobi navedenoj u adresi za komunikaciju, uz 
istovremenu potvrdu primitka od strane osobe navedene za komunikaciju ili predajom dokumentacije na urudžbeni 
Klijenta odnosno Banke, uz istovremenu potvrdu primitka. 
Klijent izjavljuje da je dokumentacija koju dostavlja Banci cjelovita, istinita i ažurna, te da nije nastupila bitna 
negativna činjenica nakon sastavljanja i/ili dostave iste. 
Odredbe ove Izjave primjenjuju se i na sve Ugovore o plasmanima koje su Banka i Klijent sklopili i/ili će sklopiti. 
Odredbe ove Izjave neće se primjenjivati na Ugovore o plasmanima u kojima su ugovorene adrese elektroničke 
pošte Klijenta i Banke za međusobnu komunikaciju, osim ako u istom nije drugačije navedeno. 

U , dana _ 

potpis/i ime i prezime osobe/a ovlaštene/ih za zastupanje 

Ispunjava Banka 

_ 
Datum zaprimanja Izjave ime i prezime referenta potpis
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