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1. OPCE ODREDBE

e Raiffeisenbank Austria d.d. (u nastavku teksta: Banka) ugovara s klijentima™
- kamatne stope sukladno Odluci o kamatnim stopama Banke te
- naknade za usluge sukladno Odluci o visini naknada za usluge.

e Spomenute odluke temelje se na odredbama Pravilnika o obra¢unu kamata i naknada (u nastavku
teksta: Pravilnik).

e Pravilnikom se za kamate utvrduje:
- vrste i karakteristike ugovaranja kamatnih stopa (u nastavku teksta: redovne kamatne stope),
- izracun referentne kamatne stope,
- formiranje i promjene kamatnih stopa po nedospjelim ugovorima,
- metode i nacin obracuna te pla¢anja kamata,
- nacin obracuna i pla¢anja zateznih kamata,
- tretman pretplate.

e Pravilnikom se za naknade utvrduje:
- vrste i karakteristike obra¢una naknade za usluge banke,
- metode i nacin obracuna i pla¢anja naknada,
- stope revalorizacije potrazivanja Banke.

e Pravilnikom se jedinstveno za kamate i naknade utvrduje:
- valutiranje i zanemarivanje, odnosno prihodovanje i otpis minimalnih iznosa

e Banka u principu primjenjuje proporcionalnu metodu obracuna kamata po stvarnom broju dana (u
opisu metoda obracuna opisana pod II.1.a), s razdobljem ukamacdivanja od dana valute do jednog
dana prije placanja (od to do t.), osim u poslovanju s financijskim institucijama na trzistima sa
specifi¢tnim metodama ukamadivanja.

* Obracun efektivne kamatne stope (EKS) Banka obavlja sukladno Odluci HNB-a? o efektivnoj
kamatnoj stopi.

e Banka revalorizira obveze i potrazivanja po stopi revalorizacije, a osnovica za izracun stope
revalorizacije moze biti:
- stopa rasta cijena iz prethodnog mjeseca iskazana na mjese¢nom nivou,
- stopa promjene tecaja eura u odnosu na ugovorenu valutu,
- stopa zakonske zatezne kamate.

2. METODE OBRACUNA KAMATA | NAKNADA

A. METODE OBRACUNA KAMATA KOJE PRIMJENJUJE BANKA

Banka obavlja obra¢un kamate primjenom dekurzivhe metode obracuna, osim za otkup mijenica i
potrazivanja, pri ¢emu se primjenjuje anticipativna metoda.

Banka u obrac¢unu kamata koristi:
e proporcionalnu metodu
e konformnu metodu

T Klijent Banke moze biti svaka fizi¢ka i pravna osoba koja ima moguénost jedinstvene identifikacije. Banka provodi transakcije
za klijenta u skladu s propisima.
2«0dluka o efektivnoj kamatnoj stopi», Narodne novine 105/2017
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1. Proporcionalna metoda
Kod proporcionalne metode, kamata se obracunava primjenom sljedecih formula:

a) kalendarski broj dana u mjesecu / kalendarski broj dana u godini
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- «kalendarski» znaci stvarni broj dana u odredenom kalendarskom razdoblju (za mjesec 30, 31te

28 ili 29, a za godinu 365 ili 366)

- primjenjuje se redovito u obra¢unu kamata po svim aktivnim i pasivnim poslovima u Banci, osim

kod anuitetnog nacina otplate

- iznimno se moze ugovoriti s klijentom i proporcionalna metoda s primjenom formula pod b) i ¢),

odnosno konformna metoda obrac¢una kamata

kalendarski broj dana u
K= Osnovica * god. stopa * razdoblju obraduna

100 kalendarski broj dana u godini

b) kalendarski broj dana u mjesecu / 360 dana u godini

kalendarski broj dana u
K= Osnovica * god. stopa * razdoblju obraduna

100 360

- primjenjuje se iznimno za poslovanje s trziStima na kojima je uobiajen takav nacin obrac¢una

¢) 30 dana u mjesecu / 360 dana u godini
- primjenjuje se obvezno kod otplate u jednakim anuitetima,
- iznimno se moze upotrijebiti i izvan anuitetnog obracuna

Faktor anuiteta (matematicki koeficijent koji se koristi za izra¢un mjesec¢nog anuiteta) izracunava

se s preciznoSc¢u od 8 (osam) decimalnih mjesta.

god. stopa 30
100 360

*

K=  Osnovica

d) kalendarski broj dana u mjesecu / 365 dana u godini
- primjenjuje se u poslovanju Financijskih trzista,

god. stopa ,  kalendarski broj dana
100 365

*

K= Osnovica

2. Konformna metoda
e Kod konformne metode, kamata se obracunava prema sljedecoj formuli:

K = osnovica * [1 +
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e Kod konformne metode, kamatna stopa za pripadajuci broj dana obracunava se iz godisnje ili
mjesecne kamatne stope po formuli konformne metode i to:

i. Obracun iz godisSnje stope:

m

pn \™
m=100%||1+-"— -1
P ( 100)

pm=kamatna stopa za pripadajuéi broj dana m
pn= godisnja stopa
n = broj dana u godini, 365 ili 366

ii. Obracun iz mjesecCne stope:

pm %
w=100%| [ 1422 1" 4
P [( 100) J

m = stvarni broj dana u mjesecu, odnosno kvartalu

B. METODE OBRACUNA NAKNADA KOJE PRIMJENJUJE BANKA

Za naknade po garancijama primjenjuje se proporcionalna metoda po sljedec¢oj formuli:

a) kalendarski broj dana / kalendarski broj dana u kvartalu
- "kalendarski” znaci ostvareni broj dana u kvartalnom razdoblju obracuna
- primjenjuje se iznimno kod obracuna naknada za strateSki znacajne klijente koji zahtijevaju
takav nacin obracuna
kalendarski broj dana u

obracunskom kvartalu

Ke  Osnovica * stopa naknade om &
100 kalendarski broj dana u

kvartalu

b) kalendarski broj dana / 90 dana u kvartalu
- kalendarski broj dana u kvartalu moze iznositi maksimalno 90 (u slucaju da iznosi vise od 90, u
izra€un se uzima 90)
- u pravilu se s klijentima ugovara ova metoda obra¢una naknade za garanciju s fiksnim brojem
dana kvartala

kalendarski broj dana
K= Osnovica * stopa naknade * u kvartalu
100 90

Kvartal podrazumijeva kalendarsko tromjesecje, s time da obracunsko razdoblje zapocinje 1.1, 1.4, 1.7. i
1.10. svake godine.

Tromjesecje podrazumijeva kalendarsko tromjesecje za obracunsko razdoblje od tri mjeseca, a pocevsi
od bilo kojeg dana u mjesecu ili kvartalu.
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3. ODREDIVANJE KAMATNIH STOPA

Kamatne stope po kojima Banka obrac¢unava kamate na koriStena sredstva i na plasmane utvrduju se
ugovorom o depozitu ili kreditu, odnosno zaklju¢nicom.

Banka moze ugovoriti 3 vrste redovnih kamatnih stopa:

a) Fiksne kamatne stope
- kamatna stopa nije podlozna promjenama tijekom ugovornog razdoblja,
- ugovaraju se kao jedna fiksna kamatna stopa za cijelo ugovoreno razdoblje ili dvije fiksne
kamatne stope, svaka za odredeno ugovoreno razdoblje otplate kredita

b) Promjenjive kamatne stope (varijabilne)
- kamatna stopa je promjenjiva tijekom ugovornog razdoblja, a promjene se utvrduju u pravilu na
prvi dan obrac¢unskoga razdoblja,
- sastoji se od ugovornog parametra koji se uvec¢ava/umanjuje za marzu,
- ugovornim odredbama potrebno je odrediti ugovorni parametar, kao i visinu kamatne marze,

Banka mozZe ugovoriti parametre objasnjene u poglavlju: Prilog 1.,
- ugovorni parametar utvrduje se u pravilu 2 radna dana prije poCetka obra¢unskoga razdoblja, a
Banka za odredeni dio portfelja moze ugovorni parametar utvrditi i ranije,
- ugovorni parametar utvrduje se neovisno o volji ugovornih strana,
- utvrdeni ugovorni parametar primjenjuje se za obracun kamata u jednom obracunskom
razdoblju;

c) Portfeljno promjenjive kamatne stope (promjenjive temeljem Odluke Banke)

- kamatna stopa promjenjiva je tijekom ugovornoga razdoblja, a promjene se utvrduju posebnom
odlukom nadleznoga tijela Banke za odredeni portfelj /depozita,

- promjena kamatnih stopa moze se provesti na prvi dan obracunskoga razdoblja,

- kamatna stopa se moze ugovoriti na dva nacina: kao jedno¢lana kamatna stopa ili kao ugovoreni
parametar uvec¢an za kamatnu marzu;

Visina kamatnih stopa odreduje se Odlukom o kamatnim stopama. Odstupanje od te Odluke donosi
Uprava banke ili tijelo na koje Uprava delegira ovlastenje za donoSenje odluka o promijeni.

Kamatne stope ugovaraju se u postotku u odnosu na glavnicu, u pravilu se izrazavaju na godisnjoj razini.
Izuzetno se mogu izraziti i na mjese¢noj razini.

Banka moze odobriti bonus, koji predstavlja postotno smanjenje kamatne stope ili kamatne marze.
Pravila za obracun bonusa Banka kod promjenjive kamatne stope utvrduje za svako pojedinacno
obracunsko razdoblje po pojedina¢nom ugovoru o kreditu, a kod fiksne kamatne stope bonus se utvrduje
prilikom sklapanja ugovora i primjenjuje se sve dok korisnici kredita ispunjavaju odredene uvjete. Bonus
primarnog klijenta odobrava se korisnicima kredita koji ~ primaju redovna primanja preko
tekuéeg/multivalutnog racuna u Banci ili su u postupku prebacivanja tih primanja. Odobrenje ostalih
bonusa je diskrecijsko pravo Banke.
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A. VRSTE KAMATNIH STOPA U POSLOVANJU S GRADANIMA

Prema odredbama Zakona o kreditnim institucijoma, Zakona o potroSackom kreditiranju i Zakona o
stambenom potroSackom kreditiranju, ugovorene kamatne stope na depozite i kredite gradana mogu biti
promjenjive samo ako su parametri za izracun promjene definirani u skladu s odredbama navedenih
zakona.

Vrste kamatnih stopa u poslovanju s gradanima
e Promjenjiva kamatna stopa (varijabilna)
¢ Fiksna kamatna stopa.

Kamatna stopa moze se ugovoriti u jedno¢lanom ili dvo¢lanom postotnom iznosu. Jednoc¢lana kamatna
stopa ugovara se u slucaju fiksnih kamatnih stopa te portfeljno promjenjivih kamatnih stopa na
prekoracenja po transakcijskim racunima. Za kredite kamatna stopa u dvoclanom izrazu sastoji se od
ugovornog parametra i marze, a ugovara se u slu¢aju promjenjivih te portfeljno promjenjivih kamatnih
stopa.

Banka moze ugovoriti sljedec¢e parametre za promjenu kamatnih stopa na kredite:

e EURIBOR

e SARON

e SOFR

e Varijabla odredena kao zamjenska za neku od tih varijabli ili druga varijabla u skladu sa zahtjevima
iz Uredbe (EU) 2016/1011 Europskog parlamenta i Vije¢a od 8. lipnja 2016. o indeksima koji se
upotrebljavaju kao referentne vrijednosti u financijskim instrumentima i financijskim ugovorimaili
za mjerenje uspjesnosti investicijskih fondova i o izmjeni direktiva 2008/48/EZ i 2014/17/EU te
Uredbe (EU) br. 596/2014

Za postojece ugovore mogu se koristiti parametri definirani u istom zakonu prije uvodenja eura: EURIBOR,
SARON, SOFR, NRS, prinos na Trezorske zapise Ministarstva financija ili prosje¢na kamatna stopa na
depozite gradana u odnosnoj valuti.

Promjenjive kamatne stope u poslovanju s gradanima zaokruzuju se na dva decimalna mjesta po
matematickim pravilima.

Krediti:

e Zakredite s anuitetnim nac¢inom otplate, obrocnom otplatom te jednokratnom otplatom s
mjesecnim plaé¢anjem kamatne stope mogu biti promjenjive. Obracunsko razdoblje pocinje od 1.
u mjesecu, a visina parametra za promjenu kamatne stope utvrduje se 2 radna dana prije kraja 2.
mjeseca prije obracunskoga razdoblja (npr. za obracunsko razdoblje koje pocinje od 1. svibnja
visina odabranog parametra utvrduje se 2 radna dana prije kraja ozujka). Visina parametra
utvrduje se na temelju posljednjeg objavljenog podatka o odredenom parametru na dan
utvrdivanja visine parametra.

e Za revolving kredite po kreditnim karticama kamatne stope su fiksne za vrijeme trajanja
pojedinog roka vazenja Limita. Limit potroSnje odobrava se u eurima, na rok od jedne kalendarske
godine i to od 01. sije¢nja do 31. prosinca, te se automatski obnavlja na isti rok ukoliko Korisnik
kreditne kartice uredno podmiruje obveze. Korisniku ¢lanare koji tijekom kalendarske godine sklopi
Ugovor o revolving kreditu, odnosno prihvati Opce uvjete, prvi Limit potroSnje odobrava se na rok
od sklapanja ugovora odnosno prihvata Opcih uvjeta, do 31. prosinca te godine, a nakon toga
obnavlja se na rok od jedne kalendarske godine.
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Depoziti

e Kod orocenih depozita Banka ugovara fiksne kamatne stope (na rok do 3 godine). Na orolene
depozite ugovorene prije 01.09.2013, uz promjenjivu kamatnu stopu s prolongatom, prilikom
prolongata primjenjuje se fiksna kamatna stopa vaze¢a na dan prolongata za ugovoreno
razdoblje ovisno o valuti i iznosu orocenja.Za a vista Stedne ra¢une i stanja sredstava po racunima
za placanje kamatne stope portfeljno su promjenjive. Banka ih moze izmijeniti uz najavu na svojoj
web stranici sukladno zakonskim odredbama.

e Za garantne depozite ne primjenjuju se navedene odredbe.

e Za nenamjenski orocene Stedne uloge fizickih osoba, ugovorene s fiksnom kamatnom stopom i
automatskom obnovom roka orocenja, fiksna kamatna stopa utvrduje se na pocetku svake
obnove orocenja. S istekom oro€enja zavrSava se ugovoreno obracunsko razdoblje, a automatska
obnova orocenja novo je obracunsko razdoblje. Prilikom obnavljanja (automatskog produzivanja)
ugovora primjenjuje se kamatna stopa iz ponude Banke za nove ugovore prema Odluci o kamatnim
stopama.

4. ODREDIVANJE NAKNADA

1. Vrste obracuna naknada

Obracun naknada razlikuje se prema vrstama usluga i nacinu obracuna. Prema vrstama dijelimo ih na
usluge za rizi¢ne i za nerizi¢ne transakcije. Osnovica za obrac¢un moze biti jedini¢na transakcija
(obracun naknade prema broju obavljenih transakcija), prosje¢na vrijednost osnovice (imovine) u
razdoblju obracunaiili iznos transakcije (obracun naknade u postotku od iznosa transakcije). Cijena usluga
uvecava se za PDV i/ili druge namete ukoliko su propisani.

Prema nacinu obrac¢una naknade dijelimo na jednokratne za izvrSenu uslugu i periodi¢ne (polumjesecne,
mjesecne, kvartalne ili godiSnje) za kontinuirano pruzanje usluga. Razdoblje obracuna naknada ovisno o
vrsti usluge moze biti utvrdeno unaprijed ili unatrag u odnosu na dan izvrSenja usluge.

Ako transakcija proizlazi iz naloga za placanje Cije se izvrSenje u slu€aju nedostatka sredstava na racunu
provodi djelomi¢no, u viSe transakcija ovisno o pokri¢u na rac¢unu, osnovica za obra¢un naknade je svaka
pojedinacna transakcija.

Visina naknade za nerizi¢ne vrste usluge iskazuje se u apsolutnom iznosu i/ili u postotku od iznosa
vrijednosti usluge u eurima, odnosno u valuti (pla¢anja po naknadama izrazenim u valuti obavljaju se u
eurskoj protuvrijednosti). Visina naknade u pravilu se odreduje prema utrosku materijalnih i kadrovskih
resursa Banke neophodnih za izvrSenje usluge, uvecanih za pripadajudi dio premije na kapital. Promjena
cijene resursa i/ili premije na kapital moze se odraziti na promjenu visine naknade. Odluku o promijeni
visine naknade u slu¢aju promjene cijene inputa Banka ¢e donijeti samo ako ocijeni da si time nece oslabiti
polozaj na trzistu.

Visina naknade po rizi€nim transakcijama u pravilu se iskazuje u postotku od iznosa vrijednosti usluge
i obracunava se trajno dok god traje izlozenost Banke riziku. Uz utroSak resursa za izvrsSenje usluge i
premije na kapital, naknada za rizi¢ne transakcije sadrzi i premiju za rizik korisnika rizicnoga proizvoda.
Ugovorne kazne za rizi¢ne proizvode Banka obracunava u apsolutnom iznosu.

Primjer rizicnoga proizvoda je ugovoreni kreditni limit. Banka se pri ugovaranju kreditnih produkata izlaze
kreditnom riziku i u slu€aju kada nisu u potpunosti iskoriSteni odobreni limiti. Na neiskoriSteni iznos
odobrenog i ugovorenoga limita Banka obracunava naknadu za rezervaciju sredstava (commitment fee)
formulama po kojima se obracunava ukupna marza na iskoristeni iznos kreditnog produkta (bez bazne
kamatne stope jer nema koristenja sredstava). U tom slu€aju naknada, uz standardni sadrzaj operativnog
troSka i premije na kapital, sadrzi i premiju za kreditni rizik.
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Banka za rizi¢ne i za nerizi¢ne transakcije moze odrediti minimalan i maksimalan iznos naknade. Ukoliko
je obracunati iznos naknade nizi od minimuma ili viSi od maksimuma za odredenu vrstu usluge, naplacuje
se navedeni minimalni, odnosno maksimalni iznos.

2. Obracun stvarnih troskova

Svaka naknada mora odrazavati stvarne troskove koje banka ima u pruzanju odredene usluge. Time se
osigurava da se naknade postavljaju na temelju ekonomskih i operativnih potreba banke, uz postivanje
regulative i zastitu interesa klijenata.

Kod obracuna naknada, Banka se vodi svim vazeéim zakonskim ogranic¢enjima, kao i smjernicama
vezanim uz naknade koje se naplacuju potrosacima.

Troskovi koji ulaze u izracun:

e  Placde i doprinosi zaposlenika

e TroSkovi trecih strana

e  TroSkovi odrzavanja i amortizacije

e  TroSkovi materijala i komunikacija

e  TroSkovi najma, energije i odrzavanja prostora
e  TroSkovi marketinga

e IT troSkovi

Troskovi koji ne ulaze u izracun:

e  Bonusiinagrade

e  Reprezentacija i donacije

e Kaznei sudski troSkovi

e Osobne pogodnosti zaposlenika

3. Plaéanje naknada

Nacini placanja naknade prema pojedinim vrstama usluge:
e uplatom obracunatog iznosa na ra¢un Banke od strane klijenta
e ustegom obracunatog iznosa naknade pri koristenju iz odobrenih sredstava klijenta
e terec¢enjem racuna Korisnika za iznos obracunate naknade

Obracunate naknade za izvrSene usluge te stvarni troskovi u pravilu dospijevaju na placanje odmah. Za
nestandardne produkte moze se ugovoriti i drugacije dospije¢e obra¢unate naknade i stvarnih troskova.?

U slu€aju da je placanje izvrSeno nakon isteka ugovorenog tolerantnog roka, Banka obra¢unava zateznu
kamatu, u skladu s propisima, od dana dospije¢a obveze na naplatu do dana pla¢anja. Umjesto obracuna
zatezne kamate Banka moze primijeniti revalorizaciju potrazivanja po stopi revalorizacije jednakoj stopi
zatezne zakonske kamate.

3 U kreditiranju korporativnih klijenata uobic¢ajeno se ugovara rok za pla¢anje naknada i stvarnih troskova u razdoblju do sedam
dana od dana obracuna.
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5. NACIN OBRACUNA | PLACANJA KAMATA NA PASIVU

A. NA SREDSTVA FIZICKIH OSOBA
Obracun kamata na sredstva fizickih osoba na tekuc¢im ra¢unima, ziro racunima, multivalutnim tekuéim
racunima, multivalutnim ziro ra¢unima i a vista Stednim racunima obavlja se primjenom proporcionalne
metode opisane u tocci 1.a) poglavlja Il ovog Pravilnika, a obrac¢un kamata na sredstva fizickih osoba na
orocenim Stednim ulozima obavlja se primjenom konformne metode opisane u tocki 2. poglavlja Il ovog

Pravilnika.

Obracunati iznos kamate na sredstva fizickih osoba zaokruzuje se na dvije decimale.

kamata se | obracunava | Pripisuje Ispladuje
1. transakcijski racuni
- tekudii ziro racuni Mjesecno

te multivalutni
tekudi i multivalutni
ziro racuni fizickih
osoba

kod zatvaranja rac¢una

2. Stedni racuni po videnju

- Stedni racuni po

Mjesecno

oroceni Stedni ulozi
- garantni depozit

po osobnim

kreditnim

videnju kod zatvaranja ra¢una
3 oroceni Stedni ulozi
- nenamjenski mjesecno sukladno Ugovoru:

sukladno Ugovoru:

- mjesecno (30.ili 31.u
mjesecu, odnosno veljaci 28.
ili 29)
tromjesecno (31.03., 30.06,

karticama

po isteku roka

30.09, 31.12)
polugodisnje (30.06. i 31.12)

- mjesecno (01. u idu¢em mjesecu s
datumom valute 30. ili 31.
prethodnog mjeseca, odnosno za
veljacu 28.ili 29.)

- tromjesecno (01. u idu¢em mjesecu
s datumom valute 31.03,, 30.06,

orocenyd godidnje (31.12) 30.09, 31.12)
po isteku orocavanja - polugodisnje (01. u idu¢em mjesecu
po isteku Ugovora o s datumom valute 30.06. i 31.12)
orocenju - godisnje (01. 01. s datumom valute
: 3112)
po raskidu - po isteku oroCavanja
Ugovvorg ° - po isteku Ugovora o orocenju
orocenju
- oroCeni Stedni ulozi | mjesecno
namjenske Stednje po isteku roka po isteku roka oro¢avanja po isteku roka oro¢avanja, odnosno
orocavanja sukladno odredbama Ugovora o
orocenju
po raskidu po raskidu Ugovora o oroCenju | po raskidu Ugovora o orocenju
Ugovora o
orocenju

U slu€aju raskida ugovora o oro¢enom Stednom ulogu za namjensku Stednju prije isteka
ugovorenog roka orocenja, priznaje se kamatna stopa sukladno odredbama Ugovora o

orocenju.

- nenamjenski
oroceni Stedni ulozi

mjesecno

sukladno Ugovoru:
- mjesecno (30. ili 31. u mjesecu,
- odnosno veljaci 28. ili 29.)

sukladno Ugovoru:
- mjesecno (01. u idu¢em mjesecu s
datumom valute 30. ili 31.
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- garantni depozit po isteku - tromjesecno (31.03., 30.06., prethodnog mjeseca, odnosno za
po osobnim roka 31.12) veljacu 28.ili 29.)
kreditnim orocavanja - polugodisnje (30.06., 31.12) - tromjesecno (01. u iduéem mjesecu
karticama - godisnje (31.12) s datumom valute 31.03,, 30.06,
- po isteku oro¢avanja 30.09, 31.12)
- po raskidu Ugovora o oroCenju | - polugodiSnje (01. u idu¢em mjesecu
po raskidu s datumom valute 30.06. i 31.12)
Ugovvorg ° - godisnje (01. 01. s datumom valute
orocenju 3112)
- po isteku oro¢avanja
- po isteku Ugovora o orocenju
- garantni depozit mjesecno sukladno Ugovoru: sukladno Ugovoru:
po isteku - mjesecno (30. ili 31. u mjesecu, - mjesecno (01. u idu¢em mjesecu s
roka odnosno veljaci 28. illi 29.) datumom valute 30. ili 31.
orocavanja - tromjesecno (31.03., 30.06., prethodnog mjeseca, odnosno za
po raskidu 31.12) veljacu 28.ili 29.)
Ugovora o - polugodisnje (30.06., 31.12) - tromjesecno (01. u idu¢em mjesecu
orocenju - godiSnje (31.12) s datumom valute 31.03., 30.06,
- po isteku oroCavanja 30.09, 31.12)
- po raskidu Ugovora o oroCenju | - polugodidnje (01. u idu¢em mjesecu
s datumom valute 30.06. i 31.12)
- godiSnje (01. 01. s datumom valute
31.12)
- po isteku oro¢avanja
- po isteku Ugovora o orocenju

Sukladno odredbama Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o porezu na dohodak (NN 143/2014) od
01.01.15., Banka na primitke od kamata na Stednju obracunava porez i prirez. Primici od kamata na Stednju
oporezuju se po stopi poreza sukladno odredbama navedenog Zakona te stopi prireza ovisno o mjestu
prebivaliSta ili uobi¢ajenog boravista klijenta.

Porez i prirez obracunava se na kamate koje se ispla¢uju nakon 01.01.15. Kamate obracunate za razdoblje
do 31.12.14. se ne oporezuju, bez obzira na datum njihove isplate.

Porez i prirez obracunava se na sve oroCene depozite, neovisno o vrsti te po proizvodu "A vista Stedni
racun"i to na primitke od kamata po stopi vecoj od kamate koju Banka plac¢a na sredstva po videnju.

Na transakcijske racune (tekudii Ziro racuni te multivalutni tekudi i multivalutni Ziro racuni) ne obracunava
se porez i prirez na primitke od kamata.

Po oro¢enim depozitima porez i prirez se obra¢unava i usteze prilikom svakog pripisa ili isplate kamate
(dospijece depozita, prijevremeni raskid depozita ili rentna isplata kamate).

Po a vista Stednim raCunima kamata se obracunava i isplac¢uje mjesecno te se porezi prirez po navedenim
racunima obracunava i usteze mjesecno.

Prilikom pripisa ili isplate kamate iznos obrac¢unate kamate umanjuje za iznos poreza i prireza te se
umanjeni iznos kamate koja pripada klijentu isplacuje na ra¢un za prijenos ili pripisuje glavnici depozita.

Iznos poreza i prireza Banka uplacuje prema Ministarstvu financija - Poreznoj upravi putem zakonom
definiranog obrasca JOPPD (Jedinstveni obrazac poreza, prireza i doprinosa).
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DEPOZIT/PREKORACENJE

OBRACUN

PRIPIS/ISPLATA

1. DEPOZITI PO VIDENJU

EURSKI DEPOZITI

Mjesecno

Tromjese¢no

prilikom zatvaranja rac¢una

prilikom zatvaranja rac¢una

DEVIZNI DEPOZITI

Mjesecno

Tromjesecno

prilikom zatvaranja racuna

prilikom zatvaranja racuna

u skladu s Ugovorom

EURSKI DEPOZITI PO FlexiBIZ
STEDNOM RACUNU

Mjesecno

Tromjesecno

prilikom zatvaranja racuna

prilikom zatvaranja racuna

2. OROCENI DEPOZITI (do 1 godine)

EURSKI DEPOZITI

Mjesecno

po isteku roka orocenja

po raskidu Ugovora o orocenju

sukladno Ugovoru/Zaklju€nici:
po isteku orocenja
po raskidu Ugovora o orocenju

DEVIZNI DEPOZITI

Mjesecno

po isteku roka oro¢avanja

po raskidu Ugovora o orocenju

sukladno Ugovoru/Zakljuénici:
po isteku orocenja
po raskidu Ugovora o orocenju

U slu€aju prijevremenog razrocenja nenamjenskih depozita, primjenjuje se kamatna stopa u visini 50%
ugovorene kamatne stope, obrac¢unata za postignuti rok orocenja

3. OROCENI DEPOZITI (preko 1 godine)

EURSKI DEPOZIT],
DEVIZNI DEPOZITI

Mjesecno

po isteku roka orocenja

po raskidu Ugovora o orocenju

nema pripisa kamate

ispladuje se po dospijecu
kamate, po isteku
roka,oro¢enja, po raskidu
Ugovora

U slucaju prijevremenog razrocenja nenamjenskih depozita, primjenjuje se kamatna stopa u visini 50%
ugovorene kamatne stope, obracunata za postignuti rok orocenja

4. DOPUSTENO PREKORACENJE PO RACUNU

PREKORACENJE U EURIMA

Mjesecno

mjesecno/tromjesecno

U slucaju prijevremenog razro¢enja depozita, primjenjuje se kamatna stopa u visini 100% ugovorene kamatne
stope, obracunata za postignuti rok orocenja
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C. NA SREDSTVA BANAKA

Obracun kamata na sredstva banaka obavlja se proporcionalnom metodom osim ako nije drugacije
ugovoreno. Metoda obrac¢una jedinstvena je za rezidente i nerezidente.

kamata se Obracunava Ispladuje

1. sredstva po videnju na loro

. . Mjesecno / prema Ugovoru Mjesecno / prema Ugovoru
racunima banaka J P 9 J P g

2. orocena sredstva primljena
od drugih banaka i Po dospije¢u Po dospijecu
financijskih organizacija

6. NACIN OBRACUNA | NAPLATE KAMATE NA PLASMANE | NAKNADE ZA USLUGE

A. KREDITI FIZICKIM OSOBAMA

1. Prekoracenje po tekuc¢im racunima te nedopusteno prekoracenje po tekuéim, zZiro,
multivalutnim tekuéim i multivalutnim ziro racunima

OBRACUN | PLACANJE KAMATE

Obrac¢un kamata na prekoracenje/nedopusteno prekoracenje (redovna/zatezna kamata) obavlja se
proporcionalnom metodom obracuna opisanom u poglavlju 2. ovog Pravilnika, tocka A.1.

Kamata se naplaéuje mjesecno.

Obracunatu redovnu kamatu Banka naplacuje tere¢enjem racuna Korisnika na dan obracuna. Po
dospijecu ili otkazu ugovora redovna se kamata naplacuje na dan obracuna, tere¢enjem racuna Korisnika.
Obracunata kamata na nedopusteno prekoracenje (zatezna kamata) obracunava se i naplacuje u skladu
s propisima, prema odredbama tocke VII.B. Metoda obracuna zatezne kamate.

Ne postoji tolerantni rok za pla¢anje kamate.

REDOSLIJED NAPLATE | NACIN PLACANJA

Dospjele obveze klijenta prema Banci po teku¢em racunu podmiruju se po starosti obveze.

Unutar jednake starosti obveze po teku¢em racunu podmiruju se sljedec¢im redoslijedom: troSak (sudski,
javno-biljeznicki, odvjetnicki), naknada, zatezna kamata, redovna kamata, glavnica.

Dospjele obveze podmiruju se uplatom na tekuéi racun koji je u prekoracenju/nedopustenom prekoracenju
(ili okvirnom kreditu).

2. Krediti odobreni u eurima ili uz valutnu klauzulu

FAZE OBRACUNA KAMATE
Kamata se obracunava u fazi koristenja kredita, u fazi otplate kredita, u fazi poceka/moratorija kredita.

a) U fazi koriStenja kredita
e Banka obracunava i naplacuje interkalarnu kamatu u pravilu pri svakom koristenju kredita.
Interkalarna kamata obra¢unava se primjenom proporcionalne metode opisane u tocci 1.a)
poglavlja Il ovog Pravilnika
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e Interkalarna kamata obra¢unava se za razdoblje od dana koriStenja kredita do dana
stavljanja kredita u otplatu, a osnovica za obracun je iskoriSteni iznos kredita.

e Obracunati iznos interkalarne kamate u pravilu se naplacuje prilikom isplate kredita, i to
ustezanjem od iznosa kredita koji se isplacuje.

b) U fazi poceka/moratorija

e Banka mjese¢no obracunava kamatu poceka/moratorija, a naplata kamate moze biti
mjesecna ili se kamata moze naplatiti istekom poceka/moratorija.

e Kamata poceka/moratorija obracunava se primjenom proporcionalne metode opisane u
tocci 1.a) poglavlja Il ovog Pravilnika.

e Iznimno, u sluc¢aju kredita ugovorenih uz poseban obrok (tzv. baloon otplata ili dinamicka
otplata) koji dospijeva na naplatu jednokratno istekom ugovorenoga roka otplate kredita,
obra¢un kamata na iznos posebnoga obroka obavlja se mjesec¢no primjenom metode opisane
u tocci 1.c) poglavlja Il ovog Pravilnika.

¢) U fazi otplate kredita

e Banka kamatu obracunava mjesecno i naplacuje ju u rokovima dospije¢a anuiteta/obroka
(mjesecno). Banka moze s korisnikom kredita ugovoriti obracun i naplatu kamate i u
drugacdijim vremenskim razdobljima, npr. godisnje.

e Obracun redovne kamate obavlja se na osnovicu - glavnicu kredita, iskazanu u eurima ili u
stranoj valuti ako je kredit ugovoren uz valutnu klauzulu.

e Obracun kamate u anuitetu obavlja se primjenom proporcionalne metode opisane u tocci 1.c)
poglavlja Il ovog Pravilnika.

e Obracun kamate u slucaju obro¢ne otplate obavlja se primjenom proporcionalne metode
opisane u tocci 1a) poglavlja Il ovog Pravilnika.

e Na dan obracuna ili na dan dospijeca, u slu¢aju kredita ugovorenih uz valutnu klauzulu,
obracunati iznos kamate u stranoj valuti preraCunava se u eursku protuvrijednost po
srednjem tecaju HNB-a vaze¢em na dan obracuna, odnosno dospijeca.

e U slucaju kredita ugovorenih uz poseban obrok (baloon otplata ili dinamicka otplata), Banka
mjesecno obrac¢unava kamatu na iznos posebnog obroka i istu ura¢unava u iznos anuiteta te
napladuje u rokovima dospije¢a anuiteta (mjesecno).

e U slucaju kredita ugovorenih s jednokratnom otplatom glavnice kredita,

- ako je kredit ugovoren s mjesecnim pla¢anjem kamate, Banka mjesecno obracunava
kamatu primjenom proporcionalne metode opisane u tocci 1a) poglavlja Il ovog Pravilnika,

- ako je kredit ugovoren s dospijecem kamate jednokratno zajedno s glavnicom kredita,
Banka mijesecno obracunava evidentnu kamatu primjenom proporcionalne metode
opisane u tocci 1a) poglavlja Il ovog Pravilnika.

VALUTA UGOVARANJA KREDITA

Krediti se mogu ugovarati u eurima ili uz valutnu klauzulu koja se veze uz stranu valutu (npr. u USD).
Primjena referentne kamatne stope ovisi o valuti kredita, pri ¢emu se krediti ugovoreni u odredenoj valuti
uz valutnu klauzulu ravnaju prema onoj referentnoj kamatnoj stopi koja se primjenjuje za tu valutu.

OTPLATA KREDITA
e Krediti se u pravilu otplacuju u anuitetima (standardna anuitetska otplata) koji su iskazani u
eurima ili u stranoj valuti. Obrac¢un anuiteta obavlja se primjenom V financijskih tablica.
¢ Anuiteti dospijevaju na naplatu zadnjega dana u mjesecu sukladno otplatnom planu te ne postoji
tolerantni rok pla¢anja, ¢ak niti u slu¢aju kada je datum dospijec¢a neradni dan (nedjelja, praznik i
sl.).
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¢ U slucaju kredita ugovorenih uz poseban obrok (baloon otplata ili dinamicka otplata), dio kredita
se otplacuje u mjesecnim anuitetima (standardna anuitetska otplata) uveéanim za mjesecnu
kamatu obracunatu na iznos posebnog obroka, a posebni obrok dospijeva na naplatu u
posljednjem mjesecu ugovorenoga roka otplate kredita zajedno s posljednjim anuitetom otplate
kredita.

e U slucaju anuitetske Flexi otplate, u prvih pet godina otplate kredita visina anuiteta moze se

mijenjati sukladno zahtjevu Korisnika kredita, s time da anuiteti ne mogu biti manji od minimalnog,
niti ve¢i od maksimalnog iznosa anuiteta.
Minimalni iznos anuiteta utvrduje se u visini kamate iz prvog anuiteta obra¢unatog po standardnoj
anuitetskoj otplati i uve¢anog za 10% glavnice iz tog anuiteta, a maksimalni anuitet ne moze biti
vedi od iznosa anuiteta obra¢unatog po standardnoj anuitetskoj otplati. Nakon isteka pet godina
preostala nedospjela glavnica kredita otplacuje se dalje u jednakim mjesecnim anuitetima
(standardna anuitetska otplata) izraCunatim prema preostalom roku otplate kredita.

¢ U sluCaju kredita ugovorenih s jednokratnom otplatom glavnice kredita istekom ugovorenog roka
otplate kredita, redovna kamata obracunata na glavnicu kredita:

- dospijeva na naplatu mjesecno, a glavnica kredita dospijeva na naplatu jednokratno u
posljednjem mjesecu ugovorenoga roka otplate kredita zajedno s posljednjom mjese¢nom
kamatom ili

- dospijeva na naplatu jednokratno zajedno s glavnicom kredita.

¢ U slucaju obrocne otplate, kredit se otplacuje u obrocima (ratama) koje Cini glavnica kredita i

redovna kamata. Obroci dospijevaju na naplatu mjesecno, posljednjega dana u mjesecu, prema
otplatnom planu. Prvi obrok otplate kredita je najvedi, a svaki sljede¢i obrok maniji je od
prethodnoga.
Iznos glavnice kredita u mjese¢nom obroku obra¢unava se na taj nacin da se glavnica kredita
(iznos isplac¢enog kredita) podijeli s brojem mjeseci otplate i njezina visina se ne mijenja tijekom
otplate kredita, dok se redovna kamata obra¢unava mjesecno na preostali dio glavnice kredita i
mijenja se tijekom otplate kredita na taj nacin da je iznos obracunate kamate u prvom obroku
otplate najvedi a u svakom sljede¢em obroku je manji od iznosa obracunate redovne kamate u
prethodnom obroku.

e U slucaju kredita ugovorenih uz valutnu klauzulu visina anuiteta/obroka, visina kamate ili visina
posebnog obroka iskazuje se u stranoj valuti, a pla¢anje se obavlja u eurskoj protuvrijednosti po
srednjem tecaju HNB-a za ugovorenu valutu na dan dospijeca ili na dan uplate ako se pla¢anje
obavlja prije datuma dospijeca.

e Sve prijevremene uplate po kreditu ugovorenom uz valutnu klauzulu prera¢unavaju se u ugovorenu
valutu valutne klauzule kredita po srednjem tecaju HNB-a vaze¢em na dan odobrenja ra¢una
Banke.

- Na prijevremene uplate po kreditu ugovorenom uz valutnu klauzulu Banka ne obracunava
pasivnu kamatu.

- Na prijevremene uplate po kreditu u eurima Banka obraCunava pasivhu kamatu po
kamatnim stopama utvrdenim za sredstva na racunima po videnju fizi¢kih osoba.

REDOSLIJED NAPLATE | NACIN PLACANJA

Dospjele obveze klijenta prema Banci u okviru jedne partije kredita podmiruju se po starosti obveze.
Unutar jednake starosti obveze se podmiruju sljede¢im redoslijedom: trosSak, zatezna kamata, redovna
kamata, glavnica. Dospjele obveze podmiruju se uplatom na kreditni racun.

OBRACUN KAMATA PO OSOBNIM KREDITNIM KARTICAMA
e Redovna kamata obracunava se na svaki pojedinacni iznos kredita iskoristen koriStenjem kartice
(osim transakcija podizanja gotovine na bankomatu), od datuma te transakcije do datuma
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formiranja prvog sljedeceg izvatka. Od datuma formiranja izvatka do datuma uplate redovna
kamata obracunava se na ukupni iznos duga na izvatku, umanjen za nepla¢ene kamate iz
prethodnog razdoblja, a ukoliko je Korisnik nakon formiranja izvatka platio bilo koji iznos, od
datuma placanja kamata se obra¢unava na preostali neplaéeni iznos duga.

e Obracun kamate iz prethodnog stavka obavlja se proporcionalnom metodom sukladno tocci 1a)
poglavlja Il ovog Pravilnika.

e Iznos obracunatih kamata iskazuje se na Izvatku.

e Minimalni iznos koji je Korisnik obvezan platiti po Kreditnoj kartici predstavlja 3% iznosa ukupnog
zaduzenja po kartici, koje se sastoji od: iznosa preostalog duga iz prethodnog razdoblja,
umanjenog za izvrSena plaé¢anja i uve¢anog za sumu svih debitnih transakcija iz tekuéeg razdoblja,
koje obuhvadaju i iznose rata u slucaju kupnje na rate, te sumu svih naknada iz tekuéeg razdoblja.
Na dobiveni iznos se dodaje: a) 100% suma svih kamata (redovna kamata i zatezna kamata); b)
neplaceni Minimalni iznos iz prethodnog razdoblja te ¢) ukupni iznos prekoracenja odobrenog
limita. Minimalni iznos moze iznositi najmanje 20,00 EUR (ukoliko je ukupni dug manji od 20,00 EUR,
minimalni iznos placanja jednak je ukupnom dugu).

e Kamatna stopa je fiksna i odreduje se Odlukom o kamatnim stopama Banke.

OBRACUN KAMATA PO MIKROKREDITU PO KREDITNIM KARTICAMA

e Na iznos mikrokredita obra¢unava se redovna kamata koja je fiksna i odreduje se Odlukom o
kamatnim stopama Banke

e Kredit uvecan za redovnu kamatu otpladuje se u jednakim mjesecnim anuitetima, u skladu s
uvjetima i na nacin kako se podmiruju troskovi ucinjeni koriStenjem kreditne kartice.

e Obracun redovne kamate obavlja se na osnovicu - glavnicu kredita, iskazanu u eurima.

e Iznos obracunatih kamata iskazuje se na Izvatku.

e Mjesecni anuiteti dospijevaju na naplatu uzastopno, na dan dospije¢a naznac¢enog na lzvatku po
kreditnoj kartici na kojem je anuitet iskazan. Mjesecni anuiteti iskazani na Izvatcima po kreditnoj
kartici u cijelosti ulaze u minimalni iznos za pla¢anje iskazan na Izvatku.

e Obracun anuiteta obavlja se primjenom V financijskih tablica.

e Kamate se obracunavaju primjenom proporcionalne metode opisane u tocci 1.c) poglavlja Il ovog
Pravilnika.

e Na prijevremene uplate po kreditu Banka ne obracunava pasivhu kamatu.

e Dospjele obveze podmiruju se uplatom na kreditnu karticu.

B. KREDITI POSLOVNIM SUBJEKTIMA

1. Metodologija
Obracun kamate po kreditima poslovnim subjektima vrsi se dekurzivno, primjenom proporcionalne
metode, opisane u tocci1a) poglavlja Il ovog Pravilnika ako Ugovorom nije drugacije odredeno.

2. Faze kredita
a) Koristenje kredita
U razdoblju koriStenja kredita obracunava se uz svako koristenje u pravilu redovna kamata, a moze
se ugovoriti i posebna kamatna stopa razli¢ita od redovne. Kamata se naplacuje mjese¢no, odnosno
u skladu s Ugovorom, te po zavrSetku razdoblja koristenja.
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b) Otplata kredita

e U razdoblju otplate kredita (uklju€ujudi i razdoblje poceka) za kredite koji se otpladuju u ratama
ili odjednom kamata se naplacuje:

- mjesecno posljednjeg dana u mjesecu, odnosno prema Ugovoru, te po dospijecu kredita
- kvartalno 31.03,, 30.06., 30.09. i 31.12. te po dospijecu kredita
- polugodisnje 30.06. i 31.12. te po dospijecu kredita

e Kamata po revolving kreditima dospijeva na naplatu uz dospijece svake transe kredita.

e U slucaju otplate kredita u anuitetima moguce je ugovoriti otplatu u mjesecnim, tromjesecnim
i polugodisnjim anuitetima. Obrac¢un anuiteta obavlja se primjenom V financijskih tablica.
Obracun kamate u anuitetu obavlja se primjenom metode opisane u tocci 1.c) poglavlja Il ovog
Pravilnika.

3. Valuta obracuna i naplate
Obracunata kamata preracunava se u eursku protuvrijednost:
e kamata na devizne kredite obracunava se u stranoj valuti, a naplauje u stranoj valuti ili uplatom
eurske protuvrijednosti primjenom prodajnog te¢aja Banke na dan uplate,
e na kredite iz tudih i namjenskih izvora (ino-krediti, HBOR-a i dr.) kamata se obra¢unava i napladuje
prema ugovoru s kreditorom

U slu€aju da je obracunsko razdoblje duze od jednog mjeseca, mjese¢no obracunate kamate vode se na
knjigovodstvenim racunima nedospjele kamate.

Dospjele obveze podmiruju se sljede¢im redoslijedom: troSak, zatezna kamata, redovna kamata,
glavnica?

4. Rok naplate

Obracunate kamate na koriStena sredstva Banke dospijevaju na pla¢anje u pravilu odmah. Pravilo

se odnosi na standardizirane produkte Banke:
- standardizirani krediti s anuitetnim nacinom otplate (ponuda kredita za fizi¢ke i pravne osobe -
investicijski i potroSacki krediti)
- standardizirani krediti s linearnom otplatom glavnice (ponuda kredita za pravne osobe)
- standardizirani krediti s otplatom cijele glavnice odjednom na dan dospijeca
- standardizirani zanavljajuci krediti (ponuda kredita iz odobrenog limita za sve vrste korisnika po
revolving principu)

U slu€aju nestandardnih produkata, Banka moze ugovoriti i drugaciji rok za plaéanje obracunatih kamata. *
Naplata zateznih kamata utvrdena je u tocci VIILE. ovog Pravilnika.

5. Obracun i pla¢anje kamata po Business MasterCard kreditnoj kartici
e Redovna kamata obracunava se na svaki pojedinacni iznos duga iskorisSten koriStenjem kreditne
kartice (osim transakcija podizanja gotovine na bankomatu), od datuma te transakcije do datuma
formiranja prvog sljedeceg izvatka. Od datuma formiranja izvatka do datuma uplate redovna
kamata obraCunava se na ukupni iznos duga na izvatku, umanjen za neplacene kamate iz
prethodnog razdoblja, a ukoliko je Korisnik nakon formiranja izvatka platio bilo koji iznos, od
datuma uplate kamata se obracunava na preostali neplaceni iznos duga. U smislu obracuna

4 Osim za problemati¢ne plasmane, na koje se moZe primijeniti i obrnuti princip da se prvo zatvara glavnica kredita, a tek potom
troSkovi, zatezne kamate i redovne kamate. Iznimno, sa strateSkim klijentima Banka moZe ugovoriti i drugaciji redoslijed
zatvaranja dospjelih obveza.

5 Pri kreditiranju korporativnih klijenata najé¢e$c¢e se ugovara tolerantni rok za naplatu kamate u trajanju od 7 dana od dana
obracunaq, tj. do 7-og u mjesecu. Ako 7. dan pada u nedjelju ili praznik, rok naplate pomice se na iduéi radni dan.
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redovne kamate iz prethodnog stavka uplatama se smatraju pla¢anja koja je izvrsio Klijent, te
povrati i storna transakcija koje su inicirane koriStenjem kartice. Kamata se obracunava
primjenom proporcionalne metode opisane u tocci 1 a) poglavlja Il ovog Pravilnika. Redovna
kamata naplacuje se mjesecno.
Iznos obracunatih kamata iskazuje se na Izvatku.
Minimalni iznos koji je klijent obvezan platiti po Business MasterCard kreditnoj kartici predstavlja
3% iznosa ukupnog zaduzenja po kartici, koje se sastoji od: iznosa preostalog duga iz prethodnog
razdoblja, umanjenog za izvrSena placanja i uvecanog za sumu svih debitnih transakcija iz tekuceg
razdoblja i sumu svih naknada iz tekuéeg razdoblja. Na dobiveni iznos se dodaje: a) 100% suma
svih kamata (redovna kamata i zatezna kamata); b) neplaéeni Minimalni iznos iz prethodnog
razdoblja; ¢) ukupni iznos prekoracenja odobrenog limita. Minimalni iznos moze iznositi najmanje
50,00 EUR (ukoliko je ukupni dug maniji od 50,00 EUR, minimalni iznos placanja jednak je ukupnom
dugu).

e Kamatna stopa je promjenjiva i odreduje se Odlukom o kamatnim stopama Banke.

6. Obracun i plaéanje kamata po overdraftu i naknade za neiskoristeni dio overdrafta

e Kamata i naknada za neiskoristeni dio overdrafta (u nastavku teksta: obveze po overdraftu)
obracunava se mijesecno, proporcionalnom metodom, a dospijeva na pla¢anje u skladu s
ugovorom, mjesecno.

e Obracunatu redovnu kamatu Banka napladuje terec¢enjem racuna Korisnika kredita na dan
provedbe obracuna. Po dospijecu ili otkazu ugovora redovna se kamata naplac¢uje takoder na
dan provedbe obracuna, i to tere¢enjem ra¢una Korisnika kredita.

e Glavnica i dospjele obveze po overdraftu, u sluaju otkaza ili isteka ugovora, prenose se na
potrazivanja po kreditu i naknadama. Za iznos dospjelih potrazivanja na transakcijskom racunu se
aktiviraju instrumenti osiguranja placanja.

Medubankarski krediti i depoziti

Na medubankarske plasirane kredite i depozite kamata se obracunava po dospijecu, a naplacuje po
dospijecu ili u skladu s ugovorom. Primjenjuje se proporcionalna metoda u skladu s formulama pod 1a),
1b), 1c) ili 1d) poglavlja Il. ovoga Pravilnika.

U poslovaniju Financijskih trzista sve obveze po kamatama dospijevaju na dan obracuna.

C. VRIJEDNOSNI PAPIRI

1. Duznicki vrijednosni papiri osim diskontiranih
Kamata na duznicke vrijednosne papire, osim diskontiranih, ukljucujuci i kamatni swap obracunava se
dnevno, a naplacuje po dospijecu, prema metodi obra¢una definiranoj za svaki konkretni vrijednosni papir.

2. Diskontirani vrijednosni papiri

Obracun kamata za diskontirane vrijednosne papire obavlja u skladu s odredbama Pravilnika Rulebook
Fair Value Measurement - RBHR Specific part i Tehnoloske upute Dnevno vrednovanje duznickih i
vlasnickih vrijednosnih papira, te udjela u investicijskim fondovima.

3. Mjenica
e Mijenica i drugi vrijednosni papir eskontiraju se po kamatnoj stopi vazecoj na dan eskonta.
e U slu€aju da se eskontira mjenica u kojoj u nominalnoj vrijednosti nije sadrzan iznos pripadajuée
kamate, potrebno je utvrditi konacnu vrijednost vrijednosnoga papira i eskontirati konac¢nu
vrijednost.
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e Kadaje za eskont mjenica utvrdena kamatna stopa na mjese¢nom nivou, a eskontira se vrijednosni
papir s rokom dospijec¢a preko mjesec dana, eskontna stopa izra¢unava se iz godisnje stope, i to
na taj nacin da se mjesecna stopa podigne na godisnju razinu na temelju broja dana u mjesecu u
kojem se eskont vrsi.

e Mjenice se eskontiraju primjenom jednostavnoga kamatnog racuna opisanog u tocci 1 b) II
poglavlja ovog Pravilnika

7. TRETMAN PREPLATE

e U slucaju da je dospijeli iznos duga po kreditu manji od uplate, preplaéeni iznos rasporeduje se na
racun preplate.

e Racun preplate zatvara se povratom preplate ili zatvaranjem sljedeceg dospjelog duga.

e Uslucaju preplata po kreditima uz valutnu klauzulu iznos preplate se evidencijski vodi u ugovorenoj
valuti obracunatoj prema srednjem tecCaju HNB-a na dan uplate na temelju koje je nastala
preplata.

e Iznos preplate izrazen u valuti osnovnog duga ¢ini osnovu za namirenje sljedeceg dospjelog duga
preracunatog u eursku protuvrijednost na dan dospije¢a prema srednjem tecaju HNB-a na dan
uplate.

e Pri posljednjem dospijecu kredita racun preplate se zatvara, a iznos preplate manji od 13,00 EUR
prenosi se u racun ostalih prihoda Banke.

e Naiznos preplate po kreditu ugovorenom uz valutnu klauzulu ne obrac¢unava se pasivna kamata.

e Naiznos preplate po kreditu odobrenom fizickoj osobi, a koji je ugovorenom u eurima, obrac¢unava
se pasivna kamata u visini kamatne stope na sredstva na racunima po videnju fizickih osoba.

8. NACIN OBRACUNA | PLACANJE ZATEZNE KAMATE

A. UVOD
Banka za nepravovremeno podmirenje svojih dospjelih potrazivanja (glavnica, naknada i ostala
potrazivanja) ugovara, obracunava i napladuje zateznu kamatu, u skladu s propisima.

Naknade u platnom prometu pravnih osobaq, ostala nerizicna potrazivanja te ostala potrazivanja po
troSkovima se revaloriziraju. U slu¢aju da posebnim ugovorom ili drugim aktima Banke nije drugacije
ugovoreno, od dana dospije¢a naknada za izvrSene usluge, kao i za stvarne troSkove, Banka obracunava
revalorizaciju svojih potrazivanja u visini i po metodi obracuna zakonske zatezne kamate, i to pocevsi od
dana obracuna do dana konacne naplate obracunate naknade i/ili troska.

Kada se na dospjela nenaplaéena potrazivanja zapocne obracunavati zatezna kamata, prestaje teci
redovna kamata na tu osnovicu. Redovna kamata obrac¢unava se dalje na ostatak duga prema dospijecu.

B. METODA OBRACUNA ZATEZNE KAMATE
e Zatezna kamata obracunava se i naplacuje mjesecno, u skladu s propisima, primjenom proporcionalne
metode obracuna opisane u tocci 1a) poglavlja Il Metode obracuna kamata, ovog Pravilnika.
e Zatezna kamata obrac¢unava se od dana dospije¢a do jednog dana prije placanja.
e Obracunata zatezna kamata u jednom obracunskom razdoblju ne ulazi u osnovicu za obracun zatezne
kamate u sljede¢im obracunskim razdobljima.
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e Osnovica za obrac¢un zatezne kamate je dospjelo potrazivanje Banke po nenaplaéenim glavnicama,
naknadama i ostalim troSkovima. Osnovica za obracun zatezne kamate je dospjelo potrazivanje Banke
i to:

po kreditima pravnim osobama osnovicu za obracun zatezne kamate Cine glavnice, naknade i
ostali troskovi

po kreditima stanovnistvu osnovicu za obracun zatezne kamate ¢ine dospjela glavnica i dospjela
redovna kamata za sve ugovore zaklju€ene prije 01.01.2006. godine. Na ugovore koji su zakljuceni
nakon 01.01.2006. godine osnovicu za obracun zatezne kamate Cini samo dospjela glavnica.

po tekucim rac¢unima fizi¢kih osoba osnovicu za obracun zatezne kamate Cine dospjela glavnica
i dospjele naknade®

po kreditnim karticama u slu€aju da korisnik kreditne kartice ne podmiri minimalni iznos do
datuma dospijeca iliizvrsi pla¢anje bilo kojeg iznosa nakon datuma dospije¢a, Banka obracunava
i naplacuje zateznu kamatu na iznos dospjelog, neplacenog duga umanjenog za sumu svih
nepla¢enih kamata iz prethodnog razdoblja, od datuma dospije¢a do datuma podmirenja
dospjelog duga, primjenom proporcionalne metode obracuna opisane u tocci 1 a) poglavlja I
ovog Pravilnika. Iznos obrac¢unatih kamata iskazuje se na Izvatku.

C. NAPLATA ZATEZNE KAMATE
Zatezne kamate dospijevaju odmah. Naplata zateznih kamata slijedi po obracunu, bez prethodne
obavijesti klijentu. Ova metoda se primjenjuje i za zatezne kamate na nestandardne kredite.

9. NACIN TERECENJA MULTIVALUTNOG TEKUCEG RACUNA FIZICKIH OSOBA
PRILIKOM IZVRSAVANJA TRAJNOGA NALOGA I IZRAVNOG TERECENJA

S transakecijskih ra¢una fizickih osoba moguce je ugovoriti sljedece vrste trajnih naloga:
e trajni nalog za prijenos na drugi racun u RBA ili
e trajni nalog za otplatu kredita/prijenos na drugi racun izvan RBA.

Izravna terecenja ugovaraju se za otplatu kredita RBA i otplatu dugovanja po kreditnim karticama RBA
prema predloSku u kojem je definiran nacin terecenja i valuta terecenja.

Pri ugovaranju trajnoga naloga/izravnoga terecenja s multivalutnog tekuceg racuna moguce je odabrati
nacin terecenja tako da se tereti:

e samo ugovorena valuta terecenja,

e ugovorena valuta terecenja, a zatim ostale valute po redoslijedu tecajne liste,

e ugovorena valuta terecenja, a zatim ostale valute po visini salda pocevsi od najvecegaiili

e ugovorena valuta terecenja, a zatim ostale valute po visini salda pocevsi od najmanjega.

Izravno terecenje za otplatu kredita u RBA koji je ugovoren s multivalutnog tekuceg racuna tereti
ugovorenu valutu (valutu kredita) po kupovnom tecaju Banke za devize (dok se obracun anuiteta po
kreditu vrsi po srednjem tec€aju HNB-a). U slu¢aju da na dan izvrSenja naloga na multivalutnom tekuéem
racunu nema dovoljno sredstava ugovorene valute, teretit e se ostale valute multivalutnog tekuéeg
racunaq, i to po redoslijedu iz tecajne liste po kupovnom tecaju za devize.

¢ Ne primjenjuje se na racune po kojima temeljem propisa nije dopusteno naplacivati zateznu kamatu
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Izravno terecenje za otplatu dugovanja po RBA kreditnoj kartici koji je ugovoren s multivalutnog
tekuéeg racuna tereti ugovorenu valutu po kupovnom tecaju Banke za devize (dok se obracun anuiteta
po kreditu vrsi po srednjem tecaju HNB-a). U slu¢aju da na danizvrSenja naloga na multivalutnom tekuéem
racunu nema dovoljno sredstava ugovorene valute, teretit ¢e se ostale valute multivalutnog tekuéeg
racunaq, i to po redoslijedu iz tecajne liste po kupovnom tecaju za devize.

10. NACIN 1ZVJESTAVANJA VLASNIKA TRANSAKCIJSKIH RACUNA — FIZICKIH
OSOBA

Vlasnike tekudih rac¢una - fizickih osoba, koji su izabrali opciju slanja izvatka poStom, Banka izvjeStava
Izvatkom o stanju i promjenama na rac¢unu putem poste na ugovorenu adresu samo u slu¢aju kada je u
izvjeStajnom mjesecu za koji se Izvadak izdaje bio proknjizen promet po teku¢em racunu, osim obracunate
kamate, i/ili je doSlo do promjene u iznosu i/ili datumu pocetka vazenja i/ili datumu prestanka vazenja
prekoracenja ili okvirnoga kredita na dan izdavanja Izvatka.

Vlasnike ziro ra¢una, multivalutnih tekucih ra¢una, multivalutnih ziro racuna te Stednih racuna, koji su
izabrali opciju slanja izvatka poStom, Banka izvjeStava Izvatkom o stanju i promjenama na racunu putem
poste na ugovorenu adresu samo u slucaju kada je u izvjeStajnom mjesecu za koji se Izvadak izdaje bio
proknjizen promet po ziro/multivalutnom tekuc¢em ra¢unu/multivalutnom ziro ra¢unu/ Stednom racunu,
osim obracunate kamate.

11. MINIMALNI IZNOSI KOJI SE ZANEMARUJU, OTPISUJU ILI PRIHODUJV’

A. OBVEZE | POTRAZIVANJA PO KREDITIMA

1. Po kreditima fizickim osobama koji su kona¢no otplaceni
e Banka moze:
a) prihodovatiiznose do 13,00 EUR bez obveze obavjeStavanja korisnika kredita
b) prihodovatiiznose vece od 13,00 EUR ako se korisnik kredita nakon pisanog obavjeStavanja
nije odazvao ili nije moguce s korisnikom kredita stupiti u kontakt, a u oba slu€aja korisnik
kredita nema racun u Banci na koji bi Banka mogla napraviti uplatu sredstava
¢) otpisatiiznos do 5,00 EUR
d) otpisatiiznos veci od 5,00 EUR ako se on ne moze naplatiti od korisnika kredita, a prema
Odluci o ovlastenju u poslovanju sa stanovnistvom i Odluci o dodjeli posebnog ovlastenja
Sektoru podrske u poslovanju sa stanovnistvom
e U slucaju da korisnik kredita iz stavka a) i b) ove tocke naknadno potrazuje od Banke prihodovani
iznos, Banka je duzna isti isplatiti korisniku kredita.
e Otpis potrazivanja po ostalim poslovima s fizickim osobama obavlja se prema Odluci o
ovilastenjima u poslovanju sa stanovnistvom.

7 Pri polugodiSnjem i godiSnjem izvjeStavanju o poslovanju svaki sektor izraduje zbirni izvjeStaj o otpisanim i prihodovanim
iznosima i prilaze mu pojedinacnu listu promjena s nazivom klijenta, iznosom i datumom otpisa ili prihodovanja.
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2. Po kreditima poslovnih subjekata koji su konacno otplaéeni
e Po kreditima poslovnih subjekata koji su konac¢no otplaceni obracunate aktivhe kamate, kao i
razlike nastale prilikom naplate svih vrsta potrazivanja po pojedinom kreditu do ukljucivo 5,00 EUR,
otpisuju se na teret rashoda Banke.
e Banka moze razliku vise uplaéenih iznosa po pojedinom kreditu poslovnih subjekata do ukljucivo

5,00 EUR prihodovati u korist prihoda Banke.

3. Po kreditima poslovnih subjekata - mjesecni obracun
e Obracunata zatezna kamata kumulira se do iznosa 1,00 EUR i naplacuje od komitenta u iznosu
vec¢em od 1,00 EUR
e Ukoliko kumulirana zatezna kamata po pojedinom kreditu unutar jedne kalendarske godine ne

ceve

B. OBVEZE | POTRAZIVANJA PO KREDITNIM KARTICAMA

1. Po otkazanim kreditnim karticama fizickih i pravnih osoba
a) Banka moze:
a) prihodovatiiznose do 10,00 EUR bez obveze obavjeStavanja korisnika kreditne kartice
b) prihodovatiiznose vece od 10,00 EUR ako se korisnik kreditne kartice nakon pisanog
obavjestavanja nije odazvao ili nije moguce s korisnikom kreditne kartice stupiti u
kontakt, a u oba sluc¢aja korisnik kreditne kartice nema racun u banci na koji bi Banka
mogla napraviti uplatu sredstava
¢) otpisatiiznos do 10,00 EUR
d) otpisatiiznos veci od 10,00 EUR ako se on ne moze naplatiti od korisnika kreditne kartice,
a prema Odluci o reguliranju potpisnika u RBA i Odluci o dodjeli posebnih ovlastenja u
poslovanju Banke.
U slu€aju da korisnik kreditne kartice iz stavka a) i b) ove tocke naknadno potrazuje od Banke

prihodovani iznos, Banka je duzna isti isplatiti korisniku kreditne kartice.

b) Otpis potraZivanja po ostalim poslovima s fizickim osobama obavlja se prema Odluci o dodjeli
posebnih ovlastenja u poslovanju Banke.

C. OBVEZE | POTRAZIVANJA PO NEKREDITNIM TRANSAKCIJAMA | RACUNIMA
1. Obveze i potrazivanja po transakcijskim ra¢unima poslovnih subjekata

1. Prilikom redovnog obracuna i dospije¢a aktivne i zatezne kamate po eurskoj i deviznoj komponenti
transakcijskih racuna poslovnih subjekata iznosi do 0,13 EUR se rashoduju;
2. Manjkovi/viskovi po pojedinac¢nim uplatama za devizne doznake u inozemstvo, odnosno za uplate
pokri¢a za akreditive do 0,13 EUR rashoduju se, odnosno prihoduju;
3. Ukupna potrazivanja po transakcijskom ra¢unu koja na kraju godine ne prelaze 10,00 EUR i starija su od
60 dana mogu se otpisati u okviru Godisnje inventure uz uvjet da po racunu nije bilo prometa u razdoblju
od najmanje 12 mjeseci. Naplata kamata i naknada od strane Banke kao i odljevne transakcije s osnove
ovrha ne smatraju se prometom po racunu.
4. U postupku zatvaranja transakcijskih racuna poslovnih subjekata:

nad kojima je otvoren ili otvoren i istovremeno zaklju¢en stecajni postupak

brisanih iz sudskog ili obrtnog registra

zbog hitnog postupka zatvaranja racuna na temelju zakona ili zbog nepostivanja odredbi ugovora
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a po kojima su potrazivanja prenijeta na Workout, ne obracunava se naknada za zatvaranje racuna i
troSkovi za otkaz usluga RBA.

5. Postupak zatvaranja transakcijskih ra¢una nad kojima je:

a)
otvoren ili otvoren i istovremeno zakljuen stecajni postupak
otvoren predstecajni postupak a potrazivanja nisu prenijeta na Workout

obra¢unava se i otpisuje naknada za zatvaranje racuna i troSkovi za otkaz usluga RBA.

b)
brisanih iz sudskog ili obrtnog registra
zbog hitnog postupka zatvaranja racuna na temelju zakona ili zbog nepostivanja odredbi ugovora

obracunava se i naplacuje naknada za zatvaranje racuna i troskovi za otkaz usluga RBA ako u trenutku
zatvaranja racuna ima dovoljno sredstava za podmirenje iste. Ako nema dovoljno sredstava, naknada se
naplacuje djelomi¢no te se razlika otpisuje.

U slu¢aju da nema sredstava za naplatu nenaplacenih potrazivanja po naknadama i kamatama iz
transakcijskog poslovanja ista se otpisuju, neovisno o iznosu.

Eventualni pozitivni saldo na racunu se prebacuje na odabrana konta. Sredstva zatec¢ena na racunu u
trenutku njegovog zatvaranja Banka Ce isplatiti na temelju naknadnog zahtjeva ovlastene osobe.

6. U postupku zatvaranja transakcijskih ra¢una poslovnih subjekata zbog neaktivnosti po racunu u
trajanju preko godinu dana u skladu s Okvirnim ugovorom, a koji nisu predmet otpisa u okviru Godisnje
inventure, u slu€aju da se poslovni subjekt nije odazvao nakon pisane obavijesti Banke, preostali iznos
dugovanja do 10,00 EUR / saldo na racunu do 20,00 EUR moze se rashodovati/prihodovati, a naknada za
zatvaranje racuna se ne obracunava.

7. U postupku zatvaranja transakcijskih rac¢una poslovnih subjekata na zahtjev Banke u slucaju
postojanja dospjelih a nepodmirenih dugovanja po transakcijskom racunu ista se otpisuju, a
transakcijski racun se zatvara.

2. Obveze i potrazivanja po Stednim ra¢unima te transakcijskim racunima fizickih osoba

2.1. Pripis/otpis malih salda po Stednim racunima i transakcijskim racunima fizickih osoba
Banka obavlja pripis/otpis salda (zatvaranje) Stednih racuna i transakcijskih racuna fizickih osoba (u
nastavku teksta: racun):

a) na kojima saldo (pozitivni ili negativni) ne prelazi iznos od 10,00 EUR ili u protuvrijednosti u stranoj
valuti prema srednjem tecaju Banke vaze¢em na dan obrade
i

b) koji nisu imali prometa najmanje u posljednjih 12 mjeseci (osim za racune po kojima je ugovoren
paket Osnovni ili Posebni osnovni rac¢un), s tim da se prometom ne smatra pripis kamata ili
naplata naknade Banke i sl. troSkovi, osim ra¢una vezanih uz oroCeni depozit na koji Ce se izvrsiti
prijenos sredstava s racuna oro¢enog depozita ili
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¢) koji nisu imali prometa najmanje u posljednja 24 mjeseca od dana ugovaranja paketa Osnovni
racun

Posebni osnovni racun, s tim da se prometom ne smatra pripis kamata ili naplata naknade Banke i sl.
troSkovi, osim racuna vezanih uz oroceni depozit na koji ¢e se izvrsiti prijenos sredstava s racuna oroc¢enog
depozita.

Banka obavlja pripis/otpis salda (zatvaranje) Stednih racuna i transakcijskih racuna fizickih osoba za koje
je klijent podnio zahtjev za zatvaranje, ali se u tijeku otkaznog roka, ako je definiran Opéim uvjetima
poslovanja po rac¢unima za plaéanje fizi¢kih osoba klijent nije odazvao na poziv Banke ili nije bilo moguée
stupiti u kontakt s klijentom, i to zbog uplate ili isplate sredstava bez kojih nije moguée zatvoriti racun.
Zatvaranje se moze provesti ako po Stednom racunu ili ra€unu pozitivan saldo (pozitivni ili negativni) ne
prelazi iznos od 10,00 EUR ili u protuvrijednosti u stranoj valuti prema srednjem tecaju Banke vazecem na
dan zatvaranja.

U sluc¢aju negativnog salda na racunu terete se rashodi Banke, a u sluc¢aju pozitivhog salda na ra¢unu
Banka sredstva prenosi na konto ostalih rezervi.

Naknada za saldiranje racuna se ne naplacuje. Saldacija se u pravilu obavlja mjesecno.

Klijent €iji je racun saldiran, a prije saldacije je imao pozitivan saldo, ima pravo na isplatu saldiranog iznosa
uvec¢anog za pripadaju¢u kamatu obracunatu od datuma saldacije do datuma isplate. Kaomata se
obracunava prema kamatnim stopama vazec¢im u razdoblju od datuma saldacije do datuma isplate,
sukladno Odluci o kamatnim stopama Banke. Isplata saldiranog iznosa se obavlja na teret konta ostalih
rezervi, a isplata pripadajuce kamate na teret rashoda Banke.

Klijent Ciji je racun saldiran, a prije saldacije je imao negativan saldo (saldacija obavljena na teret rashoda
Banke) te zeli otvoriti bilo koji novi racun u Banci ili koristiti neku od usluga Banke (direkt servisi, najam
sefaisl.), duzan je uplatiti saldirani iznos uvec¢an za pripadajuéu zateznu kamatu obrac¢unatu od datuma
saldacije do datuma uplate. Zatezna kamata obracunava se po kamatnim stopama vazecim u razdoblju
od datuma saldacije do datuma uplate, sukladno Odluci o kamatnim stopama Banke. Uplata se obavlja u

korist prihoda Banke.

2.2. Stavljanje Stednih racuna i transakcijskih racuna fizickih osoba u mirovanje
Banka stavlja u mirovanje Stedne racune i transakcijske racune fizickih osoba (u nastavku teksta: racun):
a) na kojima pozitivan saldo prelazi iznos 10,00 EUR ili u protuvrijednosti u stranoj valuti po srednjem
tecaju Banke vaze¢em na dan obrade
i
b) koji nisu imali prometa u najmanje zadnjih 12 mjeseci (osim za racune po kojima je ugovoren
paket Osnovni ili Posebni osnovni racun), s tim da se prometom ne smatra pripis kamata ili
naplata naknade Banke i sl. troskovi ili
¢) koji nisu imali prometa najmanje zadnja 24 mjeseca od dana ugovaranja paketa Osnovni racun
ili Posebni osnovni racun, s tim da se prometom ne smatra pripis kamata ili naplata naknade
Banke i sl. troskovi.

Stavljanje ra¢una u mirovanje u pravilu se obavlja mjese¢no. Po ra€unu u mirovanju Banka redovno
obracunava i pripisuje kamatu sukladno Odluci o kamatnim stopama Banke
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3. Potrazivanja po naknadama fizickih osoba koje Banci pla¢aju poslovni subjekti

Obracun naknada po poslovima fizickih osoba, koje Banci umjesto fizicke osobe placa poslovni subjekt
temeljem ispostavljene fakture prema odredbama sklopljenog ugovora o poslovnoj suradnji, obavlja se
na sljededi nacin:

e U slu¢aju kada je obracunati iznos ukupne naknade u jednom obracunskom razdoblju manji od
13,00 EUR, za isti se po obavljenom obracunu ne ispostavlja faktura tako dugo dok kumulativni
iznos naknada obracunatih za vise obracunskih razdoblja ne bude veci od 13,00 EUR.

e Ova se odredba ne primjenjuje u slucaju prekida poslovne suradnje, kada se za bilo koji iznos
obrac¢unate naknade veée od 5,00 EUR izdaje faktura poslovnom subjektu, a iznosi obracunate
naknade manji od 5,00 EUR otpisuju se na teret rashoda Banke.

4. Obveze i potrazivanja kod uskladivanja (reconciliation) nostro racuna Banke u drugim
bankama

U postupku uskladivanja (reconciliation) nostro racuna Banke kod drugih banaka, iznosi do
protuvrijednosti 2,00 EUR, proizasli iz razli¢itih nadina zaokruzivanja na drugu decimalu, mogu se
prihodovati ili rashodovati.

5. Prijeboj u svrhu podmirenja negativhoga stanja na multivalutnim tekuéim i
multivalutnim ziro racunima (nastalog programskim putem) fizickih osoba

U slucaju negativnoga stanja po deviznim ra¢unima fizickih osoba kada je po racunu jedna valuta u
minusu, a na drugoj valuti u okviru iste partije postoji raspoloziv saldo, prijeboj, odnosno prijenos
sredstava s jedne na drugu valutu se tretira kao konverzija, ali se u tom slu¢aju ne obracunava naknada.

D. OBVEZE | POTRAZIVANJA PO OKVIRNIM ZADUZENJIMA, NOSTRO/LORO
GARANCIJAMA | NOSTRO/LORO AKREDITIVIMA POSLOVNIH SUBJEKATA

1. Obveze i potrazivanja po okvirnim zaduzenjima
e Pookvirnim zaduzenjima poslovnih subjekata koja su kona¢no otplac¢ena obracunate naknade, kao
i razlike nastale prilikom naplate svih vrsta potrazivanja po pojedinom okvirnom zaduzenju do
ukljuc€ivo 5,00 EUR, otpisuju se na teret rashoda Banke.
e Obracunata revalorizacija naknade kumulira se do iznosa 0,13 EUR i napla¢uje od komitenta u
iznosu ve¢em od 0,13 EUR.

2. Obveze i potrazivanja po nostro/loro garancijama
e Po nostro/loro garancijama poslovnih subjekata koje su kona¢no otpla¢ene obra¢unate naknade,
kao i razlike nastale prilikom naplate svih vrsta potrazivanja po pojedinoj nostro/loro garanciji do
ukljucivo 5,00 EUR, otpisuju se na teret rashoda Banke.
e Obracunata revalorizacija naknade kumulira se do iznosa 1,00 EUR i napla¢uje od komitenta u
iznosu veé¢em od 1,00 EUR.
e Ukoliko kumulirana revalorizacija naknade i zatezne kamate po pojedinoj nostro/loro garanciji

ceve

slijedecu kalendarsku godinu.
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3. Obveze i potrazivanja po nostro/loro akreditivima
e Po nostro/loro akreditivima poslovnih subjekata koji su konacno otplaceni obracunate naknade,
kao i razlike nastale prilikom naplate svih vrsta potrazivanja po pojedinom nostro/loro akreditivu
do ukljucivo 5,00 EUR, otpisuju se na teret rashoda Banke.
e Obracunata revalorizacija naknade kumulira se do iznosa 0,13 EUR i napla¢uje od komitenta u
iznosu vec¢em od 0,13 EUR.

4. Nacin otpisa ili prihodovanja

Razlike koje nastaju prilikom naplate svih vrsta potrazivanja po pojedinom poslu na dnevnoj osnovi knjize
se na teret rashoda, odnosno u korist prihoda Banke.

Saldacije stanja po gore navedenim poslovima u pravilu se obavlja kontinuirano.

12. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

U prijelaznom razdoblju do izmjene svih ugovora s klijentima, Banka ¢e na njih primjenjivati i nacine
obracuna kamata i naknada definirane verzijama Pravilnika iz razdoblja ugovaranja prema posebnim
Odlukama o obrac¢unu kamata.
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Prilog 1. Vrste parametara

Vrijednost parametara za promjenu kamatnih stopa neovisna je o volji ugovornih strana. U prilogu
iznosimo definicije parametara koje Banka moze ugovoriti u slu¢aju promjenjivih kamatnih stopa.

A. REFERENTNE KAMATNE STOPE (RKS)

1. Znacenje pojmova

e EURIBOR - (eng. Euro Interbank Offered Rate) referentna je medubankarska kamatna stopa po
kojoj jedna prvoklasna banka nudi isto tako drugoj prvoklasnoj banci neosigurane rocne
medubankarske depozite iskazane u jedinstvenoj europskoj valuti - euru. Njezine vrijednosti po
odredenim dospije¢ima i obracunatima na bazi 360 dana u godini proporcionalnom metodom
tocno u 11:00 sati po briselskom vremenu objavljuje EMMI (European Money Market Institute).
Banke kontributori kotiraju svoje podatke za ukupno 5 dospije¢a, koja se kre¢u od jednog tjedna
pa do godine dana. U skupinu banaka kontributora ulazi 18 banaka koje moraju postivati Euribor
kodeks obveza panel banaka.

EURIBOR znaci:

a) godisnju stopu za depozite u EUR na rok koji odgovara dogovorenom obracunskom razdoblju,
a koja je objavljena na stranici Refinitiva "EURIBOR 01" dva radna dana prije pocetka
obracunskog razdoblja u 11:00 sati po srednjeeuropskom vremenu, odnosno na nekoj drugoj
stranici Refinitiva,

b) ako Refinitiv vise ne bude objavljivao EURIBOR, onda ista godiSnja stopa, objavljena u isto
vrijeme na odgovarajucoj stranici Bloomberga,

e ESTR (Euro short term rate) - referentna je prekono¢na kamatna stopa trziSta novca u Eurozoni
(EUR) koja zajedno s EURIBOR-om dopunjuje niz tzv. benchmarka na spomenutom trzistu. Izracun
ove kamatne stope povjerena je ECB-u, a ne privatnom sektoru zbog velike osjetljivosti informacija
koje pruzaju banke kontributori. ESTR se izraCunava kao vagani prosjek svih neosiguranih danih
prekono¢nih pozajmica (vec¢ih od 1 milijun eura) na medubankarskom trzistu (izraCunatima na bazi
360 dana u godini proporcionalnom metodom) te se objavljena vrijednost odnosi za period od
prethodnog radnog dana do dana objave stope

e SOFR je referentna prekonoé¢na kamatna stopa za osigurana zaduzenja banaka u americ¢kim
dolarima. Izracun i objava SOFR stopa je u nadleznosti The Federal Reserve Bank of New York.
Podaci o stopi dostupni su na stranici Secured Overnight Financing Rate Data - FEDERAL RESERVE
BANK of NEW YORK (newyorkfed.org). Uz prekono¢nu SOFR stopu, CME Group izracunava i objavljuje
Term SOFR stope koje predstavljaju referentne stope za roc¢nosti 1,3,6,12 mjeseci a Ciji izracun se
temelji na trziSnim ocekivanjima koja proizlaze iz globalnih trziSta izvedenica; podaci o stopama

dostupni su na stranici Term SOFR - CME Group .

e SARON - referentna je prekonoéna kamatna stopa na CHF koju administrira Six grupa. Izracun
stope je isti kao kod ESTR stope
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e SONIA - referentna je prekono¢na kamatna stopa na GBP koju administrira Bank of England. | kod
nje se objavljena vrijednost odnosi na period od prethodnog radnog dana do dana objave.

e OSTALE REFERENTNE KAMATNE STOPE - U sluaju da je predmet transakcije valuta za koju
referentna stopa nije niti jedna od gore navedenih referentnih stopaq, referentna stopa za takve
transakcije bit ¢e stopa koja je kao referentna stopa uobi¢ajena i poznata za tu valutu, a objavljena
je putem nekog financijskog informacijskog servisa kao 5to je Reuters servis ili Bloomberg Financial
Markets servis u ili oko 11:00 sati prije podne na referentni datum, a o ¢emu ée se ugovorne strane
dogovoriti prije zakljuenja transakcije.

Primjer:

Valuta CZK (¢eSka kruna) - referentna stopa je PRIBOR
Valuta HUF (madarska forinta) - referentna stopa je BUBOR
Valuta PLN (poljski zloti) - referentna stopa je WIBOR
Valuta NOK (norveska kruna) - referentna stopa je NIBOR

NAPOMENA: Sve zemlje koje su Clanice Europske Unije, a koje nacionalnu valutu jos nisu zamijenile eurom,
primjenjuju vlastite referentne stope do dana zamjene kada im referentna stopa postaje EURIBOR.

2. Rocnost RKS-a
Navedene referentne stope kotiraju se za sljedece ro¢nosti:

e O/N (overnight) - za depozite koji su ugovoreni danas pocetak depozita je danas, a dospijece sutra.

e T/N (tom next) - za depozite koji su sklopljeni danas pocetak depozita je sutra, a dospijece
prekosutra.

e S/N (spot next) -za depozite ugovorene danas pocetak depozita je za dva radna dana od danas (u
radne dane se ne ubrajaju subota i nedjelja te praznici), a dospijece depozita je sljedeci radni dan.

e 1WK (1 week) - za depozite ugovorene danas pocetak depozita je za dva radna dana od danas (u
radne dane se ne ubrajaju subota i nedjelja te praznici). Dospije¢e depozita je 1 tjedan nakon
pocetka depozita.

e 2WK (2 weeks) - za depozite ugovorene danas pocetak depozita je za dva radna dana od danas (u
radne dane se ne ubrajaju subota i nedjelja te praznici). Dospije¢e depozita je 2 tjedna nakon
pocetka depozita.

e 1MTH (1 month) - za depozite ugovorene danas pocetak depozita je za dva radna dana od danas
(uradne dane se ne ubrajaju subota i nedjelja te praznici). Dospijece depozita je mjesec dana nakon
pocetka depozita.

e 2MTH (2 months) - za depozite ugovorene danas pocetak depozita je za dva radna dana od danas
(u radne dane se ne ubrajaju subota i nedjelja te praznici). Dospijece depozita je 2 mjeseca nakon
pocetka depozita.

e 3MTH (3 months) - za depozite ugovorene danas pocetak depozita je za dva radna dana od danas
(u radne dane se ne ubrajaju subota i nedjelja te praznici). Dospijece depozita je 3 mjeseca nakon
pocetka depozita.

e 4MTH (4 months) - za depozite ugovorene danas pocetak depozita je za dva radna dana od danas
(u radne dane se ne ubrajaju subota i nedjelja te praznici). Dospije¢e depozita je 4 mjeseca nakon
pocetka depozita.

e 5MTH (5 months) - za depozite ugovorene danas pocetak depozita je za dva radna dana od danas
(u radne dane se ne ubrajaju subota i nedjelja te praznici). Dospije¢e depozita je 5 mjeseci nakon
pocetka depozita.
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e 6MTH (6 months) - za depozite ugovorene danas pocetak depozita je za dva radna dana od danas
(u radne dane se ne ubrajaju subota i nedjelja te praznici). Dospijece depozita je 6 mjeseci nakon
poletka depozita.

e 7MTH (7 months) - za depozite ugovorene danas pocetak depozita je za dva radna dana od danas
(u radne dane se ne ubrajaju subota i nedjelja te praznici). Dospijece depozita je 7 mjeseci nakon
pocetka depozita.

e 8MTH (8 months) - za depozite ugovorene danas pocetak depozita je za dva radna dana od danas
(u radne dane se ne ubrajaju subota i nedjelja te praznici). Dospijece depozita je 8 mjeseci nakon
poletka depozita.

e 9MTH (9 months) - za depozite ugovorene danas pocetak depozita je za dva radna dana od danas
(u radne dane se ne ubrajaju subota i nedjelja te praznici). Dospijece depozita je 9 mjeseci nakon
pocetka depozita.

e 10MTH (10 months) - za depozite ugovorene danas pocetak depozita je za dva radna dana od
danas (u radne dane se ne ubrajaju subota i nedjelja te praznici). Dospijece depozita je 10 mjeseci
nakon pocetka depozita.

e 1IMTH (11 months) - za depozite ugovorene danas pocetak depozita je za dva radna dana od danas
(u radne dane se ne ubrajaju subota i nedjelja te praznici). Dospije¢e depozita je 11 mjeseci nakon
pocetka depozita.

e 12MTH (12 months) - za depozite ugovorene danas pocetak depozita je za dva radna dana od
danas (u radne dane se ne ubrajaju subota i nedjelja te praznici). Dospijee depozita je 12 mjeseci
nakon pocetka depozita.

3. Utvrdivanje visine RKS-a
Banka ¢e utvrditi referentnu kamatnu stopu 2 radna dana prije po¢etka obracunskog razdoblja (iznimno,
Banka moze za odredeni dio portfelja utvrditi referentnu kamatnu stopu i ranije) te ¢e obavijestiti
klijenta o visini referentne kamatne stope koja se primjenjuje u transakciji i od kojeg se datuma
primjenjuje. Radni dan je svaki dan, osim subote, nedjelje i drzavnih praznika, na koji su banke otvorene
za redovno poslovanje u Zagrebu i u glavnom gradu drzave cCija valuta je predmet transakcije ili gdje je
otvoren racun za namiru u toj valuti.

Radni dani za pojedine referentne stope odnose se na radne dane pojedinih financijskih trzista na kojima
se referentne stope utvrduju.

EURIBOR: Primjenjuje se kalendar radnih i neradnih dana zemalja eurozone. Kalendar
radnih/neradnih dana objavljuje ECB. Neradni dani za EURIBOR su praznici u EU, subota i nedjelja.
EURIBOR se objavljuje samo na radne dane.

Primjer: Formiranje EURIBOR-a u tjednu prije Bozica.

EURIBOR utvrden na:

Ponedjeljak, 20.12. primjenjuje se za depozite/kredite s pocetkom u srijedu 22.12.
Utorak, 21.12. primjenjuje se za depozite/kredite s poCetkom u Cetvrtak 23.12.
Srijeda, 22.12. primjenjuje se za depozite/kredite s poCetkom u ponedjeljak 27.12.
Cetvrtak, 23.12. primjenjuje se za depozite/kredite s pocetkom u utorak 28.12.
Petak, 24.12. nema izracuna EURIBOR-a

Ponedjeljak, 27.12. primjenjuje se za depozite/kredite s poCetkom u srijedu 29.12.
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PRAVILO: Ako dan dospije¢a s obzirom na bilo koju transakciju u skladu s Ugovorom nije radni dan
za tu valutu, dospijece se pomice na sljededi radni dan te valute.

PRIMJER: Na kredit u EUR, kojemu je kamatna stopa vezana na 1mth EURIBOR te mu je dan
pocetka obra¢una kamate 24.11.2004., primjenjuje se Imth EURIBOR utvrden na dan 22.11.2004. za
razdoblje vazenja od 24.11.2004. do ponedjeljka 27.12.2004. kada se primjenjuje nova referentna
stopa, utvrdena na dan 22.12.2004. (pocetak primjene 27.12.2004.).

B. PRODAJNA CIJENA TREZORSKIH ZAPISA MINISTARSTVA FINANCIJA REPUBLIKE HRVATSKE (TZRH)

1. Znacenje pojmova
Trezorski zapisi kratkorocni su duznicki vrijednosni papiri Ministarstva financija.

Izdaju se po jedinstvenoj prodajnoj cijeni koja se ostvari na aukciji, a planirani iznos izdanja utvrduje
Ministarstvo financija pozivom na aukciju. Redovne aukcije trezorskih zapisa objavljuju se svakog
utorka, a pravo sudjelovanja imaju domacde financijske institucije i poduzeca. Ministarstvo financija
moze ponuditi kupnju trezorskih zapisa i gradanima.

Trazena cijena izrazava se kao diskontirana cijena za 100,00 EUR nominalnoga zapisa, a po dospijecu
Ministarstvo financija investitorima isplacuje nominalni iznos dospjelih trezorskih zapisa.

Trezorski zapisi izdaju se u apoenu od 1.000,00 EUR.

Trezorski zapisi mogu se izdavati u eurimas:

2. Rocnost TZRH-a
Trezorski zapisi izdaju se s rokom dospijec¢a od 91,182 i 364 i 728 dana, Sto odgovara razdobljima od
3, 6 112 mjeseci na redovitim aukcijama te 24 mjeseca na neredovitim aukcijama.

3. Utvrdivanje visine TZRH-a

Proces ponude trezorskih zapisa (TZ) u Republici Hrvatskoj odvija se u pravilu u dva kruga, pri ¢emu je
prvi krug namijenjen iskljucivo gradanima (stanovnistvu), a drugi krug institucionalnim ulagateljima.
U prvom krugu ponude za gradane Ministarstvo financija objavljuje datum i uvjete aukcije trezorskih
zapisa (rok dospije¢a, nominalna vrijednost, minimalni iznos ulaganja). U ovom krugu fizicke osobe
podnose tzv. nekonkurentne ponude, $to znaci da unaprijed prihvaéaju godisSnju stopu prinosa koju
odredi Ministarstvo financija. Upisi se provode preko financijskih institucija.

Nakon Sto zavrsi upis za gradane, otvara se krug za pravne osobe (banke, fondove, osiguranja) tzv.
konkurentna ponuda.

Ponude za kupnju trezorskih zapisa rangiraju se u skladu s visinom ponudene diskontirane cijene,
pocevsi od najviSe prema najnizoj cijeni. Ministarstvo Financija RH utvrduje najnizu prihvatljivu
diskontiranu cijenu te, u skladu s njom, odreduje jedinstvenu prodajnu cijenu za cijelu seriju izdanja
(najniza prihvacena diskontirana cijena koju Ministarstvo financija odredi u procesu prihvaéanja
ponuda).

Prodajna cijena trezorskih zapisa RH u eurima za rok dospije¢a do 3, 6 i 12 mjeseci uobicajeno se
utvrduje na redovitim aukcijama Ministarstva financija.

Za uskladenje kamatne stope po kreditima u otplati Banka uzima nizi iznos ostvarenog prinosa koji
je utvrden na relevantnoj aukciji.
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Moguce je da se redovita aukcija ne odrzi ili da Ministarstvo financija ne ponudi izdanje s uobi¢ajenim
rokovima do dospije¢a i/ili valutama, odnosno da ne prihvati nijednu ponudu u jednoj ili vise vrsta
trezorskih zapisa s obzirom na rok do dospijeca i odgovarajucu valutu. U tom slu¢aju, kao parametar
za odredivanje promjenjivih kamatnih stopa koristi se prinos do dospijec¢a posljednjeg ostvarenog
izdanja trezorskih zapisa s redovne aukcije.

C. NACIONALNA REFERENTNA STOPA PROSJECNOGA TROSKA FINANCIRANJA BANKARSKOGA
SEKTORA (NRS)

1. Znacenje pojmova
NRS predstavlja prosje¢an troSak izvora sredstava hrvatskoga bankarskog sektora (banaka i Stednih
banaka), s obzirom na odredeno proteklo razdoblje, vrstu izvora (depoziti fizickih osoba, depoziti pravnih
osoba iz nefinancijskog sektora, ostali izvori sredstava banaka) i odgovarajucu valutu. NRS, prema tome
predstavlja prosje¢nu kamatu koju bankarski sektor plac¢a kako bi pribavio sredstva potrebna za kreditno
poslovanje.

Formirane su sljedece tri vrste NRS-a:
e NRS za depozite fizickih osoba (izracunava se za eure),
e NRS za depozite fizickih osoba i nefinancijskoga sektora (izraCunava se za-eure),
e NRS za sve glavne izvore sredstava od svih fizickih i pravnih osoba, ukljuujuci i one iz
financijskoga sektora (izraCunava se za valute EUR, CHF i USD).

2. Rocnost NRS-a
Svaka od gore navedenih NRS-a izracunava se za svako razdoblje od 3, od 6 i od 12 mjeseci.

3. Utvrdivanje visine NRS-a

Hrvatska narodna banka (u nastavku teksta: HNB) u drugom mjesecu svakoga tromjesecja do 15.-og dana
u mjesecu, ili prvog sljedec¢eg radnog dana ako je 15. neradni dan, objavljuje agregirane nekonsolidirane
podatke (kojima su obuhvacéene sve banke i Stedionice koje imaju odobrenje za rad u Republici Hrvatskoj)
o kamatnim troskovima na glavne izvore sredstava u tijeku prethodnoga tromjesecja, kao i o stanjima
izvora sredstava na kraju svakoga mjeseca tog tromjesecja na koje se ti kamatni troskovi odnose (podaci
podijeljeni na sredstva fizickih osobaq, fizickih osoba i nefinancijskog sektora te svih fizickih i pravnih
osoba). Podaci, kao i detaljnija specifikacija obuhvata pojedinih izvora sredstava, objavljeni su na mreznim
stranicama HNB-a (poveznica ,Pokazatelji poslovanja kreditnih institucija” na www.hnb.hr).

HNB izraCunava i na svojim internetskim stranicama objavljuje visine NRS-a, a banka preuzima podatke
sa web stranice www.hnb.hr.

Stranica 32 od 35



x Raiffeisen
BANK

Prilog 2. Efektivha kamatna stopa (EKS)

Efektivna kamatna stopa (u nastavku teksta: EKS) kamatnjak je koji pokazuje ukupne troskove koje klijent
placa banci prilikom podizanja i otplate kredita, odnosno ukupan prihod koji klijent ostvaruje od banke po
osnovi depozita. Zbog jedinstvene metodologije obracuna efektivhe kamatne stope koju je propisala
Hrvatska narodna banka i obvezna je za sve banke u Hrvatskoj, ovi su podaci usporedivi. Cilj uvodenja
efektivne kamatne stope jest zastita klijenata u smislu uvodenja transparentnoga prikaza troskova
kredita, odnosno prihoda depozita kod svih banaka.

U slu€aju kreditnih produkata u izracun efektivne kamatne stope ukljucuje se: godisnja kamatna stopa,
interkalarna kamata, naknade koje korisnik kredita pla¢a Banci, iznos depozita (ako je uvjet za
odobravanje kredita), kamata koju banka placa na sredstva depozita. Kamatna stopa po kojoj se
diskontirani novc€ani primici izjednacavaju s diskontiranim nov€anim izdacima po istom kreditnom
produktu izrazava se kroz efektivni kamatnjak.

U slu€aju depozitnih produkata nominalna stopa jednaka je efektivnoj stopi, osim na depozite uz premiju
te depozite ugovorene uz rentnu isplatu kamate. U slucaju depozita uz premiju u izracun efektivne
kamatne stope uklju€uje se: nominalna, godiSnja kamatna stopa, visine i broj uplata te postotak premije.

EKS je dekurzivna kamatna stopa iskazana na godisnjoj razini primjenom sloZzenoga kamatnog obracuna.
Primjenom EKS-a diskontirani nov€ani primici izjednacavaju se s diskontiranim nov€anim izdacima. U
izracun EKS-a, osim obracunate kamate, ukljucuju se i svi ostali primici ili izdaci svedeni na sadasnju
vrijednost.

Prema odluci HNB-a u pogledu jedinstvenog iskazivanja efektivhe kamatne stope na kredite i depozite,
Raiffeisenbank Austria d.d. svojim klijentima izraCunava efektivhu kamatnu stopu. U poslovanju s
gradanima kao dio redovite procedure prilikom ugovaranja kredita te prilikom ugovaranja depozita s
ugovorenom rentnom isplatom ili depozita uz premiju Banka izraCunava otplatnu tablicu s jasno
iskazanom efektivnom kamatnom stopom.

Ako propisi zahtijevaju efektivna kamatna stopa izracunava se i iskazuje i tijekom otplate kredita.
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Prilog 3. - NajviSa stopa ugovornih kamata

1. Znacenje pojmova
Stopa ugovornih kamata efektivna je kamatna stopa (EKS) i izrazava se kao godiSnja kamatna stopa. Za
ugovore izmedu trgovaca, odnosno trgovaca i osobe javnog prava (za pravne osobe) najvisa stopa
ugovornih kamata odredena je u Zakonu o obveznim odnosima (ZOO). Za ugovore izmedu osoba od kojih
jedna nije trgovac (za fizicke osobe) najvisa stopa ugovornih kamata odredena je u Zakonu o obveznim
odnosimai u Zakonu o potroSackom kreditiranju (ZPK).

2. Za pravne osobe
Najvisa stopa ugovornih kamata odredena je u Zakonu o obveznim odnosima (Odsjek 2. Ugovorne kamate)
a ovisi 0 najviSim stopama zakonske zatezne kamate (Odsjek 3. Zatezne kamate).
Stopa ugovornih kamata ne moze biti visa od stope zakonskih zateznih kamata koja je za te odnose
vrijedila na dan sklapanja ugovora, odnosno ha dan promjene ugovorne kamatne stope, ako je ugovorena
promjenjiva kamatna stopa, uveéane za tri Cetvrtine te stope.
Stopa zateznih kamata na odnose iz trgovackih ugovora i ugovora izmedu trgovca i osobe javhog prava
odreduje se, za svako polugodiste, uvec¢anjem kamatne stope koju je Europska srediSnja banka primijenila
na svoje posljednje glavne operacije refinanciranja koje je obavila prije prvog kalendarskog dana tekuéeg
polugodista za osam postotnih poena, a u ostalim odnosima za tri postotna poena.

3. Zafizicke osobe
Najvisa stopa ugovornih kamata za fiziCke osobe koje nisu potrosaci izracunava se po metodi opisanoj u
nastavku pod to¢kom a.
Najvisa stopa ugovornih kamata za potroSace na kredite s ugovorenom fiksnom kamatnom stopom
jednaka je najvisoj dopustenoj efektivnoj kamatnoj stopi u kreditiranju potrosaca na dan sklapanja
ugovora o kreditu, u nastavku opisanoj pod to¢kom b.
NajviSa stopa ugovornih kamata za potroSace na kredite s ugovorenom promjenjivom kamatnom stopom
odreduje se kao najniza od stopa izrac¢unatih po tri metode opisane u nastavku (a, b i ¢) za odredenu vrstu
i valutu kredita.

a) Prema Zakonu o obveznim odnosima stopa ugovornih kamata ne moze biti viSa od stope zakonskih
zateznih kamata koja je za te odnose vrijedila na dan sklapanja ugovora (odnosno na dan promjene
ugovorne kamatne stope, ako je ugovorena promjenjiva kamatna stopa), uvec¢ane za polovinu te
stope. Stopa zateznih kamata na odnose iz trgovackih ugovora i ugovora izmedu trgovca i osobe
javnog prava odreduje se, za svako polugodiste, uve¢anjem kamatne stope koju je Europska sredisnja
banka primijenila na svoje posljednje glavne operacije refinanciranja koje je obavila prije prvog
kalendarskog dana tekuceg polugodiSta za osam postotnih poena, a u ostalim odnosima za tri
postotna poena.

b) Prema Zakonu o potroSackom kreditiranju i Zakonu o stambenom potroSa¢kom kreditiranju najvisa
efektivha kamatna stopa na stambene potroSacke kredite (stambeni, nenamjenski hipotekarni i
turisticki krediti) jednaka je stopi zakonskih zateznih kamata opisanoj u tocki a. Najvisa efektivna
kamatna stopa za ostale potroSacke kredite jednaka je stopi zakonskih zateznih kamata uvecanoj za
dva postotna poena.

Dodatno, kod stambenih potroSackih kredita ugovorenih nakon stupanja na snagu Zakona o
stambenom potroSackom kreditiranju (stambeni, nenamjenski hipotekarni kredit i turisticki krediti sa
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datumom ugovora od 20.10.2017. g. na dalje), efektivha kamatna stopa osim na dan sklapanja ugovora
ne smije biti viSa od zakonske zatezne kamate ni tijekom otplate kredita.

Prema Zakonu o potroSackom kreditiranju i Zakonu o stambenom potroSackom kreditiranju najvisa
stopa ugovornih kamata ovisi o vrsti kredita (stambeni potroSacki i ostali potrosacki) i o valuti kredita.
Maksimalna dopustena kamatna stopa na kredite s ugovorenom promjenjivom kamatnom stopom
izracunava se po slijedecim pravilima:

Valuta kredita
Vrsta kredita uCHFiueurimas
potrosacima u EUR valutnom klauzulom u U ostalim valutama
CHF
Stambeni prosjecne kamatne stope na stanja takvih najnize prosjecne
- oshovica kredita odobrenih u Republici Hrvatskoj, ponderirane kamatne
odredene za svaku od valuta stope na stanja kredita
- uvecanje jedna trecina osnovice po osnovne dvije valute
osnovice (EUR i CHF) uvecana za
1/3
Ostali potrosacki prosjecne kamatne stope na stanja takvih najnize prosjecne
- osnovica kredita odobrenih u Republici Hrvatskoj, ponderirane kamatne
odredene za svaku od valuta stope na stanja kredita
- uvecanje jedna polovina osnovice po osnovne dvije valute
osnovice (EUR i CHF) uvecana za
1/2

Objava prosjecnih kamatnih stopa po vrstama kredita potroSacima za referentna razdoblja obveza
je HNB-a. Prosjecne ponderirane kamatne stope na stanja kredita prema utvrdenoj metodologiji i
podacima dostupnim na dan 31. listopada HNB je duzna objaviti u ,Narodnim novinama* 1. sijecnja, a
podatke dostupne na dan 30. travnja duzna je objaviti 1. srpnja.
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