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Racun koji sadrzi paket besplatnih usluga

Uvjeti otvaranja i koriStenja racuna s paketom besplatnih usluga

Banka sukladno Zakonu o usporedivosti naknada, prebacivanju ra¢una za placanje i pristupu
osnovnom racunu nudi otvaranje ra¢una za pla¢anje s paketom besplatnih usluga te ugovaranje
paketa besplatnih usluga po otvorenom racunu za plaéanje, na koji potrosac prima svoja redovna
primanja (dalje: Racun s paketom besplatnih usluga).

Klijent moze imati samo jedan Racun s paketom besplatnih usluga.

Klijent moze ugovoriti paket besplatnih usluga uz jedan od sljedecih ra¢una: tekudi racun, ziro
ra¢un, multivalutni tekudi racun ili multivalutni Ziro rac¢un. Racun s paketom besplatnih usluga
Banka otvara na zahtjev klijenta i nakon Sto klijent, ako je to potrebno, dostavi odgovarajucu
dokumentaciju o redovnim primanjima. Ako klijent ve¢ ima otvoren racun za plac¢anje na koji
prima redovna primanja i podnese zahtjev za koriStenje paketa besplatnih usluga vezanog uz taj
racun za plaéanje, Banka ¢e mu omoguciti nastavak koristenja istog broja racuna (IBAN).

Racun s paketom besplatnih usluga Banka moze odbiti otvoriti ako potrosa¢ na podrucju
Republike Hrvatske vec ima otvoren takav racun. Banka ¢e takoder odbiti otvaranje racuna koji
sadrzi paket besplatnih usluga, ako bi otvaranje tog racuna dovelo do povrede propisa o
sprjeC¢avanju pranja novca i financiranja terorizma.

Ako vlasnik racuna prestane primati redovna primanja na racun u razdoblju od tri uzastopna
mjesecq, Banka ¢e poceti naplacdivati naknade za usluge koje su u okviru paketa besplatnih usluga
bile besplatne, o ¢emu ¢e obavijestiti viasnika najkasnije 15 dana prije poCetka naplate.

Sadrzaj Racuna s paketom besplatnih usluga paketa
Paket besplatnih usluga obuhvacda sljedece usluge za koje Banka ne naplacuje naknadu:
1. Otvaranje, vodenje i zatvaranje Racuna
2. RBA internetsko bankarstvo
3. Polaganje nov€anih sredstava na Racun na bankomatu Banke, izuzev obrade kovanog
novca
Podizanje gotovog novca s Ra¢una s bankomata Banke
Priljev nacionalnih i prekogranic¢nih platnih transakcija u eurima
Prvo izdavanje osnovne debitne kartice i njezino koriStenje
Pla¢anje debitnom karticom na fizickim prodajnim mjestima
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Paket besplatnih usluga po racunima na koje umirovljenici primaju mirovinu i po racunima
klijenata koji pripadaju osjetljivoj skupini (korisnici prava prema zakonima kojima je uredena
socijalna skrb i inkluzivni dodatak, a to su: zajamcene minimalne naknade, naknade za osobne
potrebe, naknada za redovito studiranje, osobne invalidnine, doplatak za pomoc i njegu, inkluzivni
dodatak, osobe koje imaju status roditelja njegovatelja ili status njegovatelja), osim naprijed
navedenih besplatnih usluga sadrzi i besplatno podizanje gotovog novca s tog racuna za
placanje, u poslovnici Banke i na bankomatu Banke.

Ostale informacije

Klijent ne mora ugovoriti sve usluge koje su ukljuene u racun s paketom besplatnih usluga
paketa Otvaranje racuna s paketom besplatnih usluga Banka ne uvjetuje ugovaranje dodatnih
proizvoda i usluga, ve¢ sve dodatne usluge klijent ugovara iskljucivo na svoj zahtjev.



