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Informacije za korisnike

Uvjeti otvaranja i koriStenja racuna s osnovnim uslugama

Banka sukladno Zakonu o usporedivosti naknada, prebacivanju racuna za placanje i pristupu
osnovnom racunu nudi otvaranje tekuéeg racuna s osnovnim uslugama te ugovaranje paketa
OSNOVNI RACUN.

Otvaranje rac¢una i ugovaranje paketa Banka moze odbiti ako potrosac na podrucju Republike
Hrvatske vec ima otvoren racun za plaéanje koji mu omogucuje koristenje usluga obuhvaéenih
osnovnim rac¢unom, a nije dostavio pisanu izjavu da ¢e takav racun biti zatvoren. Banka ¢e
takoder odbiti otvaranje ra¢una i ugovaranje paketa, ako bi otvaranje tog ra¢una dovelo do
povrede propisa o sprje¢avanju pranja novca i financiranja terorizma.

Banka otvara samo jedan ra¢un s ugovorenim paketom OSNOVNI RACUN.

Klijent uz ugovoreni paket OSNOVNI RACUN ne moze otvoriti i koristiti redovni teku¢i racun.
Nov¢&ana sredstva na ra¢unu po kojem je ugovoren paket OSNOVNI RACUN vode se kao sredstva
po videnju, isklju€ivo u eurima i po njemu Banka ne odobrava Prekoracenje.

Sadrzaj paketa OSNOVNI RACUN

Paket OSNOVNI RACUN sadrZi sliedece usluge:
1. otvaranje, vodenje i zatvaranje racuna,
2. polaganje gotovog novca na racun
3. podizanje gotovog novca s racuna na Salteru poslovnica ili na bankomatima u RH i inozemstvu
4. izvrSenje sljedecih platnih transakcija:
a) izravnih terecenja
b) platnih transakcija putem debitne kartice, ukljuujuéi placanja putem Interneta
¢) kreditnih transfera, ukljuCujuci trajne naloge na terminalima, Salterima poslovnica i putem
on-line bankarstva (RBA internetsko bankarstvo i RBA mobilno bankarstvo)

Naknade

Banka ne naplacéuje naknadu za sljedece usluge koje su uklju¢ene u paket OSNOVNI RACUN:
e otvaranje, vodenje i zatvaranje racuna
e prvo izdavanje debitne kartice vlasnika ra¢una
e pristupnina i koriStenje on-line bankarstva (RBA internetskog bankarstva i RBA mobilnog
bankarstva)
e polaganje gotovog novca na racun na bankomatu Banke
e podizanje gotovog novca s racuna na bankomatu Banke

Ostale naknade Banka obrac¢unava i napla¢uje sukladno Naknadama u poslovanju s fizickim
osobama koje su dostupne u poslovnicama i na web stranici Banke www.rba.hr.



Ostale informacije

Klijent ne mora ugovoriti sve usluge koje su uklju¢ene u paket OSNOVNI RACUN.
Otvaranje paketa OSNOVNI RACUN Banka ne uvjetuje ugovaranjem dodatnih proizvoda i usluga,
vec sve dodatne usluge klijent ugovara isklju€ivo na svoj zahtjev.



