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Drustvo: UNIQA osiguranjed.d.  Proizvod: Putno osiguranje U N IQA

Informacije u ovom dokumentu trebale bi vam pomodi da razumijete osnovne znacajke i uvjete osiguranja. Detaljnije predugovorne i ugovorne
informacije nalaze se u drugim dokumentima, posebno u Informacijama ugovaratelju osiguranja, Uvjetima osiguranja i polici osiguranja.

Vrsta osiguranja

Putno osiguranje za klijente Raiffeisenbank Austria d.d. kojim se pruza osigurateljna zastita osiguraniku za vrijeme putovanja izvan granica
Republike Hrvatske.

Pokrice osiguranja Sto nije pokriveno osiguranjem
J

Do iznosa osigurane svote naznacene na polici i podlimita Osiguranjem nisu pokrivene Stete prouzrocene:

navedenih u primjenjuju¢im uvjetima putnog osiguranja X lije¢enjem koje je zapocelo prije sklapanja osiguranja
za klijente Raiffeisenbank Austria d.d. UPORB 1/2025 ovaj lijecenjem kronic¢nih bolesti ili njihovih posljedica
paket osiguranja pokriva: osim u slucaju akutnih napada kada je lije¢nicka

pomo¢ pruzena radi spasavanja zivota osiguranika ili

Putno zdravstveno osiguranje oslobadanja akutne boli,

Medicinski troskovi i lijecenje u inozemstvu koji X lije¢enjem koje je svrha puta u inozemstvo,
izravno proizlaze iz ozljede ili bolesti nastalih tijekom X lije¢enjem ili njegom koja nije posljedica hitne
putovanja medicinske intervencije,

troskovi nuznog ambulantnog lije¢enja i hospitalizacije

—— - —— = : = X lije¢enjem zubi koje ne sluzi oslobadanju akutne boli,
troskovi lijekova i medicinskih potrepstina koje propise . L -
ljjeénik X ratom ili ratu sli¢cnim dogadajima, potresom,
nuzna medicinska pomagala i pomagala za hodanje koja X' upravljanjem letjelicama svih vrsta, plovnim objektima,
propise lije¢nik motornim i drugim vozilima bez propisane sluzbene
tro$kovi nuzne operacije isprave,
trosak hitnog medicinskog prijevoza X' pokusaja ili izvrienja samoubojstva osiguranika,
trosak prijevoza do specijalizirane klinike X ostala isklju¢enja navedena su u Uvjetima putnog
stomatolosko lijecenje u svrhu oslobadanja akutne osiguranja za klijente Raiffeisenbank Austria d.d. UPORB
zubobolje 1/2025

Medicinska asistencija u slucaju ozljede ili bolesti
tijekom putovanja
pruzanje hitne medicinske pomoc¢i

medicinske konzultacije / dijagnoza ﬂ Ograniéenja pOkl’iC’a

Repatrijacija i prijevoz u slucaju smrti, ozljede ili bolesti
tijekom putovanja
troskovi medicinske repatrijacije - prijevoz iz bolnice u
zemlju prebivalista prema preporuci lijecnika
troskovi repatrijacije - prijevoz posmrtnih ostataka iz
inozemstva u zemlju prebivalista
Putna asistencija
24-satna telefonska linija za pomo¢ na putovanju
Usmjeravanje osigurane osobe
Savjeti u slu¢aju gubitka putnih dokumenata
Prijevoz djece mlade od 18 godina u zemlju prebivaliSta
Troskovi posjeta bliskih rodaka
Troskovi produzenog boravka u inozemstvu zbog

! Obveza osiguratelja ogranicena je osiguranom svotom
za svaki ugovoreni rizik.
Nadoknaduju se troskovi razumni i uobicajeni za istu
vrstu medicinske usluge u mjestu u kojem se usluga
pruza.
Osiguranje prtljage ograniceno je do ugovorenog
iznosa osiguranja za nakit, satove, krzno, oruzje,
tehnicke aparate i uredaje svake vrste s pripadaju¢om
opremom (npr. dalekozori, foto- aparati, kamere,
mobiteli, prijenosna racunala, tabletii sl.) i to samo ako
se nose sa sobom. Ako se nalaze u predanoj prtljazi
navedeni predmeti nisu ni u kojem slucaju osigurani.
U slu¢aju putnog osiguranja osoba za vrijeme puta
i boravka u inozemstvu, troskovi koji nastanu nakon
ugovorenog razdoblja osiguranja pokrivaju se u
Osiguranje prtljage okvirima ugovorenog iznosa osiguranja najduze u
Gubitak / krada / ostecenje prtljage periodu od 4 (¢etiri) tjedna po isteku ugovorenog
perioda osiguranja.
Ostala ogranic¢enja navedena su u Uvjetima putnog
osiguranja za klijente Raiffeisenbank Austria d.d. UPORB
1/2025.
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ozljede ili bolesti tijekom putovanja

Usluge prevodenja
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Zemljopisni opseg osiguranja

v Osigurateljno pokrice vrijedi u cijelom svijetu izuzev drzava u kojima osiguranik ima stalno prebivaliste ili pravo na javnu zdravstvenu
zastitu.

Koje su moje obveze
Platiti premiju osiguranja prilikom sklapanja ugovora o osiguranju. Prilikom sklapanja ugovora o osiguranju istinito prijaviti i dati nam to¢ne
podatke u svrhu sklapanja ugovora o osiguranju.

U slucaju nastupa osiguranog slucaja zdravstvenog osiguranja potrebno je nazvati sluzbu za pomo¢ UNIQA osiguranja na broj telefona
naveden na polici osiguranja.

- Ako to nije moguce, potrebno je bez odlaganja o tome obavijestiti UNIQU te dostaviti potrebnu dokumentaciju za utvrdivanje obveze i
visine naknade.

Kada i kako platiti osiguranje

Premija osiguranja placa se u cijelosti jednokratno (odjednom) prije pocetka putovanja.

Placanje premije moguce je jedino putem moja RBA aplikacije.

Datum pocetka i zavrsetka pokrica

Ugovor o osiguranju sklapa se iskljucivo prije pocetka putovanja na odredeno vrijeme u trajanju jednog putovanja u inozemstvo.

Pocetak i kraj osiguranja navedeni su na polici osiguranja.

Osiguranje pocinje u 00:00 sati dana koji je naveden na polici kao pocetak osiguranja, pod uvjetom da je placena premija, ali ne prije nego sto
osiguranik prijede drzavnu granicu na putu u inozemstvo. Osiguranje prestaje u 24:00 sata onog dana koji je na polici naveden kao dan isteka
osiguranja.

Raskid ugovora

Ugovor o osiguranju moze prestati prije isteka vremena na koji je sklopljen zbog raskida ugovora ili u drugim slu¢ajevima predvidenim
ugovorom o osiguranju i Zakonom o obveznim odnosima, kao sto je prestanak uslijed smrti ugovaratelja osiguranja za vrijeme trajanja
osiguranja, prestanak uslijed utvrdene namjerne netocne prijave ili preSucivanja podataka od strane ugovaratelja osiguranja kao i utvrdene
nenamjerne netoc¢nosti ili nepotpunosti prijave od strane ugovaratelja osiguranja.

Ugovaratelj osiguranja moze odustati od ugovora o osiguranju sklopljenog izvan poslovnih prostorija ili sklopljenog na daljinu, ako

je ugovor o osiguranju sklopljen na rok duzi od mjesec dana, ne navodedi za to razloge, u roku od 14 (Cetrnaest) radnih dana od dana
sklapanja ugovora. Odustanak nije mogu¢ nakon pocetka trajanja osigurateljnog pokrica, odnosno zastite.



